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 گردشگری جمهوری اسلامی ایرانهای تدوین سیاست چارچوب
 

 جهانگردی دانشگاه علامه طباطبایی تهراندانشیار گروه مدیریت  ،1حمید ضرغام بروجنی

 عضو هیأت علمی گروه جهانگردی و هتلداری مجتمع آموزش عالی بم ،مرتضی بذرافشان
 

 01/50/31پذیرش نهایی:                            02/24/31تاریخ دریافت: 

 چکیده

 ۀپهنجم توسهع  سهاله  پهن   ۀههای گردشهگری برنامه   با توجه بهه سیاسهت   کوشدمیاین مقاله 

انهداز  در سند چشهم  مذکورهای گردشگری و سیاست کشور اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی

. ری جمهوری اسلامی ایران معرفی کنهد های گردشگتدوین سیاست برای وبیچچار، 5424

، مهرتب  بها موعهو     از خبرگان گردشهگری ممشهتمب بهر جامعهه دانشهگاهی      ای این کاربر

در قالهه   اث فرهنگههی، صههنایع دسههتی و گردشههگری  کارشناسههان ارشههد سههازمان میههر 

 ههای بشهش،  سیاسهت دربارۀ  ای لیکرتگزینه 1سوال با طیف  51کب از تشمای نامهپرسش

هها  ، پس از انجام آزمون لازم برای تعیین تناسه  آن این خبرگانهای . پاسخنظرخواهی شد

  و لیهزرل  افزارهای اس.پی.اس.اسبا استفاده از نرمم یدیأیتحلیب عاملی اکتشافی و ت برای

حمهایتی،   – ههای اقتصهادی  کب از سیاسهت متشه  چوبیچهار ،به اتکای نتای  .گردیدتحلیب 

-گهذاری تواند برای سیاستمی ارائه شد کهبازاریابی و فرهنگی  – امنیتی، توسعه – سیاسی

رسیدن بهه  و   اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ۀساله ششم توسعپن  ۀبرنام ویژهبهمهای آتی 

از د کهه  دهمیچنین نشان ها همیافتهگیرد.  مورد استفاده قرار 5424انداز اهداف سند چشم

 بازاریهابی  – ههای توسهعه  سیاسهت های گردشگری، یند تدوین سیاستآدر فرنظر خبرگان 

 ههای ههر یهز از   یهت اهمیهت شهاخص   ند. در این تحقیق اولوهستدارای بالاترین اولویت 

 .ه استپیشنهادی گردشگری نیز مششص گردیدهای سیاست
 

 .5424 اندازسند چشمتوسعه،  پنجمساله پن  ۀبرنامگذاری، سیاستگردشگری، : هاکلیدواژه
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 مقدمه

 وینیتکه  درک ماهیهت  مستلزم گردشگری، یابی به منافع اقتصادی، محیطی و اجتماعیدست

تصمیمات ممکن برای وععیت کنونی و ، اتشاذ بهترین تا امروز گذشته ازصنعت گردشگری 

هها و  برنامهه تهدوین   ،. به هرحالاستاین صنعت  داشتن روندهای فکری برای آیندۀ در نظر

عههرورتی صههنعت گردشههگری   نگههریمههدیریت و آینههده  بههرای رهنمودهههای مشههشص 

صورت اتفاقی بهر وفهق مهراد بهه     که امیدوار باشیم همه چیز بهمگر این ؛اجتناب استغیرقابب

  . 02-27: 5930و همکاران،  5و  بپیوند مادگب سروق

گهذاری  سیاستریزی و به عبارت دیگر برای پایداری صنعت گردشگری در آینده، برنامه

گهذاران، متصهدیان   سیاسهت ای برخهوردار اسهت.   و اثربشش امهروز از اهمیهت ویهژه    کارآمد

کنند نفعان باید روندهای درحال ظهور صنعت گردشگری را شناسایی ذی دیگر ریزی وبرنامه

در نهایهت  کیفیت محصهولات ایهن صهنعت و     یرا که منجر به رشد منظم و ارتقا یو اقدامات

 .دهند کار خود قرار در دستور ،شودمحلی می ۀشدن گردشگران و جامع مندبهره

اقتصادی و  ۀ سیاسی، فرهنگی،بافتثر از عوامب پیچیده و درهمأای متگردشگری هر جامعه

ههای اصهلی   پایهه  .کنهد های جغرافیایی است که دیگران را مجذوب خود میچنین ویژگیهم

ههای تهاریشی، فرهنگهی، اجتمهاعی و اقتصهادی ههر       گذاری در این عرصه به ویژگیسیاست

  . 94 :5935گردد مسعیدی و همکاران، کشوری برمی

در ههای متعهددی   چهالش بها   ،های مشتلفدخالت بششبه دلیب  دقیق گردشگریتعریف 

ای از رهنمودهها  گردشگری باید مجموعه سیاستاصولاً  .است روروبه سیاست ۀتوسع ۀزمین

گیری مدلی از راهکارها بهرای  ریزی باعث شکبهای برنامهرا ارائه کند که در ترکی  با هدف

یابنهد.  نمود مهی  سیاستیند تدوین آدر فر ویژههب ،این رهنمودهاگیری مناس  شوند. تصمیم

های جدانشدنی زندگی بشر محسهوب  ریزی از بششگذاری و برنامهدر جهان امروز، سیاست

                                                      

1. Edgel Sir  
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وجود نداشته باشد و هدفی تنظیم نشهود و راههی بهرای رسهیدن بهه آن       سیاستتا  ؛شوندمی

 رسد. د، انجام هر کار دیگری ناممکن به نظر میگردمششص ن

صنایع و امور گوناگون اسهت و   ۀوعوعات نسبتاً جوان و نوپای عرصگذاری از مسیاست

رو است. در گردشگری، کهار دشهوارتر اسهت؛ زیهرا از سهایر      بسیاری روبهتناقضات هنوز با 

معهرغام   روسهت ههایی روبهه  جدیدتر است و هنوز در تعهاریف پایهه بها دشهواری     ،هاعرصه

ای از فعالیت توان سبز یا شیوهرا می سیاست گردشگری.  502 :5930، شالبافیانبروجنی و 

تعریف کرد که از میان متغیرهای مشتلف انتشاب شده و در شرای  معین بهرای راهنمهایی و   

 :5930و همکهاران،  سر گیرد مادگب اتشاذ تصمیم در زمان حال و آینده مورد استفاده قرار می

03.   

 در های مرتب توان بندها و مادههای گردشگری را میدر جمهوری اسلامی ایران، سیاست

دانسهت.   5424انهداز  فرهنگی و سهند چشهم   ،اقتصادی، اجتماعی ۀتوسع ۀهای پن  سالبرنامه

ها اسهت، امها   نوعی همگونی و وحدت رویه در تدوین آن ۀدهندها نشانبررسی این سیاست

اقتصادی و های جامع های گردشگری در بستر سیاستتدوین سیاست برای چارچوبیداشتن 

-ها و به طور کلهی داشهتن روش  های گردشگری با دیگر زمینهمتقابب سیاست ۀتوجه به رابط

تر های گردشگری جامعنیاز به سیاست پاسشگوی دتوانگذاری گردشگری میشناسی سیاست

های گردشگری در این تحقیق سعی شده است با در نظر گرفتن سیاست د. باشتر و کاربردی

 چارچوبی، 5424انداز فرهنگی و سند چشم ،اقتصادی، اجتماعی ۀپنجم توسع ۀسالپن  ۀبرنام

 های گردشگری در آینده پیشنهاد گردد. برای تدوین سیاست

 تحقیق ضرورت

توانهد زمینهه را بهرای درک بهتهر     صورت کلهی مهی  بهگذاری سیاست ۀبررسی اهمیت مطالع

کرده  بیان گذاریسیاست ۀمطالع تیاهم سه دلیب برای 5لها اهمیت این تحقیق فراهم سازد.

                                                      

1. Hall  
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 ۀهها مرویکهرد چرخه   و اثهرات آن  گهذاری سیاسهت ارچوب هه . شناخت ماهیت و چ5است: 

های موجهود بهرای مشهکلات کهاربردی و     حبراه . ارائه اطلاعات دربارۀ0 ؛ گذاریسیاست

. درک منافع 9 ؛لمی مرویکرد ع گذاریسیاستیند آمتعاق  آن گنجاندن این اطلاعات در فر

 مرویکهرد اجتمهاعی    گهذاری سیاسهت ریهزی و  یندهای برنامهآثیرگذار در فرهای تأو ارزش

  . 52: 0222م

تنههایی  اما بهه  ،شوندتلقی می گذاریسیاست ۀدلایب جامعی برای مطالع ،این موارداگرچه 

 گهذاری سیاسهت هرحهال،  د. بهه نه گردشگری را توجیهه کن  گذاریسیاستد مطالعات نتواننمی

موفقیت یز مقصد گردشگری  ب اهمیت آن در فراهم آوردن شرای اغل  به دلی ،گردشگری

مسیر حرکت بلندمدت نقش مهم آن حصول اطمینان از  از این نظر،گیرد. مورد توجه قرار می

مگلهدنر و   کننهد هها پیگیهری مهی   برای تحصیب ههدف مدیران یز مقصد خاص آتی است که 

گردشگری باید بهه دنبهال ایجهاد     گذاریسیاست، طور معمولبه   .451-452: 0223، 5ریچی

. دههد  تسهیب و مهورد حمایهت قهرار    را نفعان گردشگریذیشرایطی باشد که همکاری میان 

  شود:گردشگری کارکردهای زیر را موج  می گذاریسیاست، بنابراین

ارچوب فعالیت متصهدیان گردشهگری   هاصولی که چ ؛کندقوانین بازی را تعریف می .5

 کند. را مششص می

  کند.مورد قبول بازدیدکنندگان را تنظیم میها و رفتارهای تفعالی .0

 سازد.نفعان گردشگری مقصد مششص میمسیر و راهکاری رای  را برای تمام ذی .9

 شود.ها و اهداف خاص یز مقصد مششص میراهبردباعث اتفاق آرا دربارۀ  .4

بشش دولتهی و   هایتوان به بحثه به موج  آن میآورد کراهم میارچوبی را فهچ .1

طهور کلهی جامعهه    خصوصی پیرامون نقش و کمز بشش گردشهگری بهه اقتصهاد و بهه    

  پرداخت.

                                                      

1. Goeldner & Ritchie  
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ثرتر ؤای مه گونهتواند بهگردشگری می ،آورد که به موج  آنوجود میهشرایطی را ب .2

   .451-452: 0223 مگلدنر و ریچی، های اقتصادی متصب گرددبه دیگر بشش

ریهزی  ههای برنامهه  گردشهگری، اههداف سیاسهی و فعالیهت     گهذاری سیاسهت دیگر،  سویاز 

و جهت را برای حرکت رو بهه رشهد    کندمیای از رهنمودها ادغام گردشگری را در مجموعه

طهور قابهب   گردشهگری بهه   چنین رهنمودهایی، ممکن است آیندۀ دهد. بدون وجودنشان می

مادگب سهر و همکهاران،    به نظر برسد رود،می تر از آن چیزی که انتظارعایدیای کم ملاحظه

توانهد شهرای  را   گذاری گردشگری میسیاست بنابراین تبعیت از الگوی مناس  . 07 :5930

ههای بلندمهدت اقتصهادی    های گردشگری در قال  برنامهسیاستاجرای بهینه  و برای تدوین

 فراهم آورد. 

 گریگردش گذاریسیاست

است.  انجام نشده قابب اتکای زیادیتحقیقات  ، در کشور ماگذاری گردشگریسیاست بارۀدر

 آن، حتهی در سهطج جههانی نیهز شهمار     ثر بهر اجهرای   و عوامب مهؤ  سیاستتحلیب  در حوزۀ

سهازی ادبیهاتی چنهین پیچیهده و     پیوندههم قطعهاً بررسهی و   ». اسهت بسهیار انهدک    ،تحقیقات

گهذاری  سیاستریزی، مطالعات برنامه ۀتعیین حیط زیرا ؛دشوار استغیرمنسجم، کاری بسیار 

   .2: 0255، 5ماسکات« و تحلیب گردشگری بسیار دشوار است

حصول اطمینان از این موعهو  اسهت کهه یهز      ،گردشگری سیاستاصب اساسی در هر 

 دکشور ممنطقه یا ناحیه  تا حد امکان از مواه  اجتماعی و اقتصادی گردشگری سهود جویه  

را در هفهت   گذاریسیاستهای و همکاران گام 0کوکران.  03: 5930گب سر و همکاران، دما

  نیتهدو اتشهاذ م  ۀرو، مرحلتمرکز اصلی تحقیق پیش . 5شکب نز: م اندتعریف کرده مرحله

 است.  سیاست

 

                                                      

1. Scott  

2. Cochran  



  رانیا یاسلام یجمهور یگردشگر های استیس نیتدو چارچوب                                  25

 

  
 گذاری عمومیهای سیاست. گام1 شکل

 8: 5005، 1کوکران و کار منبع: برگرفته از

 

 ریهزی برنامهه  ۀگذاری گردشهگری در ایهران جهدای از سهابق    ریزی و سیاستبرنامه ۀسابق

گردشگری ایران همان مواد و بندهای ذکر  هایسیاستملی نیست. در واقع  ۀدر گستر توسعه

ها نیز این نکته صهادق اسهت و   سایر بشش هایسیاستند. دربارۀ اهای توسعهشده در برنامه

گردشهگری ایهران همهان مهواد      ههای سیاستید این موعو  باشد که أیتواند دلیلی برای تمی

 ۀزمهانی و زمینه   سطوح جغرافیایی، دوره .هستندساله پن  ۀهای توسعمرتب  موجود در برنامه

ریزی صنعت گردشگری کشور، به تفکیز پیش و پس از پیروزی انقلاب اسهلامی، در  برنامه

 اند:بندی شدهجمع 5جدول 

 

 
 

 

  

                                                      

1. Carr 
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 ای مرتبط با صنعت گردشگری کشور )پیش و پس از انقلاب اسلامی(. مشخصات اسناد برنامه1 جدول
سطح 

 جغرافیایی
دامنه 
 زمانی

 بعد از انقلاب اسلامی قبل از انقلاب اسلامی ریزیزمینه برنامه

 –ملی 
 ایمنطقه

 ساله 02
 ریزی فضایی کلانبرنامه

 آمایش سرزمین
 استراتژی بلندمدت

 سرزمینآمایش 

اهداف ملی برای 
 دوره

20-5920 

 ساله 1 ملی
 –ریزی اجتماعی برنامه

 اقتصادی

ساله های پن برنامه
سوم، چهارم، پنجم و 

 ششم عمرانی
-15 ، م5940-42م

5947  
-25 ، م5910-12م

5917  

- 

 –ملی 
 ایمنطقه

 گردشگری ساله 51
طرح جامع توسعه 
 جهانگردی در ایران

  5910-22م
- 

 –ملی 
 ایمنطقه

 اقتصادی –اجتماعی  ساله 1
 –مطالعات اقتصادی 
 اجتماعی گروه بتب

  5910-12م
- 

 - اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ساله 1 ملی

ساله های پن برنامه
اول، دوم، سوم، 

چهارم و پنجم توسعۀ 
اقتصادی، اجتماعی و 
فرهنگی جمهوری 

 اسلامی ایران
  ،5922-79م
  ،5974-72م
  ،5973-29م
  ،5924-22م
  5923-39م

 -  ساله 02 ملی
سند چشم انداز 

5424 
 .51: 1931بذرافشان، منبع: 
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 کشور ۀتوسع پنجم ۀسالپنج ۀبرنام در های گردشگریسیاست

 ۀپهنجم توسهع   ۀسهال پهن   ۀهای مشتلف برنامه مادهاساس های گردشگری بر سیاستترین مهم

 :ستبندی اقابب جمعبه شرح زیر  اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران

شهود  مهی  داده به سازمان میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دسهتی اجهازه  : 19 ماده -

  نسبت به موارد زیر اقدام نماید:

 ۀصدور مجوز فعالیت و حمایت از ایجهاد مراکهز و مؤسسهات تشصصهی در زمینه       الف

ها، مرمت آثهار فرهنگهی و تهاریشی، کارشناسهی امهوال      میراث فرهنگی از قبیب امور موزه

  ای که به تصوی  هیأت وزیران خواهد رسید.نامهارچوب آیینهتاریشی و فرهنگی در چ

اعمهال   رایسسهات خصوصهی و تعهاونی به    ؤسهیس و حمایهت از م  أصدور مجوز ت  ب

  خدمات مسافرتی و گردشگری.پذیرایی، دفاتر  ارت بر مراکز اقامتی،ظن

سسات یا نهادهای عمهومی  ؤم از سویهای تشصصی اندازی موزهحمایت مالی از راه  ج

 غیردولتی و بشش خصوصی.

 ین بناهها و آثهار و اشهیا   احمایت مالی و معنوی از مالکیهت و حقهوق قهانونی مالکه      د

 ها.انت و کاربرد مناس  آنیص حفظ، برایتاریشی منقول 

در  حهوزه فرهنگهی ایهران   و تهاریشی ایهران    -ار فرهنگهی  ثه شناسایی و حمایت از آ  و

  کشورهای همسایه و منطقه به عنوان میراث فرهنگی.

 میهراث  سهازمان  رئیس فرهنگی، -تاریشی بناهای و هابافت احیای و مرمت ایرب :تبصره

ایههران و مههاری عی و مشهرسههاز عههالی شههورای در گردشههگردی و دسههتی صههنایع فرهنگههی،

سهیس شهورای عهالی شهرسهازی و     أ  قانون ت1م های مادهسیونینمایندگان آن سازمان در کم

هها عضهویت   و اصهلاحات بعهدی تههران و شهرسهتان     00/50/5915معماری ایران مصهوب  

 یابند.می

 ۀتوسع اولویت با روستایی صنایع و صنعتی کشاورزی گسترش از حمایت : 155 ماده -

 عوامب و هانهاده اعظم بشش که متوس  و کوچز کشاورزی -های صنعتیها و زنجیرهخوشه



 23    1932 دوفصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال چهارم، شماره هشتم، پاییز و زمستان
 

 

و  گردشگری خدمات و دستی صنایع چنینهم و دارد وجود روستایی جغرافیای در آن تولید

  .توسعه قابلیت دارای هایدهستان مراکز اولویت با محلی بازارهای ۀتوسع و ایجاد

های گیری تعاونیرا از استقرار صنایع و شکبدولت حمایت مالی و حقوقی لازم  :181 ماده -

حداکثری از منابع طبیعی و  ۀهای مستعد کشاورزی و استفادمرزنشینان و واگذاری زمین

شت مرزنشینان با رعایت ارتقا و تقویت اقتصادی و معی برایگردشگری در مناطق مرزی 

  آورد.مین امنیت پایدار مناطق مرزی به عمب میأملاحظات ت

 کشور  گردشگری بخش میراث فرهنگی و ۀتوسع و اندازشمسند چ

انهداز توسهعه   ذکر شده در سند چشهم  های کلان بشش میراث فرهنگی و گردشگریسیاست

شهورای عهالی میهراث     4/7/29مهور    ۀمصهوب جلسه  م اسهت   به شرح زیر 5424 -5924م

 :  فرهنگی و گردشگری

، ای اسهت همگهانی  تاریشی و طبیعهی کشهور وظیفهه    ،اهتمام به امر میراث فرهنگی .5

مقدمات قانونی اجرای این وظیفه را در  ،گذاردولت به عنوان مسئول حاکمیت و سیاست

  سازد.و معرفی فراهم می احیا، صیانت ،های پژوهشعرصه

المللی برای ابقا های مستتر در میراث فرهنگی کشور در سطج ملی و بینارزش ۀارائ .0

  هویت فرهنگی جامعه. یارتقاو 

 گیریمیراث فرهنگی و گردشگری با بهره ۀبالا بردن سطج فرهنگ عمومی در عرص. 9

  ای کشور.فرهنگی و رسانه ،های آموزشیاز ظرفیت

ههای میهراث   های فرهنگی جامعه، ظرفیتپایدار گردشگری با رعایت ارزش ۀتوسع. 4

ایرانی، تحکیم وحدت و وفاق ملی،  ۀجامعمین نیازهای أترای و محی  زیست ب فرهنگی

  ایران اسلامی. ۀالمللی و معرفی چهرافزایش تفاهم بین

یابی به سهم مناس  از بازار جهانی گردشگری با افزایش گردشگری داخلی و دست. 1

هها بها اولویهت جهذب     تنو  بششی به بازار گردشگری ایران و استفاده از همهه ظرفیهت  



  رانیا یاسلام یجمهور یگردشگر های استیس نیتدو چارچوب                                  50

 

 ۀافهزایش تولیهد ناخهالص داخلهی و توسهع      بهرای نگی و طبیعی زیارتی، فره گردشگران

 اشتغال.

 مبادلات گردشگران با کشورهای اسلامی و کشورهای حوزه ۀاولویت دادن به توسع .2

 فرهنگ ایرانی.

 . مین امنیت گردشگرانأرعایت حقوق و ت .7

 مبانی نظری

به شهرح زیهر قابهب    گذاری گردشگری برخی از تحقیقات خارجی و داخلی در زمینه سیاست

 بررسی است:

اجهرای سیاسهت گردشهگری و    »با عنهوان  در پژوهشی  0و بیب برامول 5اراتای کروتواوشو

محهور را  ای جامعهه   اجرای سیاست گردشگری با اسهتفاده از رویکهرد رابطهه   0252م «جامعه

 ها به بررسی سیاست گردشهگری در چههارچوب  بررسی کردند. با استفاده از این رویکرد آن

اجتماعی آن با تمرکز بر تعاملات دوسویه که اجرای سیاست گردشگری در تایلنهد را تحهت   

ها نشان داد اجرای سیاست گردشگری شامب برخی های آندهد، پرداختند. یافتهثیر قرار میأت

 کردند. که منافع خود را دنبال می استها بر سر قدرت بین بازیگرانی زنیرواب  و چانه

سیاست گردشگری اروپا: سیر تکهاملی  »خود با عنوان  ۀ  در مقال0252م 9نتایستول و فو

 0252گهذاری گردشهگری کمیسهیون اروپها تها سهال       ینهد سیاسهت  آبه بررسهی فر  «و ساختار

خدمت و توجه بیش  ۀیند ارائآها نشان داد که نبود رهبری در فرپرداختند. نتای  مطالعات آن

مهدل جهامع، پویها و     و نیهز  ترین مشکلات موجود استاز رای  ،از حد به اقدامات پیشبردی

 پذیری برای گردشگری وجود ندارد. انعطاف

                                                      

1. Oratain Krutwaysho 

2. Bill Bramwell 

3. Estol and Font 
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های گردشهگری تهایوان از   های مفهومی سیاست  به بررسی جنبه0252م و همکاران 5چن

هها از  پرداختند و سیستم ارزیابی را پیشنهاد کردند. سیستم پیشنهادی آن 0252تا  0222سال 

. منهابع  5ثیرگذار عبارت بودند از: أت ۀلفؤشاخص تشکیب شده بود. چهار م 54 لفه وؤچهار م

شهاخص   54 . محی  ایمن.4اقتصادی و  –. محی  اجتماعی 9. محی  صنعت، 0گردشگری، 

 از:نیز عبارتند مربوط 

که نیازهای . منابع طبیعی: عرورت حفظ، نگهداری و محافظت از منابع طبیعی درحالی5

 امین گردد؛گردشگران نیز ت

پایههدار گردشههگری بهها اسههتفاده از  ۀ. اکولههو:ی: عههرورت حصههول اطمینههان از توسههع0

 های مناس  حفاظت اکولو:یکی؛تکنیز

ههایی  تسهیلات و برگزاری رویدادها و جشهنواره  ۀهای فرهنگی: عرورت ارائ. فعالیت9

 گردد؛ که باعث تقویت درک فرهنگی می

 هیت خلاقیت و فرهنگ در سیاست گردشگری؛ سازی ما. نوآوری: عرورت یکپارچه4

 منابع انسانی؛ ۀ. منابع انسانی: توسع1

ریهزی  ههای طهرح  راستا با برنامهه . اجرای سیاست: عرورت تسهیب اجرای سیاست هم2

 شده؛

درک فرهنگهی بهین    ی. تبادل اطلاعات: عرورت افزایش تبادل اطلاعهات بهرای ارتقها   7

 صنایع و گردشگران؛

 ؛0وععیت رقابتی با کمینه کردن کنترل اسنادی یعرورت ارتقا. رقابت: 2

. بازاریابی: عرورت انجام بازاریهابی اسهتراتژیز بهرای حصهول اطمینهان از وعهعیت       3

 مناس  صنعت گردشگری تایوان در جهان؛

 جهانی؛ ۀ. اصلاح قوانین مرتب : عرورت اصلاح قوانین بر اساس روی52

                                                      

1. Chen 

2. Document Control  
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 دد روستاها از طریق سیاست ملی؛ مج ۀمحلی: عرورت توسع ۀ. توسع55

مد برای حصول اطمینان از ایمنی و امنیت ا. ایمنی و امنیت: عرورت تنفیذ قوانین کار50

  ن و گردشگران؛اساکن

 . کاهش فجایع: عرورت ایجاد سیستم مناس  برای کاهش فجایع؛  59

 نقب. وسیستم حمب ی. دسترسی: عرورت ارتقا54

گردشهگری چهین    ۀههای توسهع  سیر تاریشی سیاست»ای با عنوان   در مقاله0252تانگ م

گذاری گردشگری کهه دولهت   سند سیاست 973به بررسی  « ، رویکردی کیفی0229-5343م

، پرداختهه  انهد کهرده تدوین  0259تا  5343های های مرتب  در طول سالچین و سایر سازمان

 است. 

گهذاری  تحلیلهی بهر سیاسهت   »وان ای بها عنه    در مقالهه 5930حیدری چیانه و همکهاران م 

گذاری گردشهگری ایهران پرداختنهد.    های سیاستبندی اولویتبه سطج «گردشگری در ایران

 ۀگهذاری توسهع  های سیاسهت ترین اولویتمهم ،ن گردشگریاها با نظرخواهی از متشصصآن

-ینههای به  المللی، مشارکت و فعالیت در سهازمان های بینگردشگری ایران را بهبود سیاست

-لفهه ؤثیر فراگیهر م أها تسیاسی و بهبود نظام اداری ایران دانستند. به اعتقاد آن ۀالمللی، توسع

رنگ شدن و در نهایهت  های سیاسی مسل  بر گردشگری و اقتصاد متکی به نفت، موج  کم

 نادیده انگاشتن گردشگری به عنوان یز بشش مهم اقتصادی شده است. 

سهعیدی و  ، «گهذاری گردشهگری از نظهر نشبگهان    سیاسهت موانهع  »با عنهوان  ای هدر مقال

گردشهگری   ۀ  به بررسی کمبودهها و موانهع فیزیکهی موجهود در راه توسهع     5935همکاران م

ههای نشبگهان اسهتفاده کردنهد. نتهای       کیفی و تحلیب روایت ۀها از روش مطالعپرداختند. آن

گذاری یکی و عدم سرمایههای فیزها نشان داد که موانعی همچون نبود زیرساختپژوهش آن

گردشگری وجهود دارد.   ۀلازم و همچنین موانع ارزشی، فرهنگی و اجتماعی بر سر راه توسع

ن گردشهگری و وجهود   بیش از هر چیز تناقض نظرات موافقان و مشالفاها های آننتای  یافته

 نظر را نشان داده است.های صاح شکاف عمیق بین گروه
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ثر بر اجهرای  ؤبررسی عوامب م»ای با عنوان   در مقاله5939م عرغام بروجنی و بذرافشان

بهه   «های گردشگری جمههوری اسهلامی ایهران از دیهدگاه پژوهشهگران دانشهگاهی      مشیخ 

های گردشگری جمهوری اسلامی ایران پرداختند. نتای  تحقیقات بررسی بعد اجرای سیاست

ی و ششصیتی مجریان، نظام اداری و های رفتارها نشان داد که هفت عامب توجه به ویژگیآن

ههای  مشی، تشصص و مهارت مجریان، گروهگذاری و تدوین صحیج خ بوروکراسی، هدف

حقوقی و انتشاب ابزار مناس  و  –هدف و استفاده کنندگان، حمایت از سوی مراجع قانونی 

شهگری  ههای گرد مشهی ثیرگذار در اجرای خه  أعوامب تمشی، از منابع لازم برای اجرای خ 

 ند. هست

 روش تحقیق

عهمن   اسهت و پیمایشهی   -توصهیفی  ،ماهیهت  از نظهر کهاربردی و   ،هدف از نظراین تحقیق 

-سیاست، کشور گردشگری بشش هایتدوین سیاست برایمدلی  ۀارائ برای توصیف متغیرها

انداز بیست ساله اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و سند چشم ۀپنجم توسع ۀسالپن  ۀهای برنام

 مورد بررسی قرار داده است. یدیأیت تحلیب عاملی تحلیب عاملی اکتشافی ورا با استفاده از 

 ۀرشت یاارشد و دکتر آموختگاندانش ،دانشگاه مرتب  انادتاسگردشگری م ۀخبرگان حوز

، مهدیران ارشهد سهازمان میهراث     مهرتب   فعالیت اجرایی ۀحداقب یز سال سابق باگردشگری 

مدیریت و سرمایه  ۀمعاونت توسع رب ذی فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری و کارشناسان

 . دهندآماری این پژوهش را تشکیب می ۀجامع  یس جمهورئانسانی ر

در از سهوی دیگهر    .دبررسهی شهو   نمونهه  71حهداقب   سهت ا لازم ،نو  مطالعهبا توجه به 

تهوان بهر اسهاس    حجم نمونه را مهی شوند، م میافزار لیزرل انجاتحقیقاتی که با استفاده از نرم

اسهت   5بهه   02آل با توجه به نسهبت پهارامتر   دست آورد. حجم نمونه ایدههب تعداد پارامترها

نمونه نیز در صهورتی   522اند . تعداد کمتر از نیز پیشنهاد شده 5به  1و  5به  52های منسبت
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بنهابراین، بهه کمهز     . 50 :0255، 5مکلهین توانهد مفیهد باشهد    ، مهی باشدکه مدل بسیار ساده 

ای لیکرت ماز بسیار کم اهمیت تها بسهیار   گزینه 1سوال با طیف  51ای متشکب از نامهپرسش

 از این خبرگان در مورد متغیرهای تحقیق نظر خواهی شد.مهم  

 522. آماری توزیع گردید ۀجامع اعضای نامه در بینپرسش 542 ،هاآوری دادهبرای جمع

شناختی های جمعیتویژگی .برای تجزیه و تحلیب قابب استفاده بودند تکمیب شدهنامه شپرس

 0به صهورت خلاصهه در جهدول    که   نظیر سن، جنسیت، تحصیلات و غیرهمدهندگان پاسخ

ماز منظر کلی  انطبهاق   تحقیق ۀمورد بررسی با جامع ۀدهد نموننشان می ،است قابب ملاحظه

  دارد.
 

 دهندگانپاسخ شناختیجمعیت هایویژگی .5جدول 
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 های پژوهشمنبع: یافته

 برای تحلیل عاملی   هاآزمون تناسب داده

 اسهتفاده شهد.   0اُ و بارتلهت اِمکهی انجام تحلیب عاملی از آزمون  وها دادهتناس  بررسی  برای

و میهزان تقریبهی    2022، سهطج معنهاداری   اسهت  نشهان داده شهده   9گونه که در جدول همان

 بوده است.  251/2دو، کای دست آمده برای آزمونهب

                                                      

1. Kline  

2. KMO & Bartlett 
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  اُ و بارتلت. امِ. آزمون کی .9جدول

 251/2 5اولکین -یرمی -گیری کایزراندازه متناس  نمونه

 0آزمون جامعیت بارتلت

 290/120 دودست آمده برای آماره کایهتقری  ب

 521 درجه آزادی

 222/2 سطج معناداری

 های پژوهشمنبع: یافته
 

 از برازش خوبی برای آزمون تحلیب عاملی برخوردارند.   هاداده ،9جدول با توجه به مقادیر 

 نامهپایایی پرسش

بوده اسهت.   249/2ها، عری  آلفای کرونبا  با توجه به نتای  حاصب از تجزیه و تحلیب داده

 نامه است. بالای پرسش نسبتاً دهنده پایایینشان ،داراین مق

 ی گردشگریهاسیاستتحلیل عاملی 

اقتصادی، اجتماعی و فرهنگهی   ۀپنجم توسع ۀسالپن  ۀبرنام کشور در های گردشگریسیاست

متغیرهای ایهن تحقیهق   به عنوان  5424انداز بیست ساله جمهوری اسلامی ایران و سند چشم

 ۀبرنامه پوشانی زمهانی  های هر دو برنامه همسیاستر گرفته شدند. دلیب در نظر گرفتن در نظ

گردشهگری  ههای  سیاسهت ساله و نیز اندک بودن تعهداد  انداز بیستپنجم توسعه با سند چشم

متغیرههای تحلیهب   عنهوان  بهه  ،4لفهه در جهدول   ؤم 51 ،به هرحال. ۀ پنجم استسالپن  برنامۀ

  در نظر گرفته شدند. عاملی

انهداز  د چشمست که موارد ذکر شده در سنا آن حاعر دلیب انتشاب این اسناد در پژوهش

. از آنجهایی کهه ایهن    روندشمار میهبهای گردشگری اصلی سیاست ، مرجعسالهپن  ۀو برنام

اهم مهوارد مهدنظر    مشتمب بر گیرد وانداز  را در بر میچشم ساله مسند 02موارد بازه زمانی 

                                                      

1. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 

2. Bartlett's Test of Sphericity 
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 تواند الگهویی می ،مدل یز ۀارچوب تحلیب عاملی و ارائهها در چحاکمیت است، بررسی آن

 های آتی باشد. گذاریبرای سیاست

را پهس از تحلیهب    0و عرای  اشتراک اسهتشراج شهده   5جدول زیر عرای  اشتراک اولیه

ههای  بنهدی های گردشگری پس از قرار گرفتن در طبقهسیاست دهد.عاملی اکتشافی نشان می

 4، بهه شهرح جهدول   هایی کهه داشهتند و بها کسه  نظهر خبرگهان      مشتلف با توجه به ویژگی

   :گذاری شدندنام
 

 یدیأیمقادیر تحلیل عاملی اکتشافی و ت .5جدول 
گذاری نام

 هاعامل
 هاسیاست

درصد  هالفهؤم برها بار عاملی شاخص
 واریانس

مقدار 
t 

مقدار 
 1 5 9 5 

ت
اس

سی
ی 

صاد
اقت

ی 
ها

– 
تی

مای
ح

 

سسهات یها   ؤماحمایت مهالی  
نهادهای عمومی غیردولتهی و  

-راهبههرای بشههش خصوصههی 

 های تشصصی اندازی موزه

535/0 522/2 220/2 292/2 

933/90 

03/1 19/2 

حمایههت مههالی و معنههوی از  
مالکیههت و حقههوق قههانونی   

 ین بناها و آثهار و اشهیا  امالک
 حفهظ،  بهرای تاریشی منقهول  

 هاانت و کاربرد مناس  آنیص

528/0 247/2 592/2- 003/2 97/4 44/2 

صهههدور مجهههوز فعالیهههت و 
ایجههاد مراکههز و  حمایههت از 

مؤسسات تشصصی در زمینهه  
از قبیهب امهور    میراث فرهنگی

ها، مرمت آثار فرهنگی و موزه
تههاریشی، کارشناسههی امههوال  

 تاریشی و فرهنگی

520/0 245/2 421/2 213/2 72/2 75/2 

 

 

                                                      

1. Initials  

2. Extractions  
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 5دامه جدول ا
گذاری نام

 هاعامل
 هاسیاست

درصد  هاها بر مؤلفهبار عاملی شاخص
 واریانس

مقدار 
t 

مقدار 
 1 5 9 5 

ت
اس

سی
ی 

صاد
اقت

ی 
ها

– 
تی

مای
ح

 

 تیه حما و سیسه أت مجوز صدور
 یتعهاون  و یخصوص سساتؤم از

 مراکههز بههر نظههارت اعمههال بههرای
 خهدمات  دفهاتر  ،ییرایپهذ  ،یاقامت

 یگردشگر و یمسافرت

559/0 003/2 017/2 523/2  20/2 29/2 

ت
اس

سی
ی 

اس
سی

ی 
ها

- 
تی

منی
ا

 

مبهادلات   ۀاولویت دادن به توسهع 
گردشگران با کشورهای اسهلامی  

 فرهنگ ایرانی ۀو کشورهای حوز
999/2 257/2 259/2- 555/0 

522/50 

22/2 29/2 

فهههراهم آوردن مقهههدمات لازم از 
سوی دولت در راستای اهتمام به 
امر میهراث فرهنگهی، تهاریشی و    

هههای طبیعههی کشههور در عرصههه 
پژوهش، صیانت، احیها و معرفهی   

 این آثار

254/2- 290/2 592/2 858/0 91/7 75/2 

استفاده حداکثری از منابع طبیعهی  
و گردشههگری در منههاطق مههرزی  

معیشت مرزنشینان با  یارتقا برای
مین امنیهت  أرعایت ملاحظهات ته  
 پایدار مناطق مرزی

952/2 042/2 070/2 295/0 70/2 22/2 
ت

اس
سی

عه 
وس

ی ت
ها

– 
بی

ریا
ازا

ب
 

 امنیههت مینأتهه و حقههوق رعایههت
 گردشگران

543/2 295/0 409/2 522/2 

219/2 

27/1 10/2 

پایههدار گردشههگری بهها    ۀتوسههع
ههههای فرهنگهههی رعایهههت ارزش

هههای میههراث  جامعههه، ظرفیههت 
 و محی  زیست فرهنگی

245/2 585/0 225/2 213/2 10/1 12/2 

 بهها هههاظرفیههت ۀهمهه از اسههتفاده
 گردشهههگران جهههذب اولویهههت
 بهرای  طبیعهی  و فرهنگی زیارتی،
 و داخلهی  ناخهالص  تولید افزایش
 اشتغال ۀتوسع

251/2- 555/0 000/2 029/2 21/1 17/2 
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 5ادامه جدول 
گذاری نام

 هاعامل
 هاسیاست

درصد  هاها بر مؤلفهبار عاملی شاخص
 واریانس

مقدار 
t 

مقدار 
 1 5 9 5 

 

 و داخلهی  گردشگری افزایش
 از مناس  سهم به یابیدست
 بها  گردشهگری  جههانی  بازار

 بهههازار بهههه بششهههی تنهههو 
 ایران گردشگری

532/2 555/0 590/2 227/2- 

 

25/9 97/2 

 هایخوشه ۀتوسع از تیحما
 عیصههنا ۀتوسههع ی؛گردشههگر

 ی؛گردشگر خدمات و یدست
 یبازارههها ۀتوسههع و جههادیا

 مراکههز تیههاولو بهها یمحلهه
 تیههقابل یدارا یهههادهسههتان
 توسعه

532/2 555/0 590/2 227/2- 22/1 17/2 

ت
اس

سی
گی

رهن
ی ف

ها
 

هههای مسههتتر در ارزش ۀارائهه
میههراث فرهنگههی کشههور در  

المللی بهرای  سطج ملی و بین
هویت فرهنگی  یابقا و ارتقا

 جامعه

271/- 021/2 525/0 542/2 

301/2 

92/2 22/2 

ار ثههشناسههایی و حمایههت از آ
تههاریشی حههوزه   -فرهنگههی

فرهنگی ایران در کشهورهای  
همسایه و منطقهه بهه عنهوان    

 میراث فرهنگی

571/2 531/2 555/0 203/2 92/2 71/2 

بههالا بههردن سههطج فرهنههگ   
عمههومی در عرصههه میههراث  
فرهنگههی و گردشههگری بهها   

هههای از ظرفیههت گیههریبهههره
ای فرهنگی و رسانه ،آموزشی
 کشور

473/2 292/2- 255/0 213/2 44/3 20/2 

 پژوهشهای منبع: یافته
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 های گردشگریتدوین سیاست هایمؤلفه

 ۀلفه ؤچههار م  چهارچوبی متشکب از ،گردشگری هایتدوین سیاست برای، هایافتهبه با توجه 

 –توسهعه  ههای سیاسهت »، «امنیتهی  –سیاسی هایسیاست»، «حمایتی –های اقتصادیسیاست»

 tبه همراه مقادیر استاندارد و  که ید قرار گرفتأیمورد ت «فرهنگی هایسیاست»و  «بازارایابی

  :نشان داده شده است 5در شکب 

 

 
 های گردشگری جمهوری اسلامی ایران. چهارچوب تدوین سیاست1شکل 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 دههد مهی . این ارقهام نشهان   است قابب ملاحظه 1فوق در جدول  الگویهای برازش شاخص

های برازش مدل برای تحلیب عاملی شاخص از برازش خوبی برخوردار است. ارائه شده مدل

 اند.تعیین شدهپس از انجام تحلیب عاملی اکتشافی، یدی أیت

 

 

 

2/75* 
**- 

*60/0 
**03/5 

2/72* 
**23/1 

*11/2 

4/27** 

 

های سیاست

 اقتصادی -حمایتی

های سیاسی  سیاست

 امنیتی -

های توسعه  سیاست

 بازاریابی -

های سیاست

 فرهنگی

های  تدوین سیاست

 گردشگری
 سازمان متولی گردشگری

 بخش خصوصی

 جامعه مدنی

 * = مقدار استاندارد

 ** = مقدار تی
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  های گردشگریتدوین سیاست ی برازش مدلهاشاخص .2جدول 

 

 

 

 
 

 های پژوهشمنبع: یافته

گردشهگری   ههای تهدوین سیاسهت   چههارچوب  مهدل نههایی    βم و اسهتاندارد   tم مقادیر تی

 tبهالاترین مقهدار    ،ایهن جهدول   انهد. مطهابق  آورده شده 2جمهوری اسلامی ایران در جدول 

  .بازاریابی است –های توسعه مربوط به سیاست
 

 های گردشگریتدوین سیاست چهارچوبمقادیر تی و استاندارد  . 5جدول 

مقادیر استاندارد tمقادیر  مولفه عوامل

ت
اس

سی
ری

شگ
رد

 گ
ای

ه
 

 70/2 - حمایتی -های اقتصادی سیاست

 22/2 29/1 امنیتی –های سیاسی سیاست

 72/2 23/1 بازاریابی –های توسعه سیاست

 11/2 27/4 ی فرهنگیهاسیاست

 های پژوهشمنبع: یافته

 هایافته

. دولهت اسهت   یرسهم  یثر از سهاختارها أمته  یاسیس تیفعال زی ،یگردشگر یگذاراستیس

و  میکهه مسهتق   یتمهام کسهان   یبهرا را  هها دسهتورالعمب از  یامجموعهه  ی،گردشهگر  استیس

، ههای عملیهاتی  ، ههدف بلندمهدت اههداف  تعیهین   بها  ،هسهتند  یگردشهگر  گیردر میمستقریغ

  کند.یفراهم م یگردشگر ۀندیآ ۀتوسع یها و اقدامات براتیاولو

                                                      

1  . Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

 شاخص برازش معیار مقبولیت ی ارائه شدههاآماره

χ2 =12009 
df =49 

df≤ 3 2χ 
2χ 

(Chi Square) 

5052 3
df

2 
df

2 

2024 RMSEA ≤ 0.08 
5RMSEA 
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 یگردشهگر  ههای ی سیاسهت اقتصهاد  ریثأته  بیه و تحل هیتجز رویکرد به ریاخ یهاسال در

 - دادهبهه مهدل    پیشهین  دیه کأت بهرخلاف اسهت.   شده در روش قیعم رییتغ زیخوش دست

 ی  شهوک تقاعها  یاثهرات ممثبهت و منفه    نییتع تکاثری و  یعر ریمقاد تعیین یبرا ستانده

 یافزوده و اشهتغال، بهرا  رزشا ،یناخالص داخل دیمانند تول یاقتصاد یرهایر متغب یگردشگر

 ی،گردشگر استیس بیو تحل هیتجز برایخالص اقتصاد کلان و اثرات صنعت  ۀجینت نیتشم

  .گیردمورد استناد قرار می 5قابب محاسبه یمدل تعادل عموم

کهه تهاکنون در زمینهه     ههایی موعهو  اصهلی بیشهتر پهژوهش    در جمهوری اسلامی ایران 

هها متمرکهز بهوده    شناسی و اجهرای سیاسهت  آسی  بر شده منتشرگذاری گردشگری سیاست

علاوه بهر   ری گردشگریگذابرای سیاست مناس  چهارچوببه نبود  تحقیقاتدر این است. 

که تهدوین   دهدمی موعو  نشاناین اشاره شده است.  نظریو  کالبدیهای ساخت زیر نبود

گهذاری و اجهرای اثهربشش آن    یند سیاستآیکی از الزامات فر ،های صریج و روشنسیاست

 ۀتوسهع  پهنجم  ۀسهال پهن   ۀههای گردشهگری برنامه   ، سیاسهت بر درک این عرورت بنا .است

رسیدن به  برای 5424انداز های گردشگری سند چشمفرهنگی و سیاست ،اقتصادی، اجتماعی

  های گردشگری مورد واکاوی و تحلیب قرار گرفتند.جامع برای تدوین سیاست چهارچوبی

 در این مقاله، سه موعو  بنیادی بررسی شد:

 ؛یدر گردشگر یگذاراستیدرک س یبرا یچارچوب ۀارائ -5

 ؛یگردشگر ۀند توسعیآفردر  یگذاراستیس تیو اهم تیکشف ماه -0

 .یگردشگر یگذاراستیدر س یاصل هایمؤلفه جیتوع -9

 ؛بنهدی شهدند  ، متغیرها گهروه از تحلیب عاملی اکتشافی با استفادهبرای رسیدن به مقصود، 

 ه ایهن نتیجه از اسهتفاده شهد.    اولیه آوردهایدستبرای تحکیم  یدیأیتعاملی از تحلیب سپس

گونهه  همهان ملفهه  ؤم چهاراین  شد. تعیینها تدوین سیاست ۀلفه برای مرحلؤم چهارها تحلیب

 –حمهایتی، سیاسهی   –ههای اقتصهادی  لفهه ؤم   عبارتنهد از: اندنشان داده شده 2که در جدول 

                                                      

1. Computable General Equilibrium (CGE) 
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 –توسهعه  ۀلفه ؤم ،از نظهر خبرگهان   نشسهت اولویهت   .بازاریهابی و فرهنگهی   –امنیتی، توسعه

 شهده  مشهشص  7در جهدول  های هر کدام از این عوامب نیز اولویت شاخص .است بازاریابی

ها پی بهرد.  از این سیاست یزسازی هر توان به اهمیت پیادهاست. با توجه به این جدول می

ششم  ۀسالپن  ۀبرنام ویژهه، بهای آتیریزی برنامهگذاری و برنامهاین، برای سیاست علاوه بر

  است:ز اهمیت یبندی حااین اولویت توجه به نیز اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ۀتوسع
 

 های گردشگریتدوین سیاستالگوی های بندی شاخصاولویت. 5ول جد

 هاعامل
اولویت 

 هاعامل
 هاسیاست

اولویت 
 هاشاخص

ت
اس

سی
ی 

اد
ص

اقت
ی 

ها
– 

تی
مای

ح
 

ت
 ثاب
دار

مق
 

 غیردولتی و بشش خصوصیسسات یا نهادهای عمومی ؤحمایت مالی م
 های تشصصیاندازی موزهراه برای

9 

 یآثار و اشیا ،ن بناهااحمایت مالی و معنوی از مالکیت و حقوق قانونی مالک
 هاانت و کاربرد مناس  آنیص حفظ، برایتاریشی منقول 

4 

ت
 ثاب
دار

مق
 

صدور مجوز فعالیت و حمایت از ایجاد مراکز و مؤسسات تشصصی در 

ها، مرمت آثار فرهنگی و تاریشی، از قبیب امور موزه میراث فرهنگیزمینه 

 کارشناسی اموال تاریشی و فرهنگی
 

 برای یتعاون و یخصوص سساتؤم از تیحما و سیسأت مجوز صدور

 و یمسافرت خدمات دفاتر ،ییرایپذ ،یاقامت مراکز بر نظارت اعمال

 یگردشگر
0 

ت
اس

سی
ی 

اس
سی

ی 
ها

- 
تی

منی
ا

 

0 

مبادلات گردشگران با کشورهای اسلامی و  ۀدادن به توسعاولویت 

 فرهنگ ایرانی ۀکشورهای حوز
9 

فراهم آوردن مقدمات لازم از سوی دولت در اهتمام به امر میراث فرهنگی، 

های پژوهش، صیانت، احیا و معرفی این تاریشی و طبیعی کشور در عرصه

 آثار
5 

 یارتقا برایحداکثری از منابع طبیعی و گردشگری در مناطق مرزی  ۀاستفاد

 مین امنیت پایدار مناطق مرزیأمعیشت مرزنشینان با رعایت ملاحظات ت
0 

ت
اس

سی
ه 

سع
تو

ی 
ها

– 
بی

ریا
ازا

ب
 

5 
 خدمات و یدست عیصنا ۀتوسع ،یگردشگر هایخوشه ۀتوسع از تیحما

 یهادهستان مراکز تیاولو با یمحل یبازارها ۀتوسع و جادیا و یگردشگر

 توسعه تیقابل یدارا
5 
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 5ادامه جدول 

 هاعامل
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های های فرهنگی جامعه، ظرفیتپایدار گردشگری با رعایت ارزش ۀتوسع

 و محی  زیست میراث فرهنگی
9 

 

 و فرهنگی زیارتی، گردشگران جذب اولویت با هاظرفیت همه از استفاده

 اشتغال ۀتوسع و داخلی ناخالص تولید افزایش برای طبیعی
0 

 4 گردشگران امنیت مینأت و حقوق رعایت

 جهانی بازار از مناس  سهم به یابیدست و داخلی گردشگری افزایش

 ایران گردشگری بازار به بششی تنو  با گردشگری
1 

ت
اس

سی
گی

رهن
ی ف

ها
 

9 

المللی های مستتر در میراث فرهنگی کشور در سطج ملی و بینارزش ۀارائ

 هویت فرهنگی جامعه یبرای بقا و ارتقا
0 

فرهنگی ایران موجود در  ۀار فرهنگی تاریشی حوزثشناسایی و حمایت از آ

 کشورهای همسایه و منطقه به عنوان میراث فرهنگی
9 

میراث فرهنگی و گردشگری با  ۀعرصبالا بردن سطج فرهنگ عمومی در 

 ای کشورفرهنگی و رسانه ،های آموزشیاز ظرفیت گیریبهره
5 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

  بشهش گردشهگری کشهور   خبرگان  آمده ازدستبنا بر اطلاعات بهم 7با استناد به جدول 

اهمیت  ۀرتب بالاترین دارای «گردشگریبازارایابی  -ای توسعه هسیاست»عامب  توان گفتمی

 و دسهتی  صنایع ۀهای گردشگری، توسعخوشه ۀحمایت از توسع»سیاست  پس از آن است و

 دارای یهها دهسهتان  مراکهز  اولویهت  با محلی بازارهای ۀتوسع و و ایجاد گردشگری خدمات

 . ندبالاترین اولویت را دار «توسعه قابلیت

 بهرای دولهت   از سهوی فراهم آوردن مقدمات لازم »های فرهنگی نیز عامب سیاست بارۀدر

های پژوهش، صیانت، احیا و اهتمام به امر میراث فرهنگی، تاریشی و طبیعی کشور در عرصه

در  ،های مدل پیشهنهادی دارای بالاترین اولویت است. اولویت سایر سیاست« معرفی این آثار

 . تاس ملاحظهقابب  7جدول 
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گذاری گردشگری جمههوری اسهلامی   سیاست برای موارد زیر ،های این تحقیقیافته بنابر

  :گرددایران پیشنهاد می

ههای جهامع   ههای جهامع گردشهگری در بسهتر سیاسهت     بررسی و تهدوین سیاسهت  . 5

مانند آمهوزش،  مها های گردشگری با دیگر زمینهسیاستمتقابب  ۀتوجه به رابط با :اقتصادی

 ۀاز محهدود  مفراتهر  گردشهگری  ۀو گسترش حوز ... رفاه اجتماعی، اشتغال، درآمدزایی و 

نقب و واز جمله حمبمهای مرتب  با این صنعت به تمام حوزه  ها و مراکز خدماتیاقامتگاه

مرتفهع  جهامع گردشهگری را    یهها فقهدان سیاسهت   های ناشی ازیینارساتواند ، می انر:ی

 . سازد

عنوان عاملی بازدارنده در به ،های اجراییگذاری و دستگاهوجود مراجع متعدد قانون. 0

هها تلقهی   ها نه تنها در بشش گردشهگری، بلکهه در دیگهر بشهش    سیاستاجرای اثربشش 

بشش گردشگری متمرکز شود تا امکان توسهعه  گذاری سیاستگردد. لذا عروری است می

 گردد.  میسرگردشگری کشور  هایسیاستو هماهنگ  پیوندهمو اجرای 

توجهه بهه    ،گردشهگری  ههای برای تدوین سیاسهت  ارائه شده چهارچوب تکیه بربا . 9

بایهد   ،اهمیت است ۀدرج که از نظر خبرگان دارای بالاترین بازاریابی- های توسعهسیاست

  قرار گیرد. بشش گردشگری کشور گذارانو سیاست نمسئولا أس توجهدر ر

واحد، کارآمد گردشگری، وجود مدیریتی  ۀتوسعریزی و برنامه گذاریسیاست برای. 4

ههای  ایجاد هماهنگی بهین بشهش   این مدیریت، ۀترین وظیف، عروری است. مهمو منسجم

توانهد در  مهی  حاعهر  دولتی و خصوصی است. این مدیریت با توجه به مدل نهایی تحقیق

 کند.  نقش مؤثرتری ایفا ،بازاریابی و توسعه ۀزمین

 منابع

-مشیخ   .5930سمیت، گینگر؛ سوانسون، جیسون آر. مادگب سر، دیوید ال؛ ماریا دل ماسترو، آلن؛ ا

ترجمهه: حمیهد عهرغام بروجنهی و مرتضهی       دیهروز، امهروز، فهردا.    -گذاری در صنعت گردشهگری  

 های فرهنگی. بذرافشان. تهران: دفتر پژوهش
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های گردشگری جمهوری مشیعوامب مؤثر بر اجرای اثربشش خ  . »5935بذرافشان، مرتضی. م

نامه کارشناسی ارشد. دانشکده مدیریت و حسابداری دانشگاه علامه طباطبایی پایان«. اسلامی ایران

 تهران. 

 . 5930مههر، اکبهر. م  حیدری چیانه، رحیم؛ رعاطبع ازگمی، سیده خدیجه؛ سهلطانی، ناصهر؛ معتمهدی   

ریهزی و توسهعۀ گردشهگری. سهال دوم.     مجلۀ برنامه«. گذاری گردشگری در ایرانتحلیلی بر سیاست»

 . 55-90صص 

های صنعتی کشور و ارائه الگوی مشیشناسی اجرای خ آسی » . 5929م .رزقی رستمی، علیرعا

دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم  . مشیخ  گرایشم ی رشته مدیریت صنعتیادکتر ۀ. رسال«پیشنهادی

 .و تحقیقات

گهذاری  موانهع اساسهی سیاسهت    . »5935رعهوانی، رعها. م  سعیدی، علی اصغر؛ بهشتی، سهیدمحمد؛  

 . 12-99. صص 5935ریزی و توسعۀ گردشگری. پاییز مجلۀ برنامه«. گردشگری از نظر نشبگان

-بررسی عوامب مؤثر بهر اجهرای اثهربشش خه      . »5939عرغام بروجنی، حمید؛ بذرافشان، مرتضی. م

ریهزی  فصلنامه برنامه«. پژوهشگران دانشگاهیهای گردشگری جمهوری اسلامی ایران؛ از دیدگاه مشی

 .  95-15. صص. 3و توسعه گردشگری. سال سوم. شمارۀ 

ای ههای گردشهگری کشهورها، مطالعهه     . سیاست5930اصغر. معرغام بروجنی، حمید؛ شالبافیان، علی

 تطبیقی. تهران: نشر مهکامه.  

سازمان مطالعه  تهران: .گذاری عمومیمشیگیری سازمانی و خ تصمیم  .5927م الله.رحمت پور،قلی

 . ها مسمت و تدوین کت  علوم انسانی دانشگاه

تهران: سازمان مطالعه و تدوین  .مشی دولتیگیری و تعیین خ  . تصمیم5923م .الوانی، سیدمهدی
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