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 22/12/95پذیزش ًْایی:                            3/3/95تاریخ دریافت: 

       چکیـدُ            

ثلکفِ خفَد ٗفا خبرثفٔ      ثفشإ گشدشفگش اسف     سَغبت، ًِ تٌْب ٗبدگبس تدشثٔ سفرش  خشٗذ 

شٕ سا إ اص گفشد  هفب ٖ طفٌو  گشدشفگ    ّوچٌ٘ي ثخش قبثل هلاحلِ گشدشگشٕ اس .

فشٍشفبى ٍ   هوفذُ  ٍ بىثبصاسٗبثف ٌبثشاٗي اص ًلش تَ ٘ذکٌٌفذگبى،  گ٘شد. ثخشٗذ سَغبت دس ثشهٖ

ل شٌبخ  ثبصاس حبٗض اّو٘  اسف . ثفب اٗفي ٍخفَد، تات٘تفبت قبثف       ،سَغبتفشٍشبى  خشدُ

هشفْذ ثفب ٍخفَد     سبفشاى دس اٗشاى اًدبم ًشذُ اس .اهتٌبٖٗ دس صهٌ٘ٔ سفتبس خشٗذ سَغبت ه

خ٘ل هل٘ن گشدشگشاىِ سبلاًِ ٍ ؿ٘ف هتٌَهٖ اص سَغبت، هَسد هٌبسجٖ ثشإ ثشسسٖ اس . 

     ٖ خشًفذ ٍ  فِ   اٗي هتب ِ دس طذد ثشآهذ سٍشي کٌذ کِ صائشاى اٗفي شفْش  فِ کبلاّفبٖٗ هف

-ّبٕ ٗا پ٘وبٗش کِ دس سفب  دّذ. ثِ اٗي هٌلَس دادُب سا شکل هّٖهَاهلٖ سفتبس خشٗذ آى

ثش اسبس اٗفي کفِ   دآٍسٕ شذُ، تال٘ل ثبًَِٗ گشدٗذ. اص صائشاى شْش هشْذ گش 90ٍ  89ّبٕ 

 ِ کبلاّبٖٗ دس سجذ خشٗذ صائشاى غب ت اس ،  ْبس ًفَم سفتفبس خشٗفذ سفَغبت دس ه٘فبى      

 ِ ٗفذ خفَساکٖ هالفٖ، خشٗفذ  جفبس ٍ      ّفبٕ فشٌّگفٖ، خش  صائشاى هشبّذُ شذ: خشٗذ ًشفبً

تشٗي سفتبس خشٗذ، خشٗذ  جفبس ٍ   ّبٕ فشٌّگٖ )تَأم(، ثذٍى خشٗذ. شبٗنصَٗسآلات ٍ ًشبًِ

کِ ًتفبٗح سگشسفَ٘ى    ّبٕ فشٌّگٖ ثَد. ػوي اٗي صَٗسآلات ٍ ًشبًِ فشٌّگٖ )تَأم( ٍ ًشبًِ

ي، هافل   دست٘ا ًشبى داد کِ سفتبس خشٗذ سَغبت دس ًؤًَ هَسد ثشسسٖ تا  تفأث٘ش سف  

سکًَ  )شْش(، کٌش غب ت دس سرش )صٗبستٖ طشف ثَدى(، ًآَ سرش )داشتي ٗفب ًذاشفتي   

دسطذ ٍاسٗبًس سفتبس  23ّوشاُ( ٍ ّوچٌ٘ي دفوبت سرش قشاس گشفتِ اس . هتغ٘شّبٕ هضثَس 

  ثٌٖ٘ کشدًذ.خشٗذ سَغبت سا پ٘ش

 .  ، سفتبس خشٗذهشْذ سَغبت، گشدشگش، :ّایدٍاصُکل
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  هقدهِ

دس ادث٘فبت  . ٕ اسف  گشدشفگش ّفبٕ  تشٗي فوب ٘ تشٗي ٍ خْبى شوَ ٗکٖ اص هاجَة ،خشٗذ

سرش اس ،  ِ خشٗذاس آى  ٔشَد کِ ٗبدآٍس تدشثگشدشگشٕ سَغبت ثِ ّش هاظَ ٖ گرتِ هٖ

سا ثشإ خَد ثِ ٗبدگبس ثِ خبًِ ثجشد ٗب ثِ دٗگشاى ّذِٗ ثذّذ. سَغبت ٗبدگبس هظفشف هکفبى   

ّبٖٗ اس  کِ گشدشفگش آى سا  ص ٍ ًوبدٗي سرش ٍ اسص دس سرش اس  ٍ حبهل خبؿشات خب

ٖ 2000 ٌبى کفِ کفَّي )  ّب سَغبتٖ سپبسد.داسد ٍ ثِ خبؿش هٖگشاهٖ هٖ  ٖاسصشف گَٗفذ  ( هف

شخظٖ ثشإ فشد داسًذ کِ اٗي اسص ، ثِ ؿَس هووَ ٖ ثس٘بس ثبلاتش اص اسص  تدفبسٕ ًفب ٘ض   

 .ّب اس آى

شفَد  دس طٌو  گشدشگشٕ تَ ٘ذ هٖ اص سَٕ دٗگش سَغبت ٗکٖ اص هاظَلاتٖ اس  کِ

شٌبسبٖٗ سفتفبس خشٗفذ    ،سسذ. ثِ ّو٘ي د ٘ل ثشإ تَ ٘ذکٌٌذگبى ٍ فشٍشٌذگبىٍ ثِ فشٍ  هٖ

إ ثفِ ؿفَس فضاٌٗفذُ    ّبٕ گشدشگشّٕب حبٗض اّو٘  اس . هتظذگشدشگشاى ٍ تشخ٘ابت آى

 ٔخبرثف ّبٕ خشٗذ سا ثشإ گشدشگشاى اففضاٗش دٌّفذ، صٗفشا خشٗفذ خفَد ٗفا       هبٗلٌذ فشط 

اختوفبهٖ   گشدشگشٕ اس . خشٗذ گشدشگشاى  ٌبى کِ سٍشي اس  آثبس اقتظفبدٕ ٍ هتوبقجفب   

تفشٗي ٍ  هثجتٖ اص ؿشٗق افضاٗش دسآهذ ٍ سشذ اقتظبدٕ ثش اختوبم ه٘ضثبى داسد کِ ٗکٖ اص ساٗح

 ٕ اس .ّبٕ گشدشگشظذٓ گشدشگشٕ دس هتشذسٗضٕثشًبهِٔ تشٗي اّذاف تَسوهْن

ه٘ل٘فبسد دلاس دس   12شد  هب ٖ سَغبت ٍ ّذِٗ دس اهشٗکب اص حذٍد دّذ گ آهبسّب ًشبى هٖ

. دس هَسد گشد  هب ٖ سَغبت دس 1سس٘ذُ اس  2014ه٘ل٘بسد دلاس دس سب   17ثِ  1992سب  

ٕ    هشْذ آهبسّبٕ هختلرٖ اسائفِ شفذُ اسف . ثفِ گرتفِ       دس  هوفبٍى اسفتبًذاس خشاسفبى سػفَ

ى اصائفش  اص سَٕسَغبتٖ  تَهبى٘ل٘بسد ه 500سبلاًِ دس خشاسبى سػَٕ ،1394اسدٗجْش  سب  

اص  1395اسفتبًذاس خشاسفبى ً٘فض دس دٕ هفبُ      (.1394)ٍاحذٕ،  2دشَخشٗذاسٕ هٖ ىاٍ هسبفش

(. 1395)سشف٘ذٗبى،   3گشد  هب ٖ سِ ّضاس ه٘ل٘بسد تَهبًٖ سَغبت خشاسبى سػفَٕ خجفش داد  

                                                           
1. https://www.statista.com/statistics/127723/annual-gift-and-souvenir-store-sales-in-the-

us-since-1222/ 

2. http://www.irna.ir/fa/News/61615516/ 

3. http://tn.ai/1277477 

http://tn.ai/1277477
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 1700هشْذ سا ه٘ضاى خشٗذ سَغبت صائشاى  1395دس دٕ هبُ  هوبٍى استبًذاس خشاسبى سػَٕ

ِ  دسطفذ  21 ( کِ حفذٍد 1395)ٍاحذٕ،  1ه٘ل٘بسد تَهبى رکش کشدُ اس  کفشد صائفشاى    اص ّضٌٗف

 کٌذ.ض اّو٘  هٖٗگ٘شد. اٗي حدن اص گشد  هب ٖ، ثشسسٖ سَغبت سا حب هشْذ سا دس ثشهٖ

سَغبت ٍ سفتبسّبٕ خشٗذ گشدشگشاى آى اس  کِ تدشثفِ   ٔثوذ هْن دٗگش قؼِ٘ دس هـب و

ٍ هتظذ ثب ّن هتربٍت اس . دس ٍاقن گشدشگشٕ ٍػو٘  خبطٖ اس  کِ دس  خشٗذ دس خبًِ

آى فشد فبسى اص کبس، دس ها٘ـٖ غ٘شخذٕ ٍ ثِ قظذ گزساى توـ٘لات قشاس گشفتفِ،  ٌفبى کفِ    

گٌَٗذ گشدشگشاى دس ثستش هٌاظش ثِ فشد ٍ هتتفبٍتٖ اص  ( ه2004ٖ) 2اٍ ٘شٕ ٍ اٍُ،  ٌِگ،  ِتَ

ٕ هَخت خْف  تَاًذ هٖي د ٘ل اٗي اهش شبى ّستٌذ، ثِ ّو٘خشٗذ سٍصهشُ ّفبٕ سفتفبسٕ   گ٘فش

 ثشَد. هتربٍتٖ

اٗي صهٌِ٘ اًدبم شذُ اس  کِ ثفِ ثشسسفٖ هوٌفبٕ     خبسج اص اٗشاى تات٘تبت هتوذدٕ دسدس 

سَغبت دس ًضد گشدشگشاى، خشٗذاساى سَغبت، هسئَلاى ٍ سَغبت، ادساکفبت گشدشفگشاى ٍ   

سفرش ثفش خشٗفذ سفَغبت،      ٓى، اثفش اًگ٘فض  ساخشٗذاّبٕ خشدُ فشٍشبى، ً٘بت خشٗذاساى، اًگ٘ضُ

(، هوٌبّفب، سفبختبسّب ٍ   2006، 3خشٗذ )سَاًسَى ٍ ّفَسٗح  ّٕبّبٕ سَغبت ٍ هکبىٍٗژگٖ

ٕ ا گَّبٕ تشخ٘ح سفتبس خشٗذ گشدشفگش دس هَقو٘ف     )اٍُ،  ٌِفگ،  ِتفَ، اٍ ٘فشٕ،     گشدشفگش

 اًذ. ( ٍ ... پشداخت2004ِ

  ِ سات ٍ تشخ٘افبت ٍ تظفو٘وبت خشٗفذاساى ٍ    ّفب، اًتلفب  شٌبسبٖٗ هتغ٘شّبٖٗ کفِ خَاسفت

سٗضٕ حفبٗض اّو٘ف  اسف . دس    ثشًبهِ ثشإ ،دّذث٘ش قشاس هٖأسفتبسّبٕ هولٖ اٗشبى سا تا  ت

ّفبٕ  گ٘شٕ ٍ پ٘بهفذّبٕ آى سا داسًفذ، فوب ٘ف    ٌٗذّبٕ تظو٘نآفش ّٔب دغذغحب ٖ کِ ثبصاسٗبة

تَسوِ ٍ ثْجَد هاظفَلات   تَاًذ ثِ هٌَاى هٌجن اؿلاهبت ثشإ ؿشاحٖ،ٍاقوٖ گشدشگشاى هٖ

ّب ً٘بص ٍ ه٘ل داسًذ، قشاس گ٘شد. اؿلاهبت، ٍ فْن ثْتش ا گَّب ٍ ثبصاسّبٖٗ کِ گشدشگشاى ثِ آى

                                                           
1. http://moavenat-ziarat.khorasan.ir/RContent/145PQ6CWW 

2. Oh, Cheng, Lehto and O'Leary 
3. Swanson & Horridge 
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ِ    گشدشگشٕث٘ي سفتبس ٍ هَاهل پ٘ش سٗفضٕ، ثبصاسٗفبثٖ ٍ هفذٗشٗ  خشٗفذّب،     ثفِ ثْجفَد ثشًبهف

 اًدبهذ.ّب دس طٌو  هّٖب ٍ فشط ثَدخِ

 ِ گرتِ شذ دس هشْذ ثِ هٌفَاى گشدشفگشپزٗشتشٗي شفْش کشفَس کفِ سفبلاًِ       ثب ٍخَد آى

دس صهٌِ٘ سفَغبت اًدفبم   ه٘ضثبى ث٘ش اص دُ ه٘لَ٘ى صائش ٍ هسبفش اس ، تات٘تبت قبثل اهتٌبٖٗ 

ِ       ًشذُ اس   إ اص دس حب ٖ کِ خشٗذ ٍ فشٍ  سفَغبت هتٌفَم هشفْذ ثخفش قبثفل هلاحلف

دّذ. اٗي کفِ گشدشفگشاى اٗفي شفْش  فِ      دس اٗي شْش سا تشک٘ل هٖ گشدشگشٕگشد  هب ٖ 

هَػَهٖ اس  کِ ً٘بص ثفِ   ،دّذّب سا شکل هٖخشًذ ٍ  ِ هَاهلٖ ًَم خشٗذ آىکبلاّبٖٗ هٖ

 الات فَق اس .ؤثشسسٖ داسد. پژٍّش حبػش دس طذد پبسخ ثِ س

 هباًی ًظزی

تال٘ل هشاکض خشٗفذ ثفَدُ    تات٘تبت اًدبم شذُ هوذتب  دس خظَص سفتبس خشٗذ گشدشگشاى ٍ

ثفِ   دّذ دس اٗفشاى ٍّشٖ کشَس ًشبى هٖژًششٗبت هلوٖ پ ّٓبٕ داداس . آى  ٌبى کِ پبٗگبُ

اهب دس خفبسج اص    إ اًدبم ًشذُ اس شذُ دس صهٌِ٘ سَغبت تبکٌَى تات٘ق هٌتشش ؿَس خبص

 شَد.ّب اشبسُ هٖإ اص آىاٗشاى دس اٗي صهٌِ٘ آثبس هتوذدٕ ٍخَد داسد کِ ثِ پبسُ

ِ  1387آثبدٕ )حس٘ي شفٌبختٖ فؼفبّبٕ خشٗفذ شفْشٕ ٍ     ( دس کبس خَد ثِ تال٘فل خبهوف

خَاًفبى  اغلت ّب ًشبى داد کِ ّب پشداختِ اس . ًتبٗح هظبحجِاص آىخَاًبى  ٓ گًَگٖ استربد

حتٖ کسفبًٖ  ، اًذپشداصًذ ٍ ثِ ًَهٖ خشٗذاس ترشٗاٖفشاغتٖ دس اٗي فؼب هٖاٍقبت  گزساىثِ 

تَخِ ً٘ستٌذ. خشٗذاساى دس اٗفي  ّبٕ فشاغتٖ آى ثٖاقتظبدٕ داسًذ ثِ خٌجِ ّن کِ قظذ خشٗذ

-ق٘وف   ،سٌتٖ، ٍفبداس فشهٖ ،گشاخذه ، ثٌذٕ شذًذ: خشٗذاساى فوب ؿجتِ دستِ 17ثبصاس دس 

افشاد سفشدسگن ٍ   ،اخلاقٖ ،هلاقِثٖ ،ترشٗاٖ ،ؿلتساح  ،قَهٖ، خلاق ،کَپٌٖ ،هَقتٖ ،گشا

خشٗفذاساى اقتظفبدٕ    ،خشٗفذاساى اغفَا شفذُ    ،هبثشاى گزسٕ، خَٗبىسَد ،ّبپٌبٌّذُ ،ّذفثٖ

 طشف.
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( سفتفبس  1388ػفشغبم ٍ هـشآسفبٖٗ )   ثفِ ًتفل اص   (2007) 1ثش اسبس هذ  سِ ٍخْفٖ اٍُ 

ٕ  سا خشٗذ طٌبٗن دستٖ گشدشفگشاى  شفٌبخ  ا گفَٕ سفتفبس خشٗفذ ٍ تفشخ٘ح اًتخفبة        ثفشا

 ٓگشدشگشاى اسٍپفبٖٗ ثبصدٗذکٌٌفذ  گشدشگشاى اسٍپبٖٗ دس هتظذ اطرْبى ؿٖ پ٘وبٗشٖ دس ه٘بى 

ًشبى داد ثضسگ اطرْبى ثشسسٖ کشدًذ. ًت٘دِ دٍ ثبصاس طٌبٗن دستٖ ه٘ذاى ًتش خْبى ٍ ثبصاس 

اسص  ٍ  توذاد دفوبت ثبصدٗذ اص اطفرْبى،  ،أکشَس هجذ گشٍُ گشدشگشٕ، سي، ٍػو٘  تبّل،

سفتٖ ثفب   احسبس هثج  دسٗبف  شذُ اص ها٘ؾ ٍ اختظبص ّضٌِٗ خبص ثشإ خشٗذ طٌبٗن د

  کشد ّوجستگٖ ٍخَد ًذاسد.ث٘ي سبٗش هَاهل ٍ ّضٌِٗ کشد ّوجستگٖ هثج  داسًذ.ه٘ضاى ّضٌِٗ

إ ث٘ي تاظ٘لات، دسآهذ ٍ ٍػن اشتغب  ً٘بفتٌذ، حب  آى کفِ  ( ساثـ1999ِ) 2ک٘ن ٍ  ٘تش 

 3ثش دٗذًذ.  ٘تش ، اًذسسفَى ٍ ثفشاٍى  ؤٍػن تأّل سا دس خشٗذ سَغبت ثشإ خَد ٗب دٗگشاى ه

 4اسًفذ، کبهجشٌٗفا ٍ سَاًسفَى   ( دسٗبفتٌذ صًبى ث٘ش اص هشداى ه٘ل ثِ خشٗذ سفَغبت د 1993)

ّفب دس خشٗفذ   ّبٖٗ دس خشٗذ هشبّذُ کشدًذ، اٗي تربٍتً٘ض ث٘ي صًبى ٍ هشداى تربٍت (2000)

هفَسد ثبصدٗفذ، هت٘تفِ، اسفجبة ثفبصٕ ٍ دٗگفش        ٔهاظَلات کلکسًَٖ٘، کتبة دس هَسد هٌـتف 

( هلاحلِ کشد کِ هشداى کبلاّفبٕ  2011) 5ٍٗلکٌ٘سبٕ هالٖ دٗذُ شذ. ّکٖاٗبدگبسّب ٍ خَس

خشًفذ. ّوچٌف٘ي صًفبى    خشًذ ٍ صًبى هاظَلات خبص هتظذ سا هٖخَسدُ ٍ ثشًذ هٖتخر٘ف

 ث٘شتش هبٗل ثَدًذ سَغبت سا ثِ هٌَاى ّذِٗ ثخشًذ. 

-رش پ٘شکِ سي، خٌس ٍ ًَم س کشدًذ هشبّذُ (2004)اٍُ،  ٌِگ،  ِتَ، اٍ ٘شٕ ثِ هلاٍُ، 

گشدشگش ًسج  ثِ هفشداى گشدشفگش   صًبى  کِ ثِ ؿَسٕ ،سفتبس خشٗذ گشدشگش اس ٓ ثٌٖ٘ کٌٌذ

خفبت   تش هت٘تِ هتبثل کن دس  خشًذ، احتوب  ث٘شتش  جبس، کرش ٍ خَاّشات اص ّوِ هتَلات هٖ

ٕ پٌح دستِ گشدشگشاى هلاقِّوچٌ٘ي هشبّذُ کشدًذ  خشًذ. هٖ ّفبٕ هترفبٍتٖ دس خشٗفذ    هٌفذ

ث٘ش اص ثت٘فِ ثفِ کتفبة، خفَساکٖ ٍ  جفبس       ،ّبٕ شْشٕ ثَدًذّب کِ اّل سشگشهٖداشتٌذ. آى

                                                           
1. Oh 

2. Kim and Littrell 

3. Littrell, Anderson & Brown 

4. Combrink & Swanson 

5. Wilkins 
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. فوبلاى ها٘ؾ ث٘شٍى ث٘شتش ثِ خَساکٖ توبٗل داشتٌذ، کسبًٖ کِ ثِ هشدم دادًذًشبى هٖهلاقِ 

ٍ خفَاّشات توبٗفل    ، ثِ خشٗفذ خفَساکٖ،  جفبس، کرفش    ّبٕ هتظذ هلاقِ داشتٌذٍ هَقو٘ 

ّب ثِ خَساکٖ ٍ  جبس، ٍ گشٍّفٖ کفِ ثفِ آسفبٗش ثفب      تبسٗخ ٍ پبسکهٌذاى ثِ داشتٌذ ٍ هلاقِ

ث٘شفتشٗي توبٗفل ثفِ     60-51ٍ  جبس ثَدًذ. سٌ٘ي  ، خشٗذاس کتبةخبًَادُ دس سرش ه٘ل داشتٌذ

تشّب کوتش ثِ خشٗذ هلاقِ خشٗذ ٍ ثبصاسگشدٕ ٍ خشٗذ  جبس، کرش ٍ خَاّشات داشتٌذ. خَاى

َ اهب توبٗل ًسجٖ ثِ کتبة، هَس٘ت ،داشتٌذ  ٖ،  جبس، کرش ٍ خَاّشات داشتٌذ )اٍُ،  ٌِگ،  ِتف

 (. 2004اٍ ٘شٕ،  ٍ

ّفب،  هوـَف ثِ قَه٘ف  ٖ ًَهثِ ( هشبّذُ کشدًذ گشدشگشاًٖ کِ 1994 ٘تش  ٍ ّوکبساى )

-ّبٕ هالٖ، هت٘تِ ٍ کتفبة هبٗل ثِ خشٗذ  َاصم خبًِ، خَاّشات، خَساکٖ ،ٌّش ٍ هشدم ثَدًذ

ّفبٕ  دشفگشاى هوـفَف ثفِ آثفبس تفبسٗخٖ ٍ پفبسک      ّبٕ ٗبدگبسٕ ثَدًذ. اص ؿفشف دٗگفش گش  

ٍ  ٖهَػَهٖ، ثِ خشٗذ طٌبٗن دستٖ، کبست پستب ، کتفبة دس هفَسد هٌـتفِ، خفَساکٖ هالف     

ًذ، حب  آى کِ گشدشگشاًٖ کِ ثِ دًجب  ترشٗابت شْشٕ ددااش٘بٕ کلکسًَٖ٘ هلاقِ ًشبى هٖ

شفگشاى فوفب  دس   خشٗذًفذ ٍ گشد ششت، ثش ست، ٗبدگبسّبٕ سوجل٘ا هتظذ سا هٖثَدًذ، تٖ

 دادًذ. ها٘ؾ ث٘شًٍٖ، تٖ ششت، سَئ٘  ششت ٍ کبلاّبٕ ثشگشفتِ اص ؿج٘و  سا تشخ٘ح هٖ

ٖ     ( هاجَة2011دس پژٍّش ٍٗلکٌ٘س ) ّفبٕ  تشٗي کبلاّفب هکفس، کفبست پسفتب ، ًتبشف

هفشدم دٍسف     ،هٌـتِ، ٌّشّب ٍ طٌبٗن دستٖ ٍ هاظَلات خبص هالٖ ثَدًفذ. اٍ دسٗبفف   

داسًذ ثِ خبٕ هاظَلات هوَهٖ هاظَلاتٖ سا ثخشًذ کِ هٌـتِ سا هٌوکس کٌذ. گشدشفگشاى  

هبٗلٌذ کبلاّبٖٗ ثخشًذ کِ ٗبدآٍسّبٕ هوٌبداسٕ اص سرششبى ثبشذ. سَغبت ثفِ هٌفَاى کفبلاٖٗ    

شَد کِ ّن ٗبگبسٕ ثشإ خَد گشدشگش اس  ٍ ّن ثِ هٌَاى اثفضاسٕ ثفشإ ث٘فبى    هلاحلِ هٖ

 ّب هتربٍت اس . دشگش اص سرش ثشإ دٗگشاى اس . ثب اٗي حب  ًَم آىتدشثِ گش

 ،گشدشگشٕ کِ ثفِ اهشٗکفب آهفذُ ثَدًفذ     400( دس ه٘بى حذٍد 2004سَاًسَى ٍ َّسٗح )

ٕ ٍ هظففشف سففَغبت هشففبّذُ کشدًففذ، اهففب گشدشفگش ّففبٕ ّوجسفتگٖ هثجفف  ثفف٘ي فوب ٘فف  

هشفبّذُ کشدًفذ کفِ     ّفب آى شٌبختٖ ثب هظشف سَغبت ساثـفِ ًذاشف .  وو٘ خخظَط٘بت 
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هٌذ ثِ طٌبٗن دستٖ کبسثشدٕ دس خبًِ ًل٘ش خَاّشات، هت٘تِ، گشدشگشاى قَهٖ ٍ ٌّشٕ هلاقِ

 ّبٕ هالٖ ثَدًذ. کتبة دس هَسد هٌـتِ هَسد ثبصدٗذ ٍ خَساکٖ

خَثٖ اس  ثشإ ًفَم ٍ   ٓثٌٖ٘ کٌٌذسرش پ٘ش ٓ( دسٗبفتٌذ اًگ٘ض2006سَاًسَى ٍ َّسٗح )

ٖ      خظَط٘بت سَغبت خشٗذاسٕ  شفَد.  تفَ،   شفذُ ٍ فشٍشفگبّٖ کفِ خشٗفذ اص آى اًدفبم هف

کِ ّفذف سفرش،   هلاحلِ کشدًذ ( دس ه٘بى گشدشگشاى تبَٗاًٖ 2004) 1 ٘شٕ ٍ َّاىاٍخَصف، 

تشخ٘افٖ خشٗفذ سفَغبت     هفَاسد کشد ٍ ثش ثش ه٘ضاى ّضٌِٗؤسجا سرش، سي ٍ خٌس هَاهل ه

تفب   90000دسآهفذٕ   ٓدس ثبص ّوچٌ٘ي اس . صًبى ث٘ش اص هشداى ثِ خشٗذ  جبس هلاقِ داشتٌذ.

ٖ     جبس کوتش اص تٌجبکَ، ًَش٘ذًٖ، اش٘بٕ ،دلاس 99999 ّفبٕ  ٌّشٕ ٍ طفٌبٗن دسفتٖ ٍ خفَساک

(  ً٘فض دسٗبفتٌفذ گشدشفگشاى ثفِ دًجفب  کبلاّفبٕ       2001) 2هالٖ هاجَة ثَد. تشًش ٍ سٗضٌٗگش

 فشدٕ ّستٌذ کِ حبٍٕ خبؿشات سرش ثبشذ ٍ ثِ ًَهٖ ٗکتب ثبشذ.هٌاظشثِ

ثٌذٕ هاتتبى اص شَد کِ دس ثستشّبٕ هختلف ٍ ثش هجٌبٕ ًَم دستِهلاحلِ هٖدس هدوَم 

ه٘فبى  ّبٖٗ دس اًتخفبة سفَغبت دس   ًتبٗح هتربٍتٖ ثِ دس  آهذُ اس . تربٍت ،سَغبتاًَام 

ّبٖٗ کِ گشدشگشاى ثِ ّب ٍ ًَم فوب ٘ ّوچٌ٘ي اًگ٘ضُّبٕ سٌٖ ٍ خٌسٖ ٍخَد داش . گشٍُ

دس  ّفب ثفَد.  هٌبسجٖ ثشإ سفتبس خشٗفذ آى  ٓکٌٌذثٌٖ٘٘تبت پ٘شآى توبٗل داشتٌذ دس ثوؼٖ تات

ثفشد، اص    تفَاى ًفبم   ًلشِٗ هٖ پٌحسًٍذ اص  ّبٖٗ کِ ثشإ تج٘٘ي سفتبس خشٗذ ثِ کبس هٖ ه٘بى ًلشِٗ

 پزٗشٕسٗضٕ شذُ ٍ ًلشِٗ کٌش هتلاًٖ، ًلشِٗ خَد هختبسٕ ٍ توبٗضًلشِٗ سفتبس ثشًبهِخولِ 

  .کٌٌذُ ّبٕ سفتبس خشٗذ هظشفٍ هذ 

ّفب هَخفَداتٖ داسإ   اًسفبى هرشٍع ًلشِٗ اخت٘بس هبقلاًِ )اًتخبة هتلاًٖ( اٗي اس  کِ 

 صّب سلاٗق ٗب هٌبفن خَد سا ثشاسبس اّو٘ف  ّفش کفذام ا   اًسبىثِ هلاٍُ،  قظذ ٍ ً٘  ّستٌذ.

کٌٌفذ ٍ پفس اص   ّب ثشإ سفتي ثِ ّش ساّٖ هابسجِ سَد ٍ صٗبى هٖ آى کٌٌذ.ثٌذٕ هّٖب ستجِآى

(. ؿجفق اٗفي ًلشٗفِ کفبس     65-64 :1373 سًٍذ ) ٘تل،شسسٖ اد ِ هَافق ٍ هخب ف ثِ ساّٖ هٖث

                                                           
1. Lehto, Cai, O’Leary & Huan 

2. Turner & Reisinger 
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فبهلاًٖ هبقلاًِ اس  کِ دس  ب َة اهتتبداتشبى ًسج  ثِ شتَق هوکٌِ ٍ هَاقفت هاتولفِ   

 شتَق، شتٖ سا ثشگضٌٌٗذ کِ ثشإ سس٘ذى ثِ غبٗبتشبى ثْتشٗي ساُ هوکي ثبشذ. 

ٖ       تظو٘ن ،ًِاخت٘بس هبقلا ٔدس  بس َة ًلشٗ  تَاًفذ  گ٘فشٕ ثفش هجٌفبٕ دٍ قبهفذُ اطفلٖ هف

ِ   ٓقبهذ فبٗذُ هتَقن ٍ ٓطَست گ٘شد: قبهذ ٖ   ث٘شٌٖ٘. دس اٍ فٖ گضٌٗف د کفِ  َشف  إ اًتخفبة هف

ِ   ث٘ش ثْتفشٗي آى    ّفب،  تشٗي فبٗذُ سا ثشإ فشد حبطل کٌذ، ٍ دس دٍهٖ دس ه٘بى ثفذتشٗي گضٌٗف

ِ  تظو٘نگ٘شٕ هتٌن ّن ًَم دٗگشٕ اص  شَد. تظو٘ن اًتخبة هٖ ًلفش ثفِ    دس آى گ٘شٕ اس  کف

گشدد کفِ حفذاقل شفشٍؽ    حلٖ هٖثش ثَدى کست اؿلاهبت ٍ هابسجِ، کٌشگش دًجب  ساُ ّضٌِٗ

 گضٌٗذ. حل سا ثش هٖهَسد ًلش  سا ثشآٍسد ٍ ًخست٘ي ساُ

اًتخفبة   ٔ تش اص ًلشٗف  إ پ٘چ٘ذُ تَاى آى سا ًسخِ شذُ کِ هٖ سٗضٕثشًبهِ سفتبس ٔؿجق ًلشٗ

ِ  ٗا اًدبم اص قجل کِ ؿَسٕ ثِ  اس  کٌٌذُ هٌـتٖهول ٗا فشد ٖ کشد،هتلاًٖ تلت  سفتبس، ثف

 ، قظفذ سفتبس ٔاٍ ٘ ٓکٌٌذتو٘٘ي شذُ، سٗضٕثشًبهِ سفتبس ثش اسبس پشداصد.هٖ اؿلاهبت پشداص 

 اختوبهٖ ٌّدبسّبٕ اص فشدٕ ادساک ثِ سفتبس، فشدٕ گشاٗش اص ثشآٌٗذٕ خَد اس  کِ سفتبسٕ

 اًدبم ثشإ فشدکِ اس   کٌتش ٖ ه٘ضاى اص فشدٕ ادساک ًْبٗ  دس ٍ صًذگٖ،ها٘ؾ  ٍ اؿشاف٘بى

 . (181: 1991 )آٗضى،داسد  سفتبس آى اًدبم ٗب هذم

ٖ گشفتِ گشاٗش ثِ سفتبس، خَد تبثن دٍهبهل دٗگش دس ًلش  سفتفبس ٍ  1شفَد: اًتلفبس فبٗفذُ    هف

ٍاًگ٘فضُ پ٘فشٍٕ اص اًتلفبس     3سفتبس. ٌّدبس اختوبهٖ ّن ثب اًتلفبس دٗگفشاى هْفن    2اسصٗبثٖ فبٗذُ

 کٌٌذ.  اس  کِ ًرَر ٍ فشبس اختوبهٖ تَ ٘ذ هٖ ( هشتجؾ9-11: 1372، پَس دٗگشاى هْن )سف٘ن

 توبٗضات ثشخٖ دٗگشاى ثِ ًسج  داسًذ توبٗل ً٘ض ثش آى اس  کِ افشاد دٗذگبُ توبٗضپزٗشٕ

ِ  داشفتي  توبٗفل  ًلفش  اص فشدٕ ّبٕتربٍت (.120 :1991 ،)ثشٍٍس کٌٌذ حرق سا  ثفَدى  داسا ثف

 هٌاظش ثشإ ً٘بصّبٕ ث٘شتش ثب کٌٌذگبًٖهظشف .شَدهٖ ً٘ض ّبتشخ٘ح دّٖ شکل سجت ،توبٗض

ِ  سربسشٖ ٍ ًبدس کبلاّبٕدٌّذ هٖ تشخ٘ح ،ثَدى فشد ثِ ٕ  احتوفب   ،ثبشفٌذ  داشفت  داسد ث٘شفتش

                                                           
1. Expectation of an outocome. 

2. Evaluation of outcome. 

3. Significat others.  
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 :1997 ٍ  ٘بى ٍ ّفشٗس،  155: 2001 ،ّوکبساى)ت٘بى ٍ  ًذهتوبٗض کِ کٌٌذ اًتخبة سا کبلاّبٖٗ

210.) 

 ٖ ِ  اًفَام  اص ٗکف ٕ ًلشٗف ٕ  اًگ٘فض   ،اًگ٘ضشفٖ سفتفبس   ّفب  خَدهختفبس
ٔ  دس .اسف  1  ًلشٗف

ٖ  ثٖ ٍ ث٘شًٍٖ اًگ٘ض  دسًٍٖ، اًگ٘ض  ًَم خَدهختبسٕ سِ  دادُ تو٘٘فض  ٗکفذٗگش  اص اًگ٘ضگف

ِ  کبهلا  کِ اص اًگ٘ضشٖ پَ٘ستبس، اهتذاد دس ٍ شذُ ٖ  تفب  اسف   خَدخَاسفت ِ  اًگ٘ضشف  اطفلا   کف

 اًگ٘فض   پَ٘سفتبس،  ؿفشف  ٗا دس (.114 :1395 سَٗ،اس  ) شذُ تٌل٘ن ً٘س ، خَدخَاستِ

 اٍ  زت ٍ د جستگٖ کٌذ،هٖ هول احسبس آصادٕ فوب ٘تٖ دس فشد کِ صهبًٖ ٍ داسد قشاس دسًٍٖ

 :2002ساٗبى، ) اس  اص خَدهختبسٕ ثبلاٖٗ دسخٔ دٌّذٓ ًشبى کِ ٗبثذهٖ افضاٗش هول اًدبم اص

-هْن خَد هول اص افشاد ثشإ کبس ًت٘دٔ کِ دّذهٖ سخ صهبًٖ ث٘شًٍٖ اًگ٘ض  هتبثل، دس .(27

  خبسخٖ. پبدا  ٗب هوَهٖ تظذٗق آٍسدى ثِ دس  هثب  ثشإ اس   تش

-شٌبسٖ ٍ اختوفبهٖ سفتفبس هظفشف   ّبٕ سفتبسٕ هظشف ّن ثِ اثوبد اقتظبدٕ، سٍاىهذ 

ٕ کٌٌذُ تَخِ داشتِ هختلفف تشفشٗح    اًذ ٍ سٍاثؾ ٍ ػَاثؾ پ٘چ٘ذُ ٍ حبکن ثشآى سا اص صٍاٗفب

شٌبسبى هوتتذًذ ثشإ اٌٗکِ فشدٕ هَسد پزٗش  ٗا گشٍُ اختوفبهٖ  خبهوِ خولِاص . اًذکشدُ

ثِ هلاٍُ  ٘ذ قشاس دّذ.أٗقشاس گ٘شد، ثبٗذ حذاقل ثخشٖ اص سفتبس گشٍّٖ سا پزٗشفتِ ٍ ٗب هَسد ت

ثش أًَثِ خَد هت ٍ گشٍُ ً٘ض ثِ اس أثش اص سفتبس گشٍُ ثِ ًلش داًشوٌذاى اٗي هلن، سفتبس فشد هت

ّبٕ هشثَؽ ثِ ثبصاس وب ٘ ف ٍٗژُِثکٌٌذُ، بسبى سفتبس هظشفشٌخبهوِ اص سفتبس فشد خَاّذ ثَد.

د ٗب گشٍُ دٗگفش اًگ٘فضُ لاصم سا   ّبٕ گشٍُ کِ دس فششبسّب ٍ حشک ٍ ثبصاسٗبثٖ سا هٌجوث اص ف

ثش اّو٘   صهٌِ٘ هوذتب  آًبى دس اٗي ٔهـب و .داًٌذکٌذ، هٖثشإ خشٗذ کبلا ٗب خذهبت اٗدبد هٖ

فشاگشد اًتشبس ٗب اشبهِ اؿلاهفبت دس خبهوفِ تک٘فِ     ٍٗژُِّبٕ هشخن، ؿجتبت اختوبهٖ، ثگشٍُ

  (.273: 1373 صادُ،)ًجٖ داسد

ّبٕ فَق ثِ ؿَس هوذُ ثش هتلاًٖ ثَدى اًتخبة گشدشگشاى ٗب ثش اختوبهٖ ثَدى اٗي  ًلشِٗ

اسفتذلا    دٍ(. اهب دس ٗفا سٍٗکفشد ًلفشٕ دٗگفش     صهبى ثش ّش کٌٌذ )ٗب ّن ّب تأک٘ذ هٖ اًتخبة

                                                           
1. Self - Determination 
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صٗفشا   ،شَد کِ سفتبس خشٗذ دس سرش هتربٍت اص سفتبس خشٗذ هتلاًٖ ٍ هووَ  دس هجذأ اس  هٖ

اس . هٌلَس اص صهبى غ٘شهووَ  صهبًٖ اس  کفِ اففشاد کفبس    « صهبى غ٘شهووَ »سرش توـ٘لاتٖ 

شفبى   هووفَ   کبسّفبٕ ثبثف   کٌٌذ، خذٕ ً٘ستٌذ، هسفئَ  ٗفب دس پفٖ هوفب  ً٘سفتٌذ، اص       ًوٖ

 (.  410: 1979کٌٌذ )کشاهپتَى،  هّٖب سا ًتغ  گشٗضًذ ٗب آى هٖ

ٖ  ها٘ـٖ ٗگبًِ ٍ تاشٗا ّبظذهت کٌٌفذ کفِ ثفب شفشاٗؾ خشٗفذ       کٌٌذُ ثشإ خشٗذ اٗدبد هف

« هظشف هکفبى »ثب  کبهلا  گشدشگشٕهووَ  هتربٍت اس . ثش اٗي اسبس، تدبسة ٍ سفتبسّبٕ 

خَٗبًِ دس ثس٘بسٕ اص هکبى  ، خشٗذ ثِ هٌَاى فوب ٘تٖ فشاغتٖ ٗب  زتدس استجبؽ اس . ثشإ هثب 

ِ   ّفب،  اص ؿشٗق هبّ٘  ٗکتب ٍ خزاة هغفبصُ  گشدشگشّٕبٕ  کبلاّفب ٍ هاف٘ؾ    ّٔفب، داهٌف   صهٌ٘ف

(. خشٗفذاساى گشدشفگش دس پفٖ    2004شَد )اٍُ،  ٌگ،  ٘تفَ ٍ اٍ ٘فشٕ،    ّب تو٘٘ي هٖ فشٍشگبُ

خٌَٗذ )اٍُ،  ّبٕ هالٖ هٖ توبهل ثب هشدم دس هغبصُ ّبٖٗ ثشإ ّ٘دبى ٍ  زت ّستٌذ، ٍ فشط 

 (. 2004 ٌگ،  ٘تَ ٍ اٍ ٘شٕ، 

ّبٖٗ اس  ثشد حبهل خبؿشات ٍٗژُ ٍ ًوبدٗي سرش ٍ اسص کِ هسبفش ثِ خبًِ هٖ ٖسَغبت

-ّب آسصٍ داسًذ گشاهٖ ثذاسًذ ٍ ثِ خبؿش آٍسًفذ. هسفبفشاى اص سفَغبت ثفِ دلاٗفل سٍاى     کِ آى

ٖ   َّٗ اص خولِ شٌبختٖ  اٍُ،  ٌفگ،  ٘تفَ ٍ اٍ ٘فشٕ،    کٌٌفذ )  سبصٕ ٍ سشذ خَد اسفتربدُ هف

ثِ هلاٍُ هسبفشاى اص ّذِٗ دادى ثِ هٌَاى اثضاسٕ ثشإ حوبٗ  اص ٗا ساثـِ ثب دٗگشاى  (.2004

 (. 86: 2000 کٌٌذ )پبسک، هٖشٌبختٖ استربدُ سٍاى-ّبٕ اختوبهٖ اًذاصدس  شن

ّفبٕ   ٍ فٖ ثفِ دادُ    کبسثشدپفزٗش ّسفتٌذ،  شدشفگش  گّفب دس صهٌ٘فِ خشٗفذ     اگش ِ اٗي ًلشِٗ

 ّب اًگ٘ض  ،ّب، تشخ٘ابت اسصٗبثٖ ادساکبت، اًتلبسات،   ّب، هو٘بسّب، تَخْٖ دس صهٌِ٘ ًگش  قبثل

حبػش دس دستشس ًجَد، صٗشا اٗفي هتب فِ    ًٔ٘بص داسد کِ دس هتب  ّبٕ خشٗذ هکبىّبٕ  ٗب ٍٗژگٖ

اس  کفِ ثفِ ؿفَس هوفذُ سفتفبس ٍ ثوؼفٖ       ّبٕ ٗا ؿشح پژٍّشٖ  دادُ ٔحبطل تال٘ل ثبًَٗ

 .اس گ٘شٕ کشدُ  ّبٕ سرش صائشاى سا اًذاصُ ّبٕ فشدٕ ٍ ٍٗژگٖ ٍٗژگٖ
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   هدل تحلیل

دٍ دستِ هتغ٘ش کِ هٖ  خشٗذ سَغبت، کٌشٖ اس  تبثن ،هشٍسشذُتدشثٖ ّبٕ ثب اتکب ثِ پ٘شٌِ٘

ادهفبٕ   ٗفبد کفشد.  ّفب  ّفبٕ سفرش اص آى  ٍٗژگٖ ، ٍّبٕ خوو٘  شٌبختٖتَاى ثب هٌَاى ٍٗژگٖ

تات٘ق حبػش آى اس  کِ اٗفي دٍ دسفتِ هتغ٘فش اص ؿشٗفق ففشاّن آٍسدى فشطف  ٗفب اٗدفبد         

هذ  اٍ ِ٘ ثشإ تج٘ف٘ي   ،گزاسًذ. ثش اٗي اسبسث٘ش هٖأهاذٍدٗ  ثش سفتبس خشٗذ سَغبتِ صائش ت

  سفتبس خشٗذ سَغبتِ صائشاى دس شْش هشْذ ثِ شکل صٗش تذٍٗي شذ.
 

 
 . هدل تحلیل رفتار خزید سَغات5ضکل 

 هٌبع: ًگارًدگاى

   رٍش تحقیق

ثشسسٖ ک٘ر٘ف  اقبهف  ٍ   » ّبٕ آهبسٕ ؿشح پژٍّشٖاٗي هتب ِ ثب استربدُ اص تال٘ل ثبًَِٗ دادُ

دس  سٍ  تات٘فق  تٌل٘ن شذُ اسف .  «تشخ٘ابت صائشاى اٗشاًٖ دس هذت حؼَس دس شْش هشْذ

ًبهِ هاتق سبختِ ثَدُ کِ ثب اسفتربدُ  ٍسٕ اؿلاهبت، پشسشآپ٘وبٗش ٍ اثضاس گشد ،ؿشح هضثَس

ثشإ اهتجبسٗفبثٖ اثفضاس تات٘فق ً٘فض ثفِ ًتفبٗح آصهفَى         دس  آهذُ ثَد.ِتشبفٖ ثاص هـب وبت اک

  طَسٕ تکِ٘ شذُ ثَد. هتذهبتٖ ٍ اهتجبس

ٖ   ٔخبهو 90ٍ  89صائشاى اٗشاًٖ شْش هشْذ دس سب   توبهٖ -آهبسٕ پژٍّش سا تشفک٘ل هف

دس ًرفش اص صائفشاى اٗشاًفٖ شفْش هشفْذ       1600دس تات٘ق ٗبد شذُ خوو٘  ًوًَِ شبهل  ذ.ٌّد

 ّای سفز:ٍیضگی

 تشک٘ت ّوشاّبى

 دفوبت سرش

 توذاد سٍصّبٕ اقبه 

 فظل سرش

 کٌش غب ت دس سرش

ضٌاختی:ّای جوعیتٍیضگی  

 خٌس٘ 

 سي

 هٌشبء شْشٕ/سٍستبٖٗ

 دسآهذ سشاًِ خبًَاس

 ٍػو٘  فوب ٘ 

 ٍػو٘  تبّل

 تاظ٘لات

فتار خزید سَغاتر  
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ثَد کِ ثِ سٍ  تظفبدفٖ اًتخفبة شفذُ     90ثْبس  ٍ 89صهستبى  ،89، پبٗ٘ض 89فظَ  تبثستبى 

  ً٘ض  ٌ٘ي ثَد:اًتخبة ًوًَِ  هشاحل ثَدًذ.

ِ ثٌذٕ صهبى اًدبم تات٘ق ؿجتِ .1   ٍ 89، صهسفتبى  89، پفبٗ٘ض  89 تبثسفتبى   ْفبس هتـفن   ثف

ثب اٗي تَػ٘ح کِ ّفش   اس .ثَدُ  ثٌذٕ فظَ   ْبسگبًِ سب  هذ ًلشکِ دس اٗي تتس٘ن 90ثْبس

سٍص  40سٍص دس ّش فظل( دس هدوفَم   10سٍص اس  ٍ ثب اًتخبة تظبدفٖ سٍصّب ) 120فظل 

 ًبهِ اًتخبة گشدٗذ.  ثشإ هشاخوِ ثِ پبسخگَ ٍ تکو٘ل پشسش

 

 آٍری اطلاعاتهقاطع چْارگاًِ در جوع .5 جدٍل

 هقاطع چْارگاًِ هَرد بزرسی آٍری اطلاعاتسهاى جوع

 هتـن اٍ  )تبثستبى( 89هْشهبُ  15آغبص توـ٘لٖ هذاسس تب 

 هتـن دٍم )پبٗ٘ض( 89٘ض ٗهْشهبُ تب پبٗبى پب 15اص 

 هتـن سَم )صهستبى( 89 هبُ تب سٍصّبٕ پبٗبى سب اص دٕ

  ْبسم )ثْبس( هتـن 90فشٍسدٗي سب   15تب  89سٍصّبٕ پبٗبى سب 

 

 إ صائشاى اًتخبة شذًذ.  إ دٍ هشحلِّش ؿجتِ ثب استربدُ اص سٍ  خَشِ سپس دس .2

2. ثش إ اًتخبة ًوًَِ اص فشهَ  3

22

d

Z
n




 .1استربدُ شذُ اس  

دس  آٍسدى ٍاسٗبًس هتغ٘شٕ اطلٖ ثفش  ٍِ ث 2حدن ًوًَِ پس اص اًدبم تس  هتذهبتٖ .4

اص فظفَ   ثِ اٗي تشت٘ت توفذاد ًوًَفِ دس ّشٗفا     ى تو٘٘ي شذ.اإ کَ ا اص صائشسٍٕ ًوًَِ

 زا دس اٗي تات٘ق  ًرش تو٘٘ي گشدٗذ. 300ًرش ٍ دس فظَ  صهستبى ٍ پبٗ٘ض  500تبثستبى ٍ ثْبس 

  ثَدُ اس . 1600حدن ًوًَِ 

                                                           
  n حدن ًوًَِ ;. 1

t=z هتذاسٕ هتغ٘ش ًشهب  ٍاحذ هتٌبكش ثب سـح اؿوٌ٘بى ; 

 d ًَِگ٘شٕ; خـبٕ ًو 
2 تَاى طَست فتذاى هٖ; ٍاسٗبًس هتغ٘ش هَسد هـب وِ دس خبهوِ کِ دسS2 ٗب ٍاسٗبًس ًوًَِ سا قشاسداد. 

2  . pretest 
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ّفبٕ  گ٘شًذُ اطلٖ دس سرش( دس توبم طفاي )تظو٘ن هشحلِ ثوذٕ هظبحجِ ثب سشپشس  .5

  حشم هـْش دس سبهبت فوب  شجبًِ سٍص ثَدُ اس .

ثخشفٖ اص  سفتفبس خشٗفذ    اس . «سَغبت خشٗذ سفتبس» ٍاثستِ تات٘ق هتغ٘ش ،دس اٗي هـب وِ

ٌٗفذ هجبد فِ، اکتسفبة    آکٌٌذُ اس  کِ ؿٖ آى ثب ثِ کبسگ٘شٕ هٌبثن ٍ اص ؿشٗفق فش سفتبس هظشف

ٖ   ثش اسبس ًَم اًتخبة  زا. گ٘شدکبلا ٗب خذه  طَست هٖ تفَاى سفتبسّفبٕ   ّفبٕ خشٗفذاس هف

ثشسسفٖ ک٘ر٘ف    » ؿشح سٌدش سفتبس خشٗذ سَغبت دسثشإ  .خشٗذ هتوبٗضٕ سا تشخ٘ض داد

ٕ کفِ دس توشٗفف   هفَاسد ، «اقبه  ٍ تشخ٘ابت صائشاى اٗشاًٖ دس هذت حؼَس دس شْش هشفْذ 

صائش ثشإ سفَغبت، ه٘فضاى    ٓ، هجبستٌذ اص ًَم کبلإ خشٗذاسٕ شذهذ ًلش قشاس گشف هول٘بتٖ 

صائفش ثفشإ   سّبٕ هشاخوِ شفذٓ  ذ سَغبت، ًَم اهبکي ٍ ٗب ثبصاکشد ٍاقوٖ صائش ثشإ خشّٗضٌِٗ

هو٘بسّفبٕ   ،خشٗذ سَغبت، صهبًٖ سا کِ صائش دس ؿَ  سٍص ثشإ خشٗذ سَغبت ثشگضٗذُ اس 

  .گ٘شٕ ثشإ ًَم کبلإ سَغبت قجل اص سرشتظو٘ن خشٗذ سَغبت،

ثفشإ  سٍ اسف ،  ؿشح هزکَس کِ حبطل آى هتب ِ پف٘ش  ّبٕدادُ دس تال٘ل هدذد ثش سٍٕ

ّوچٌف٘ي   صائشاى هذ ًلش قشاس گشفف .  ٓسَغبت، ًَم کبلإ خشٗذاسٕ شذثشسسٖ سفتبس خشٗذ 

 ٔسبصٕ ؿشح پژٍّشٖ هزکَس، کٌش غب ت صائشاى دس ؿفَ  سفرش ثفِ دٍ دسفت    ثش اسبس هرَْم

-ّبٕ پبسُکٌش ٓس٘بحتٖ تتس٘ن شذ. اٗي ثذاى هوٌب اس  کِ دس هول هوذ -صٗبستٖ ٍ صٗبستٖ

ّفبٕ  إ دٗگش هلاٍُ ثش صٗبست، فوب ٘ف  ، اهب پبسُشذُثِ صٗبست هشثَؽ هٖ إ اص صائشاى طشفب 

سفبصٕ ً٘فض اسفتربدُ    حبػش اص اٗي هرْفَم  ٔاًذ. دس هتب س٘بحتٖ ٍ ترشٗاٖ ّن دس هشْذ داشتِ

 . شذُ اس 

ِ اص هبس تَط٘رٖ هلاٍُ ثش آ تدضِٗ ٍ تال٘ل اؿلاهبتثشإ دس ًْبٗ   -سٍ  تال٘ل خَشف

سٍ  ًفَم تال٘فل خَشفِ ً٘فض      اسفتربدُ شفذ.  صائشاى( ًَم سفتبس خشٗذ ثٌذٕ )ثشإ دستِ 1إ

   .2ثَد  k  ه٘بًگ٘ي

                                                           
1. Cluster Analysis 

2. K-Means cluster analysis 
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ًفَم سفتفبس   ثش ثفش  ؤ)ثشإ شٌبسبٖٗ هتغ٘شّفبٕ هسفتتل هف    1 دست٘اسگشسَ٘ى ّوچٌ٘ي اص 

  ُ اس .استربدُ شذث٘ش اٗي هتغ٘شّب( أٍ ً٘ض تو٘٘ي خْ  ٍ شذت تخشٗذ صائشاى 

   ّاافتِی

ًَِ هَرد بزرسیّای جوعیتٍیضگی .5  ضٌاختی ًو

 دٌّفذ.  دسطذ سا هشداى تشک٘ل هٖ 5/52 دسطذ ًوًَِ سا صًبى ٍ 5/47 تشک٘ت خٌسٖ  ابفثِ 

دّفذ  دس  آهذُ ًشبى هِّٖبٕ ثدادُ داسًذ.  سي بس 7/37 پبسخگَٗبى ًوًَِ ثِ ؿَس هتَسؾ

دسطذ صائفشاى صٗفش دٗفپلن     3/50 ّوچٌ٘ي ه٘ضاى تاظ٘لات دسطذ صائشاى هتبّل ّستٌذ. 5/84

دسطفذ ًوًَفِ هفَسد     9/34، داسإ تاظ٘لات دٗپلن ٍ فَق دٗپلن ّسفتٌذ اس  ٍ صائشاًٖ کِ 

دس  آهفذُ  ِشاسبس اؿلاهبت ثث ٍ ثتِ٘ ً٘ض تاظ٘لات ثبلاتش داسًذ. دٌّذ ثشسسٖ سا تشک٘ل هٖ

ثِ ًسج  سبٗش هشبغل، ث٘شفتشٗي گفشٍُ داسإ    اًذ.دسطذ( شْشًش٘ي ثَدُ 8/82)صائشاى  ث٘شتش

ّستٌذ ٍ ه٘ضاى دسآهذ هبّ٘بًِ ً٘وفٖ اص ًوًَفِ هفَسد     دسطذ( 7/23هشبغل کبسهٌذٕ هتَسؾ )

 ّضاس تَهبى اس .  500تب 250دسطذ( ث٘ي 3/50ثشسسٖ )

   سبک سفز سائزاى .2

َ  اص  دسطفذ  3/13 ،ا گَٕ سرش اص ح٘ث فشدٕ ٗب خووٖ ثَدى ًشبى هٖ دّفذ   صائفشاى پبسفخگ

 دسطذ ثب خبًَادُ ٍ ٗب ثب دٍستبى ٍ ّوکبساى خَد ثِ 1/68 ث٘شتش اص اًذ ٍثِ هشْذ آهذُ ٖٗتٌْب

دس قب فت   دسطفذ(  8/46) اص ًلش توذاد ّوسرشاى، حذٍد ً٘وٖ اص صائفشاى  .اًذسرش کشدُ هشْذ

دسطفذ صائفشاى ثفِ طفَست      7/86 دٗگفش  ٖسفَٗ  صااًذ ٍ ًرشُ ثِ هشْذ آهذُ 7تب  4ّبٕ گشٍُ

دسطفذ دس   3/13اًفذ ٍ  شفْذ آهفذُ  ثب ٍسبٗل ًتلِ٘ هوَهٖ ٍ ٗب ٍس٘لِ شخظٖ( ثِ هشخظٖ )

  اًذ.ّبٕ هضاداسٕ ٍ اسدٍ سرش کشدُتأٍ تَس ٍ ٗب ّ٘قب ت کبسٍاى 

ثفبس ثفِ    3تفب   1ثف٘ي   دسطذ( 7/34) ّبحذٍد ٗا سَم آى، ص ًلش دفوبت سرش دس گزشتِا

دس  آهذُ ًشبى هٖ دّذ کِ ثشإ ث٘شفتشٗي توفذاد   ِّوچٌ٘ي اؿلاهبت ث اًذ. هشْذ سرش داشتِ

ٗبست هْوتشٗي اًگ٘ضُ سرش ثِ هشْذ ثَدُ اس  ٍ اص آى ؿشف فوب ٘  ص، دسطذ( 7/87) صائشاى

                                                           
1. .Logistic Regression  
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ٍ    دسطذ( ً٘ض دس شْش هشْذ طشفب  3/83صائشاى ) ث٘شتش اطلٖ  7/16تٌْفب   صٗفبستٖ ثفَدُ اسف  

  اًذ.س٘بحتٖ داشتِ -دسطذ سرشٕ صٗبستٖ

ِ     36ثشسسٖ هَخَد حکبٗ  اص آى داسد کِ  خشٗفذ   دسطذ صائشاى قجفل اص سفرش تظفو٘ن ثف

دسطفذ ً٘فض    25ّفضاس تَهفبى ٍ    150تب  50دسطذ ث٘ي 6/40 ،اًذ ٍ اص اٗي گشٍُسَغبت داشتِ

و٘بسشبى ً٘فض ثفشإ خشٗفذ سفَغبت     ه ّضاس تَهبى سا ثشإ خشٗذ اختظبص دادُ ثَدًذ. 50صٗش

ث٘شفتشٗي توفذاد    (1390-1389) دس صهبى تات٘ق دّذاؿلاهبت ًشبى هٖ تجشکٖ آى ثَدُ اس .

ٍ   150تفب  50شْش هشْذ ثف٘ي  ثِ ٌّگبم سرش ثِ سطذ( هولا د 1/37صائشاى )  3/32 ّفضاس تَهفبى 

دس هدوفَم ه٘فبًگ٘ي    .1اًفذ ّضاس تَهبى سا طشف خشٗفذ سفَغبت کفشدُ    50دسطذ ً٘ض کوتش اص

٘بت ث٘شفتشٕ  ٗخض 1ًوَداس  ّضاس تَهبى ثَدُ اس . 133 کشد صائشاى ثشإ خشٗذ سَغبتّضٌِٗ

 دّذ.سا ًشبى هٖ

 

 
 کزد سائزاى بزای خزید سَغاتهیشاى ّشیٌِ. 5ًوَدار 

 ّای پضٍّص هٌبع: یافتِ

 

اس  کِ  کٌٌذُثخشٖ اص سفتبس هظشفسفتبس خشٗذ  ،گًَِ کِ دس سٍ  تات٘ق رکش شذّوبى

ّبٖٗ کِ صائشاى دس خشٗذ اص اٗي هٌلش ٍ ثش اسبس ًَم اًتخبة .آٍسددس  هِٖثکبلا ٗب خذه  

دس ّفش   .گشٍُ تتس٘ن شذ سِثِ ثب استربدُ اص تال٘ل خَشِ صائشاى  دس اثتذا سفتبس خشٗذداشتٌذ، 

ٕ ّب خشٗذ ٗا سشٕ اص هاظَلات کِ ٍخِ هشتشک خبطٖ داشفتٌذ ٗا اص اٗي گشٍُ  ، اص سفَ

                                                           
 . ثبٗذ ثِ خبؿش داش  ه٘ضاى ّضٌِٗ کشد ثشإ سَغبت تب حذٍدٕ هتبثش اص توذاد سٍصّبٕ اقبه  ٍ ً٘ض توذاد ّوشاّبى اس  . 1

32/3 

37/1 

17/9 

7/5 

5/2 

 … 50کمتر از 

 … 150تا  50بین 

 …تا  150بین 

 …تا  250بین 

 … 350بیش از 
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ّبٕ فشٌّگفٖ، ٗوٌفٖ   خشٗذ ًشبًًَِِ اص سفتبس خشٗذ هجبست ثَد اص ٗا گخشٗذاس غلجِ داش . 

ِ      کبلاّبٖٗ کِ حبهل ًوبدٕ دٌٖٗ ٗب هوٌَٕ ثَدًذ إ اص )هثل تسج٘ح ٗفب کتفت اده٘فِ( ٗفب ًشفبً

 فشٌّگ هالٖ سا دس خَد داشتٌذ )ًل٘ش طٌبٗن دستٖ هالٖ(. 

زاٖٗ ّبٕ هالٖ غب ت ثفَد. اٗفي هفَاد غف    خَساکٖ إ دٗگش اص سفتبس خشٗذ، خشٗذدس گًَِ

شًَذ ٍ سَغبت هشَْس خَاس تَ ٘ذ هٖدس هشْذ ٗب شْشّبٕ ّن هوذتب  ؿج٘وٖ ثَدًذ کِ سٌتٖ

خشٗذ سفتبس خشٗذ، دلا   ثش  ٔآٌٗذ )ًل٘ش صهرشاى ٍ خشکجبس(. سَه٘ي گًَثِ حسبة هٖ هشْذ

ّبٕ فشٌّگٖ ٍ  جبس ٍ صَٗسآلات )ثِ ؿَس تَأم( داش . اص آى خب کِ توذاد قبثفل  ث٘شتش ًشبًِ

اًذ ٍ قظذ خشٗذ ّن ًذاسًذ، ٗفا  تَخْٖ اص صائشاى اثشاص کشدُ ثَدًذ کِ ّ٘چ سَغبتٖ ًخشٗذُ

 ثِ سِ گًَِ سفتبس خشٗذ فَق اػبفِ شذ.« ثذٍى خشٗذ»ن ثِ هٌَاى گًَِ دٗگش ّ

ًل٘فش  هشتبق خشٗذ  جبس ٍ صٗفَسآلات )  دسطذ( 6/39) صائشاى دّذ ث٘شتشهًٖشبى  ّبٗبفتِ

ّبٕ فشٌّگٖ )ًل٘فش طفٌبٗن   ًشبًِ اًگشتش، پبس ِ، سبه ، ًتشُ،  بدس هشکٖ، پَشبک ٍ...( ٍ

ٖ قفشاس  خشٗفذاساً  ،ٍ...( ّستٌذ. ثوفذ اص اٗفي گفشٍُ    دستٖ، تسج٘ح ٍ هْش، خبًوبص، هـش، ادهِ٘

صهرفشاى، صسشفا، ًخفَد ٍ    ) ًل٘ش ًتفل ٍ ًجفبت ٍ آثٌجفبت،     خَساکٖ هالٖ داشتٌذ کِ ث٘شتش

، کوتففشٗي گففشٍُ .دادًففذصائففشاى سا تشففک٘ل هففٖ دسطففذ 2/24 خشٗذًففذ ٍ کشففوش ٍ...( هففٖ

دسطذ صائفشاى سا شفبهل    7/12اًذ ٍ تٌْب ّبٕ فشٌّگٖ خشٗذًُذ کِ ث٘شتش ًشبًِخشٗذاساًٖ ثَد

ِ  5/23اص هدوَم ًوًَِ هَسد هـب وِ  شًَذ.هٖ -دسطذ ّ٘چ خشٗذٕ ثِ هٌَاى سَغبت ًذاشفت

  .اًذ

-ّن دس ه٘بى کسبًٖ کِ کفٌش غب فت   ،دّذًشبى هٖ 2گًَِ کِ خذٍ  اص سَٕ دٗگش ّوبى

ث٘شتش س٘بحتٖ ثَد، سفتبس خشٗذٕ کِ  -شبى صٗبستّٖب کِ کٌش غب تشبى صٗبستٖ ثَد ٍ ّن آى

ّبٕ فشٌّگٖ )ثِ ؿَس تَأم( ثفَد. ّوچٌف٘ي هشفخض    خشٗذ  جبس ٍ صَٗسآلات ٍ ًشبًِ اس ،

 دسطفذ  15دس ثشاثش  دسطذ25طذ ثبلاتشٕ )٘بى افشاد ثب کٌش غب ت صٗبستٖ دسشَد کِ دس ههٖ

ثشاٗي ّوچٌفبى کفِ   اًذ. ثٌفب صٗبستٖ( ّ٘چ گًَِ خشٗذٕ ًذاشتِ-دس افشاد ثب کٌش غب ت س٘بحتٖ
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تش ه٘ل ثفِ خشٗفذ   افشاد ثب کٌش غب ت صٗبستٖ دس سرش خَد ثِ هشْذ هتذس کن سف هٖاًتلبس 

 ٌذ.داشت
 

 رفتار خزید سَغات .2جدٍل 

 سَغات رفتار خزید
 )درصد( سفز کٌص غالب

 کل درصد
 سیارتی سیاحتی-سیارتی

 7/12 0/14 0/6 ّبٕ فشٌّگٖخشٗذ ًشبًِ

 2/24 1/27 8/9 خشٗذ خَساکٖ هالٖ

 6/39 6/33 9/68  جبس ٍ صَٗسآلات ٍ ًشبًِ فشٌّگٖ )تَأم(خشٗذ 

 5/23 2/25 3/15 ثذٍى خشٗذ

 100 100 100 خون کل

 ّای پضٍّص هٌبع: یافتِ
 

دٍ هتغ٘فش هفَسد سفٌدش ٗوٌفٖ     دّذ ث٘ي ًشبى هٖاس ،  آصهَى کٖ دٍکِ ًتبٗح  3 خذٍ 

ساثـفِ هوٌفبداسٕ ٍخفَد    س٘بحتٖ(  -سفتبس خشٗذ سَغبت ٍ کٌش غب ت سرش )صٗبستٖ، صٗبستٖ

  .داسد
 

 ٍ کٌص غالب سفز تعییي سطح هعٌاداری رفتار خزید سَغات .9جدٍل 

 ّای کای اسکَئز آسهَى

  سطح هعٌاداری )دٍطزفِ( درجِ آسادی هقدار

104.048a 3 .000 ٕپ٘شسَى اسکَئش کب 

 ًوبٖٗ ساس  ًسج  000. 3 103.949

 خـٖ ثِ خـٖ ّوجستگٖ 001. 1 11.943

 هوتجش ًوًَِ توذاد   1403

a. 0 cells (.00) have expected count less than 5. The minimum expected count is 29.81. 

 هٌبع: هحاسبات ًگارًدگاى
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گًَفِ کفِ   دّذ. ّوبىخشٗذ سَغبت سا ًشبى هٖکشد ثش حست سفتبس ه٘ضاى ّضٌِٗ 4خذٍ  

ّبٕ فشٌّگٖ خشٗفذُ ثَدًفذ،   گشٍّٖ کِ ث٘شتش ًشبًِدس ًوًَِ هَسد ثشسسٖ، شَد هشبّذُ هٖ

 کشدشبى ثشإ سَغبت ث٘ش اص دٍ گشٍُ دٗگش ثَد.هدوَم ّضٌِٗ

 تَهاى( بزحسب)بز حسب رفتار خزید سَغات  بزای سَغات کزدهیشاى ّشیٌِ .4جدٍل 

 رفتار خزید سَغات کویٌِ بیطیٌِ هیاًگیي هعیاراًحزاف 

 ّبٕ فشٌّگٖخشٗذ ًشبًِ 15000.00 1000000.00 134825 129486

 خشٗذ خَساکٖ هالٖ 5000.00 800000.00 114151 113602

 فشٌّگٖ )تَأم( ّبٕخشٗذ  جبس ٍ صَٗسآلات ٍ ًشبًِ 2000.00 500000.00 82421 88650

 ّای پضٍّص هٌبع: یافتِ
 

اٗي حب ، ثشإ ثشسسٖ اٗي تربٍت دس خبهوِ آهبسٕ اص آصهَى تربٍت ه٘فبًگ٘ي اسفتربدُ   ثب 

شاى ثفش حسفت سفتفبس    ائف کشد صدّذ تربٍت هوٌبداسٕ دس ه٘ضاى ّضٌِٗ( ًشبى ه5ٖخذٍ  ) شذ.

 خشٗذ سَغبت ٍخَد ًذاسد.
 

 حسب بز کزد¬ّشیٌِ هیشاى هیاًگیي بیي چٌدگاًِ ّای¬هقایسِ بزای  Tukey HSDآسهَى ًتیجِ. 1 جدٍل

 خزید رفتار

 (J) رفتار خزید (I) رفتار خزید
اختلاف 

 (I-J)هیاًگیي

اضتباُ 

 استاًدارد
 هعٌاداری

 ٪91باسُ اطویٌاى 

  کزاى بالا پاییيکزاى 

ّبٕ خشٗذ ًشبًِ

 فشٌّگٖ

 خشٗذ خَساکٖ هالٖ    
ّبٕ خشٗذ ًشبًِ

 فشٌّگٖ

 صَٗسآلاتخشٗذ  جبس ٍ 

 ّبٕ فشٌّگٖ )تَأم(ٍ ًشبًِ
    

خشٗذ خَساکٖ 

 هالٖ

خشٗذ  جبس ٍ صَٗسآلات ٍ 

 ًشبًِ ّبٕ فشٌّگٖ

 

ّبٕ فشٌّگٖ ًٍشب ًشبًِ

 )تَأم(

    

 هٌبع: هحاسبات ًگارًدگاى

 0.05سـح هوٌبداسٕ تربٍت ه٘بًگ٘ي;  *

 کشد ثشإ سَغبته٘ضاى ّضٌِٗهتغ٘ش ٍاثستِ: 
 

 

ّب ث٘فبًگش اٗفي ٍاقو٘ف     دادُ دّذ.صائشاى سا ًشبى هٖٓ اًَام کبلإ خشٗذاسٕ شذ 6خذٍ  

ّفبٕ فشٌّگفٖ،   ّبٕ هالٖ، ًشبًِ)خَساکٖ صائشاى اص ه٘بى  ْبس دستِ سَغبتث٘شتش اس  کِ 
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تسفج٘ح ٍ   دسطفذ(،  1/34) آثٌجبت جبس ٍ صَٗسآلات،  َاصم هظشفٖ( ثِ تشت٘ت ًتل ٍ ًجبت ٍ 

  اًذ.خشٗذ کشدُ دسطذ( 8/34دسطذ( ٍ اسجبة ثبصٕ ) 5/51 جبس ) دسطذ(، 4/42هْش )

 

 

 خزیداری ضدُسَغات  .6جدٍل 

 درصد لَاسم هصزفی درصد
لباط ٍ 

 سیَرآلات
 خَراکی هحلی درصد

درص

 د

ّای ًطاًِ

 فزٌّگی

 1/34  جبس 5/51 اسجبة ثبصٕ 8/34
ًتل ٍ ًجبت ٍ 

 آثٌجبت
 تسج٘ح ٍ هْش 4/42

 خبًوبص 3/39 صهرشاى 6/30 اًگشتش 5/21 هکس ٍ تبثلَ 4/13

 هـش 3/21 صسشا 3/29 ًتشُ 7/10 دکَسٕ ٍ تضئٌٖ٘ 6/10

  بدس ًوبص 6/13 ًخَد ٍ کشوش 1/23 کرش 5/10  َاصم هٌض  1/4

 طٌبٗن دستٖ 1/5 سَّبى 9/3 پبس ِ 8/7  َاصم ا تاشٗش 6/0

 ادهِ٘ 6/1 ادٍِٗ 6/2 سبه  3/5 پتَ 2/0

 قشآى 2/1 شکلات 5/0 ک٘ف 7/0 دٗضٕ سٌگٖ 2/0

 کتبة 4/0 هٌبة 3/0  بدس هشکٖ 7/0  

 سحل قشآى 1/0 صًدج٘ل 1/0  َاصم آساٗش 1/0  

 کري 1/0      

 ّای پضٍّص هٌبع: یافتِ
 

 رفتار خزید سَغات تبییي .2

ثب اٗي تَػف٘ح کفِ    ثَدُ اس .، اسوٖ ٍ ًسجٖ هتغ٘شّبٕ هستتلسـح سٌدش دس اٗي تال٘ل، 

 شفْش ٍ سٍسفتب اسف .    آىسـح سٌدش اسوٖ ٍ ؿجتفبت  ، داسإ «هٌشبء شْشٕ ٗب سٍستبٖٗ»

ٖ    ّن « کٌش غب ت سرش» سـح سٌدش هتغ٘ش سف٘بحتٖ   -اسفوٖ ٍ ؿجتفبت آى صٗفبستٖ، صٗفبست

ٍ  اقفَام  ٍ ؿجتفبت آى تٌْفب،  اسف   سـح سفٌدش اسفوٖ    داسإ« ّوشاّبى سرش» هتغ٘ش اس .

ً٘فض  « سفي »ٍ «دفوبت سرش ثِ هشْذ» هتغ٘شّبٕ دٍستبى ٍ ّوکبساى، خبًَادگٖ، هشتشک اس .

  اس . سـح سٌدش ًسجٖداسإ 



 42                               تال٘ل سفتبس خشٗذ سَغبت دس ه٘بى صائشاى شْش هشْذ                             

 

 

اسف    ٍ شبهل سِ ؿجتِسفتبس خشٗذ ّن ثِ هٌَاى هتغ٘ش ٍاثستِ داسإ سـح سٌدش اسوٖ 

ًشفبًِ  ّبٕ فشٌّگٖ، خشٗذ خَساکٖ، خشٗذ  جفبس ٍ صٗفَسآلات ٍ   کِ هجبستٌذ اص: خشٗذ ًشبًِ

 فشٌّگٖ )تَأم( ٍ ًشبًِ فشٌّگٖ.

ثب هٌبٗ  ثِ سـَح سٌدش هتغ٘شّبٕ هسفتتل ٍ ٍاثسفتِ    ثشإ تج٘٘ي سفتبس خشٗذ سَغبت،

 اٗي ًَم سگشسَ٘ىهرشٍػبت اطلٖ  إ )اسوٖ( استربدُ شذ.اص سگشسَ٘ى  دست٘ا  ٌذ هتَ ِ

  ٌ٘ي اس : کِ دس اٗي تال٘ل ً٘ض سهبٗ  شذُ اس ،

ِ   إ ٗب اسوٖتتل ٍخَد داشتِ ثبشذ کِ پَ٘ستِ، ستجِٗا ٗب  ٌذ هتغ٘ش هس .1 -) ٌفذ هتَ ف

 إ( ثبشذ.

  ش ٍاثستِ ثبٗذ دس سـح اسوٖ سٌد٘ذُ شذُ ثبشذ.٘تغ٘ه .2

خفبهن ٍ هفبًن    ّبِٕتَ هثستِ ثبٗذ ثبٗذ هشبّذات هستتل ٍخَد داشتِ ثبشذ ٍ هتغ٘ش ٍا .3

 داشتِ ثبشذ.

 هتغ٘شّبٕ هستتل ّن خـٖ ًذاشتِ ثبشٌذ. .4

هتغ٘شّبٕ هسفتتل  حبکٖ اص آى اس  کِ  7دس خذٍ   إهتَ ِ  ٌذاسوٖ سگشسَ٘ى  ًتبٗح

ِ  دسطفذ اص تغ٘٘فشات    23تات٘فق   ٖ   (سفتفبس خشٗفذ سفَغبت   ) هتغ٘فش ٍاثسفت  کٌٌفذ  سا تج٘ف٘ي هف

(Nagelkerke R-Square=0.232).  

دّذ کفِ هفذ  تال٘لفٖ دس حب ف  کلفٖ       ًشبى هًٖ٘ض ًتبٗح آصهَى ًسج  دسس  ًوبٖٗ  ٍ

1داسد.هوٌففبداس ٍ قبثل٘فف  تووفف٘ن ثففِ خبهوففِ آهففبسٕ سا 
(Chi-square=325.342, df=51, 

Sig=0.000) . 
 

 ٌاداری هدل رگزسیَى لجستیکعضزایب تعییي ٍ ًتایج ه. 7جدٍل 

Cox and Snell .215 

Nagelkerk .232 

McFadden .092 

                                                           
ّب سا ثِ خَثٖ ثشاص  دّذ ٍ ثشآٍسد دق٘تٖ اص ٍاسٗبًس  تَاًذ دادُتَخِ ثِ ًتبٗح دٍ آصهَى اًاشاف ٍ پ٘شسَى، هذ  هَسد استربدُ هٖ. ثب  1

 (sig Chi-Square = 552.)اسائِ دّذ.  ًَم صائشاى اص ح٘ث سفتبس خشٗذ سَغبتهتغ٘ش ٍاثستِ ٗوٌٖ 
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Cox and Snell .215 

Nagelkerk .232 

McFadden .092 

Chi-Square= 325.342     ٕ0.000 =هوٌبداسٕ   51= دسخِ آصاد 

 هٌبع: هحاسبات ًگارًدگاى

 

 

 سَغات رفتار خزیدتزیي هتغیزّای هستقل هؤثز بز  ًتایج آسهَى رگزسیَى در ارتباط با هْن .8جدٍل 

خزید )هتغیز  رفتار

 ٍابستِ(
 ٍالدآهارُ  خطای استاًدارد ضزیب هتغیز ی هستقلهتغیزّاهقَلات 

سطح 

 داریهعٌا

 0.010 6.564 0.265 -.678 شْشٕ ثَدى فشٌّگٖ خشٗذ ًشبًِ

 خشٗذ خَساکٖ

 0.049 3.887 .010 .019 سي

 0.020 5.442 .293 -.683 صٗبستٖ سرش

 0.005 7.890 .333 .935 تٌْب سرش سفتي

 0.000 16.018 .075 .300 دفوبت سرش

 جبس ٍ صَٗسآلات ٍ خشٗذ 

ٍ  )تَأم(ًشبًِ فشٌّگٖ 

 ًشبًِ فشٌّگٖ

 .003 8.872 .223 .663 صٗبستٖ سرش

 .032 4.618 .228 -.489 شْشٕ ثَدى

 .001 11.569 .307 1.046 تٌْب سرش سفتي

 .000 63.194 .070 .560 دفوبت سرش

 هٌبع: هحاسبات ًگارًدگاى
 

ٖ  شذُ،  آٍسدُ 8خذٍ  دس کِ ثش ؤًتبٗح هشثَؽ ثِ شٌبسبٖٗ هَاهل ه دّفذ خشٗفذ   ًشفبى هف

 تسج٘ح ٍ هْش، ادهِ٘، خبًوبص، هـفش ٍ...( )ًل٘ششًَذ ّبٕ فشٌّگٖ قلوذاد هًٖشبًِسَغبتٖ کِ 

 سٍسفتبٗ٘بى اسف    اص ثفِ ؿفشص هوٌفبداسٕ ث٘شفتش     ،شفْشٕ داسًفذ   بءث٘ي افشادٕ کِ هٌشدس تٌْب 

(0.010Sig= ، 6.564 Wald=) ٍ إ دس استجبؽ ثفب اٗفي ًفَم    کٌٌذُث٘ش تو٘٘يأسبٗش هتغ٘شّب ت

صسشا، صهرشاى، ًتفل  اهب تال٘ل سفتبس خشٗذ دس صهٌِ٘ سَغبتٖ خَساکٖ )ًل٘ش ،سَغبت ًذاسًذ

  اس : اٗي هَاسدحبکٖ اص  ٍ ًجبت، ًخَد ٍ کشوش ٍ...(
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ث٘شفتش   ،ّبٖٗ کِ طجغِ خَساکٖ داسًفذ ثِ هَاصات افضاٗش سي، توبٗل ثِ خشٗذ سَغبتٖ .1

 (.=0.049Sig = ،3.887  Wald) شَدهٖ

سرش خفَد سا  کسبًٖ کِ  دس هتبٗسِ ثب ،صٗبستٖ اس دس سرش  ًبىکٌش غب ت آ کسبًٖ کِ .2

 0.020) خشٗذ اٗفي قج٘فل سفَغبت داسًفذ    توبٗل ث٘شتشٕ ثِ  اًذ،س٘بحتٖ توشٗف کشدُ صٗبستٖ

Sig=  ،5.442 Wald=). 

ِ   اًذ دسکسبًٖ کِ ثِ تٌْبٖٗ سرشآهذُ. 3 توبٗفل   اًفذ، هتبٗسِ ثب کسبًٖ کِ ّوشاّفبًٖ داشفت

 .(=Sig ،7.890 Wald =0.005) ثِ خشٗذ خَساکٖ ثِ هٌَاى سَغبت داسًذث٘شتشٕ 

ث٘ش اص دٗگشاى هبٗل ثفِ خشٗفذ   ، ثَدُ اس  صٗبدتشهشْذ  شبى ثِرشدفوبت سکسبًٖ کِ  .4

 (.=Sig=  ،16.018  Wald 0.000) خَساکٖ ّستٌذ

، ک٘فف ، کرفش ، )ًل٘شپَشبک ّبٕ  جبس ٍ صَٗس آلاتتال٘ل سفتبس خشٗذ دس صهٌِ٘ سَغبتٖ

حفبکٖ اص آى  ّبٕ فشٌّگٖ )ثِ ؿفَس تفَأم(   ّوشاُ ثب ًشبًِ ...( ًتشُ، سبه  ٍ، اًگشتش، پبس ِ

 اس :

ٖ      ،کسبًٖ کِ کٌش غب ت آًبى دس سرش صٗبستٖ اس . 1  -ثف٘ش اص کسفبًٖ کفِ سفرش صٗفبست

   ِ ،  =0.003Sig) ه٘فل ثفِ خشٗفذ اٗفي قج٘فل سفَغبت داسًفذ        اًفذ، س٘بحتٖ ثفِ هشفْذ داشفت

8.672Wald=.) 

آلات ثفشإ سفَغبت  جفبس ٍ صٗفَس     افشادٕ کِ هٌشبء شْشٕ داسًذ ث٘ش اص سٍسفتبٗ٘بى  .2

 (.=0.032Sig=  ،4.616  Wald) کٌٌذخشٗذ هّٖبٕ فشٌّگٖ )ثِ ؿَس تَأم( ًٍشبًِ

دس ثف٘ي کسفبًٖ کفِ ثفِ     ّبٕ فشٌّگٖ )ثِ ؿَس تفَأم(  ٍ ًشبًِآلات صَٗس خشٗذ  جبس ٍ .3

ِ  کسففبًٖ  ثفف٘ش اص ،اًففذآهففذُ تٌْففبٖٗ سففرش  ،  =0.001Sig) اًففذاسفف  کففِ ّوففشاُ داشففت

11.562Wald=.)  

ث٘ش اص دٗگشاى هبٗفل ثفِ خشٗفذ     شتش ثَدُ اس ،سبًٖ کِ دفوبت سرششبى ثِ هشْذ ث٘ک .4

  Sig=  ،63.194 0.000) ّسفتٌذ ّبٕ فشٌّگٖ )ثفِ ؿفَس تفَأم(    آلات ٍ ًشبًِ جبس ٍ صَٗس

Wald=.) 
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 هدل رگزسیَى لجستیکبیٌی ًتایج هزبَط بِ درصد صحت پیص .9جدٍل 

 صحت درصد

 بیٌیپیص

 پیص بیٌی ضدُ

بدٍى  رفتار خزید

 خزید

خزید 

 لباط

خزید 

 خَراکی

خزید 

 ًطاًِ

هشبّذُ  خشٗذ ًشبًِ فشٌّگٖ 9 18 74 69 3/5

 خشٗذ خَساکٖ 5 66 161 92 4/20 شذُ

 9اداهِ جدٍل 

درصد صحت 

 بیٌیپیص

 پیص بیٌی ضدُ

بدٍى  رفتار خزید

 خزید

خزید 

 لباط

خزید 

 خَراکی

خزید 

 ًطاًِ

5/72 96 385 46 4 
خشٗذ  جبس ٍ صَٗسآلات ٍ ًشبًِ 

هشبّذُ  فشٌّگٖ )تَأم(

 ثذٍى خشٗذ 7 56 112 144 1/54 شذُ

 دسطذ کل 9/1 8/13 5/54 8/29 9/44

 ّای پضٍّص هٌبع: یافتِ

 

تَخفِ ثفِ   سا ثب ًَم صائشاى اص ح٘ث سفتبس خشٗذ سَغبت ثٌٖ٘  دسطذ طا  پ٘ش 9خذٍ  

ًتبٗح ث٘بًگش اٗي ٍاقو٘  اس  کِ هتغ٘شّفبٕ هسفتتل هَخفَد دس     دّذ. هذ  تال٘لٖ ًشبى هٖ

ثٌ٘فٖ   ثِ ؿَس دق٘ق پ٘شاص ح٘ث سفتبس خشٗذ سَغبت  سا صائشاىدسطذ  9/44 دس هدوَم هذ ،

ٖ   ًفَم سفَغبت   ثٌٖ٘ ثِ ترک٘فا اًتخفبة   کشدُ اس . ثشسسٖ طا  پ٘ش دّفذ کفِ    ًشفبى هف

 جفبس ٍ صٗفَسآلات ٍ ًشفبًِ    هشثَؽ ثِ خشٗذاساى  دسطذ( 5/72)ثب  ثٌٖ٘ ث٘شتشٗي طا  پ٘ش

ّفبٕ فشٌّگفٖ ثفب    ثٌٖ٘ هشثَؽ ثِ خشٗذاساى ًشبًِ اس  ٍ کوتشٗي طا  پ٘ش فشٌّگٖ )تَأم(

 .  اس دسطذ  3/5

      یگیزًتیجِ

تشٗي سفتبسّبٕ هشفتشک دس ه٘فبى اًفَام هختلفف گشدشفگشاى دس      خشٗذ سَغبت ٗکٖ اص شبٗن

کبسکشدّفبٕ هتٌفَهٖ ثفشإ     ،سرش اس  ٔ. سَغبت اص آى سٍ کِ ٗبدگبس تدشثسشاسش دً٘ب اس 
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 کٌذ. هـب وِاٗي هتب ِ دس طذد ثَد سفتبس خشٗذ سَغبت صائشاى شْش هشْذ سا گشدشگشاى داسد. 

صائشاى  جفبس  إ اص ثخش هوذُدس ه٘بى صائشاى شْش هشْذ اًَام سفتبسّبٕ خشٗذ هشبّذُ شذ. 

خشٗذًذ. صائشاًٖ کفِ سفتفبس خشٗفذ    شْش هشْذ هٖ ّبٕ فشٌّگًٖشبًِ سا ثِ ّوشاُصَٗسآلات ٍ 

 ،گشفتٌذ. سَه٘ي سفتفبس شفبٗن  ثوذ قشاس هٖ ّٔبٕ هالٖ ثَد دس هشحلشبى خشٗذ خَساکٖغب ت

 ثفَد.  ّبٕ فشٌّگٖخشٗذ ًشبًِ ،خشٗذ ساٗحهذم خشٗذ ّشگًَِ سَغبت ثَد ٍ  ْبسه٘ي سفتبس 

ث٘ش أدسطذ تا  ت 23سفتبس خشٗذ سَغبت ثِ ه٘ضاى  ًتبٗح تال٘ل سگشسَ٘ى  دست٘ا ًشبى داد

 هتغ٘شّبٕ هستتل تات٘ق حبػش اس . 

خشٗفذ   ،شفْشٕ داسًفذ   ءث٘ش هتغ٘شّبٕ هستتل ًشبى داد دس ث٘ي صائشاًٖ کِ هٌشفب أثشسسٖ ت

اص سَٕ دٗگش  ، جبس ٍ صَٗسآلات ث٘شتش اس  ّوشاُ ثب ،فشٌّگٖ داسًذ ّٔبٖٗ کِ طجغسَغبتٖ

 ٔ جبس ٍ صٗفَسآلات ٍ ًشفبً  ساثـِ هستت٘وٖ ثب خشٗذ خَساکٖ ٍ ّوچٌ٘ي  ،توذاد دفوبت سرش

ٍ  ّوچٌ٘يثِ هٌَاى سَغبت داش .  فشٌّگٖ )تَأم( ًفَم سفَغبت دس    توبٗل ثِ خشٗذ اٗفي د

ٖ ث٘ي آى دستِ اص صائ صائشاًفٖ ثفَد کفِ     ث٘شفتش اص  ،شفذًذ شاى کِ ثِ تٌْبٖٗ ثِ صٗبست هششّف هف

سرش )صٗفبستٖ ثفَدى(   کٌش غب ت دس اهب  صٗبست آهذُ ثَدًذ، ٗب افشاد دٗگش ثِّوشاُ ثب خبًَادُ 

کفٌش  دس ث٘ي آى دسفتِ اص صائفشاى کفِ    إ ثش خشٗذ سَغبت داش . ثذٗي هوٌب کِ ث٘ش دٍگبًِأت

آًفبى  ٔ سفَغبت ث٘شفتش ثفَد ٍ    خشٗذ خَساکٖ ثِ هثبثف  ُ اس ،صٗبست ثَد ّب دس سرشغب ت آى

سَغبتٖ اص خفَد   هٌَاىثِ  شٌّگٖ )تَأم( جبس ٍ صَٗسآلات ٍ ًشبًِ فتوبٗل کوتشٕ ثِ خشٗذ 

 اًذ. ًشبى دادُ

اص صائشاى کِ  گشٍُثٌٖ٘ هذ  ثِ دس  آهذُ دس آى لاصم ثِ رکش اس  کِ دسطذ طا  پ٘ش

-خْ   جبس ٍ صَٗسآلات ٍ ًشبًِ فشٌّگٖ )تَأم(سفتبس خشٗذ سَغبتٖ دس ث٘ي آًبى ثِ سو  

-کلٖ توذاد اٗي گشٍُ ث٘ش اص دٗگش گشٍُ ٍ ثِ ؿَس ث٘شتش اص سبٗشٗي ثَد ،گ٘شٕ پ٘ذا کشدُ ثَد

 خشٗذاساى سَغبت ثَد. ّٕب

ثستِ ثِ  بس َة  ،اًذاگش ِ هاتتبًٖ کِ دس هَسد هَػَم هشبثِ اٗي تات٘ق هـب وِ کشدُ

اًذ، اهب دس هتربٍتٖ سا ثشسسٖ کشدُ شبى، هتغ٘شّبٕ ثوؼب هرَْهٖ ٍ ثستش فشٌّگٖ هَسد هـب وِ
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(، 2004 تَ، خفَصف،  ٘فشٕ ٍ ّفَاى )    تات٘قًتبٗح ًتبٗح اٗي تات٘ق ثب  ٔهتبٗسٗا ًگبُ کلٖ 

( هجٌٖ ثش اثش هتغ٘ش سي دس اًتخبة ًَم سَغبت ّوسَ اس . 2004اٍُ،  ٌِگ،  تَ ٍ اٍ ٘شٕ )

ث٘شٕ دس اًتخبة سَغبت صائفشاى ًذاشف  ٍ اٗفي ٗبفتفِ ثفب      أثب اٗي حب  ٍػن تأّل ٍ خٌس ت

ِ  ،( ًبّوسبى2004ّبٕ  تَ، خَصف،  ٘شٕ ٍ َّاى )ٗبفتِ ّفبٕ سَاًسفَى ٍ ّفَسٗح    ٍ ثب ٗبفتف

 . اس ( ّوسبى 2004)

اٗفي   ث٘ش داشف . أکٌش غب ت دس سرش دس اًتخفبة سفَغبت تف   دس اٗي تات٘ق هشخض شذ 

ٍ  (2004 تفَ، خفَصف،  ٘فشٕ ٍ ّفَاى )     ،(2004ُ،  ٌِگ،  تَ ٍ اٍ ٘شٕ )اٍ ّبٕٗبفتِ ثب ٗبفتِ

ّب ً٘ض ًَم سرش سا دس اًتخبة ًَم سَغبت ا آىصٗش ،هشبثْ  داسد( 2004سَاًسَى ٍ َّسٗح )

ّفبٕ فشٌّگفٖ دس ه٘فبى    سسذ اقجب  ًسجٖ ثِ خشٗذ ًشبًِ. ّوچٌ٘ي ثِ ًلش هٖثش دٗذُ ثَدًذؤه

 ِ ٍ  ،( ّوسفَ اسف   2011ّفبٕ ٍٗلک٘فٌس )  صائشاى هشْذ ثب ٗبفتف ً٘فض دسٗبفتفِ ثفَد کفِ      صٗفشا ا

 سرششبى ثبشذ.گشدشگشاى هبٗلٌذ کبلاّبٖٗ ثخشًذ کِ ٗبدآٍس هوٌبداسٕ اص 
 

 هٌابع

شٌبسٖ تب هـب وبت سٍٗکشدّبٕ ًلشٕ خشٗذ: اص خبهوِ»(. 1384) .کبكوٖ، هجبس  اثبرسٕ، َٗسف

  .167-195 . طض25 . شوبسًُبهِ هلَم اختوبهٖ «.فشٌّگٖ

کٌٌذگبى ثش ث٘ش ًَگشاٖٗ هظشفأت»(. 1390) .دثستبًٖ، فبؿوِ  ح٘ذسصادُ، کبهج٘ض  اه٘ششبّٖ، ه٘شاحوذ

 .1-25 . طض3. شوبسُ تات٘تبت ثبصاسٗبثٖ ًَٗي «.گ٘شٕ خشٗذو٘نّبٕ تظسجا

تشخوِ هلٖ اطغش سو٘ذٕ ٍ هْذٕ  .شٌبسٖ هظشف: گشدشگشٕ ٍ خشٗذ(. خبهو1388ِ) .ت٘وَتٖ، دا ي

  شٌبسبى.اًتشبسات خبهوِ :تْشاى .حس٘ي آثبدٕ

خشٗذ  هشکض :هَسدٕهـب وِ   فشاغ  خَاًبى دس فؼبّبٕ خشٗذ شْشٕ»(. 1387) .حس٘ي آثبدٕ، هْذٕ

  .212-195 . طض13 . شوبسُهـب وبت خَاًبى«. ثَستبى

هشکض تات٘تبت  .«سبصًذگٖ خْبد ثِ ًسج  ٘بىٗسٍستب گشاٗش سٌدش. »(1372 ). فشاهشص پَس، سف٘ن

  .ًشش اسغَاى :تْشاى .ثشسسٖ هسبئل سٍستبٖٗ
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 .ٍٗشاٗش ًشش :تْشاى .س٘ذهاوذٕ ٗاٖ٘ تشخؤ .ّ٘دبى ٍ اًگ٘ض  .(1395). هبسشب خبى  سَٗ،

تال٘ل ًتش هشاکض خشٗذ دس ساثـِ »(. 1391). هبفٖ، هضت الله  خَاًجخ  قْرشخٖ، صّشُ  ستبٖٗ، هْذٕ

هـب وبت خغشاف٘بٖٗ هٌبؿق  «.هـب وِ هَسدٕ: کلاى شْش هشْذ  شْشثب گشدشگشٕ ٍ صٗبست دس کلاى

 .77 -101 . طض8 . شوبسُخشا

شٌبختٖ ٍ سفتبس خشٗذ طٌبٗن دستٖ ساثـِ هَاهل خوو٘ » (.1388) .هـشسبٖٗ، ثٌرشِ ػشغبم، حو٘ذ ٍ

  .81-99 . طض12ٍ  11 . شوبسُهـب وبت خْبًگشٕ «.گشدشگشاى اسٍپبٖٗ دس اطرْبى

تال٘ل سفتبس اًتخبة هس٘ش تَسؾ گشدشگشاى »(. 1391) .هٌبدٕ، ّذٕ  ثٌٖ کوب ، سٌْذ  هْذٕ کشٍثٖ،

  .91-116 . طض19 . شوبسُ  گشدشگشٕهـب وبت هذٗشٗ «.دس ثبصاس تبسٗخٖ تجشٗض
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