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 چکیده

آمیختگی موجب  ترین موضوعات این صنعت شده است. این درهم ل به یکی از مهمبا توسعه صنعت گردشگری پایداری تبدی

محور و... مطرح شود. همزمان با  ریزی با عناوینی همچون مکتب مشارکتی، دموکراتیک، جامعه شده تا رویکرد جدیدی از برنامه

از . در راستای این هدف، مشهود است مروریای  ای در این زمینه انجام شده است اما خلأ مطالعه ، مطالعات گستردهتأکیداین 

لیست پریزما در مرور سیستماتیک و نیز تحلیل کیفی محتوای مقالات بهره گرفته  پژوهی، روش جستجو و چک رویکرد گستره

  شناسی، مدیریت و علوم محیطی، جامعه  مقاله یافت شد که در شش زمینه مطالعاتی شامل جغرافیا، گردشگری، علوم 28 شد.

جغرافیایی گسترش و طی   محیطی آغاز، در ادامه با علوم  بندی شدند. بحث مشارکت در گردشگری با علوم رزشی دستهو

ی ها تسلط دیدگاهمهم  ورزشی شده است. نکته  های گردشگری ورزشی وارد مطالعات علوم های اخیر با رشد پژوهش سال

ریزی مشارکتی برای تحقق  پایدار و محوریت برنامه ته با مباحث توسعه ، آمیخها دیدگاه. این استبر پیشینه تحقیق  جغرافیایی

نفعان یعنی جوامع محلی، گردشگران و دولت، مشارکت  بر سه گروه ذیمطالعات  تأکید نتایج حاکی ازاهداف پایداری است. 

پذیری شود.  ارتقای مسئولیت ادغام شده تا سبب گردشگری ترتیب مشارکت در الگوی تجاری آفرینی است؛ بدین نوآورانه و هم

ها برای رفع یکی از  های اجتماعی، استفاده از آن ها و شبکه ی اطلاعاتی به دلیل توسعه فناوریها نااز سوی، با اهمیت یافتن جری

ریزی مشارکتی در  های برنامه یکی از بزرگترین چالشناپذیر است.  مهمترین موانع مشارکت یعنی سطح پایین آگاهی اجتناب

 ریزی است. پایین و نظام متمرکز برنامه یران، تسلط الگوی بالابها

 

 نفعان، الگوی متمرکز محور، توسعه پایدار، ذی مشارکت، گردشگری اجتماعها:  کلیدواژه
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 مقدمه

قرار گرفته  علمی و اجرایی، مفهوم پایداری نیز مورد توجه جامعه توسعه گردشگری بر تأکیدهمزمان با 

ت گردشگری شده است. این ترین موضوعات صنع به یکی از مهمتبدیل پایداری است. تا جایی که 

 ریزی شکل گیرد؛ آمیختگی پایداری و گردشگری موجب شده است تا رویکرد جدیدی از برنامه همدر

د. از این ودر توسعه گردشگری ش« پایین به بالا»جایگزین نگاه « بالا به پایین»ویکردی که در آن نگاه از ر

محور و  اجتماعیک، ریزی پایدار، دموکرات محور، برنامه د با عناوینی همچون مکتب مشارکتی، عدالترویکر

و با محوریت بهتر  ریزی توسعه برای انسان برنامه یها تمامی تلاش شود. نگرشی که در آن ... نیز یاد می

 (. 1338انی، خوشخو و داغست ایمانی ؛5005ور،  د )گان و گتنگیر شکل می هاآنزندگی کردن 

توسعه »که توجه به کنند در این رویکرد بیشتر از آن ( اشاره می1335احمدی ) گونه که ضیایی و ترابآن

 اولویتنفعان  است. چنین رویکردی که در آن مشارکت ذی« توسعه در جامعه»بر  تأکید ،باشد« جامعه

ها توسط مردم محلی و تقلیل  هگردشگری، پذیرش برنام  ایای متعددی همچون توسعه اثربخشمز ،دارد

ها،  بخشی به اجرای برنامه ها، توانمندسازی جامعه، سرعت و تعارضات، مشروعیت یافتن پروژه ها تنش

نفعان، استفاده از تجارب و افکار طرفین دخیل، دسترسی به اطلاعات  پذیری ذی افزایش حس مسئولیت

، و تلفر را به همراه دارد )شارپلی ...نفعان و  ارایی ذیجانبه در اجرا، تحرک و ک تر، اعمال کنترل چند دقیق

توسعه گردشگری موجب شده است تا مطالعات متعددی در این  در(. آثار مثبت رویکرد مشارکتی 5002

ریزی، توسعه و مدیریت با  برخی از مطالعات به صورت خاص به برنامهدر این میان، . انجام گیردزمینه 

، 5پترووا و هریتوو؛ 5012وگت و همکاران، ؛ 5004، 1و همکاران جمالاند ) اشتهد تأکیدرویکرد مشارکتی 

5012). 

اند  مورد توجه قرار داده مسألهنفعان گردشگری را به صورت یک کلان  برخی دیگر موضوع مشارکت ذی 

 در گردشگری به شمار مهمیکی از موضوعات  مشارکت جامعه حال، هر در(. 5003، 3جمال و استرونزا)

هایی نظیر مشارکت جامعه محلی، مداخله جامعه محلی،  استفاده از واژهخصوص  ر اینرود. د می

                                                           
1. Jamal, Borges & Figueiredo 

2. Petrovaand Hristov 

3. Tazim and Stronza 
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مشارکت (. 5055، 5و همکاران میردهانی؛ 5053، 1تانگ و تانه)باشد  محور رایج می  اجتماعگردشگری 

ا به و تجربه آن نیز از موضوعاتی است که توجه پژوهشگران ر محصولات گردشگری مصرف گردشگر در

 (. 1332، و همکاران ایرانی) خود جلب کرده است

مطالعات گسترده و متنوعی در زمینه مشارکت در گردشگری در  که پیداست های مرتبط با تنوع کلیدواژه

ها  ریزی مشارکتی در ایران نیز با توجه به سال اهمیت برنامهداخل و خارج از کشور انجام شده است. 

هاست که وارد عرصه سیاستی و اجرایی کشور شده  مدت« پایین بالابه»و الگوی  ریزی متمرکز تجربه برنامه

ها و  ها، برنامه . ایران در تلاش برای تدوین و اجرای مشارکتی سیاست(1403)کاظمی و همکاران،  است

های اداری و سازمانی نموده است. گسترش دولت محلی با تاسیس  ها اقدام به اصلاح فرایند طرح

های  سکونتگاه های محلی، تلاش در ایجاد پیوندهای بین ها و خوشه ها، سیستم ا، ایجاد شبکهه دهیاری

های دولت در  های از تلاش ، نمونهدولتسازی  سازی و کوچک خصوصی ،(5051و همکاران،  3)بدری

شده  های مختلف بر مفهوم مشارکت در زمینه تأکید. این امر سبب ریزی متمرکز بوده است برنامه تقلیل

ای اجتماعی نیز شایان توجه است زیرا بسیاری از پیامدهای  است و در رابطه با گردشگری به عنوان پدیده

به اهداف توسعه  و دستیابیمحیطی  های زیست ها و آلودگی سیبمنفی گردشگری انبوه به طور ویژه آ

. این ر مشهود استدر داخل کشو پژوهش مروریاما خلأ یک نیازمند مشارکت است. پایدار گردشگری 

تواند به شناخت موضوعات پرتکرار، خلأها و موضوعات نوظهور در  مند میموضوع در یک ترتیب قاعد

منظور،  بدین خلال پژوهش حاضر در پی آن هستیم.هدفی که در  ؛عرصه مشارکت گردشگری کمک نماید

های مختلف علمی  دریافت زمینهبندی شده تا بتوان  های پژوهشی طبقه در ابتدا مقالات با توجه به حیطه

که در ادبیات تحقیق در داخل کشور  نکاتیاند. سپس،  چه نگاهی به مفهوم مشارکت در گردشگری داشته

و الزامات سیاستی و اجرایی های آتی  تا پیشنهاداتی برای پژوهش اند استخراج شده قرار گرفته تأکیدمورد 

 ابعاد و مفاهیم کمتر توجه شده در ادبیات مشارکت دربه با هدف پرداختن  ؛ این پیشنهادهاارائه نمود

 باشند. میها  ها و اجرای آن طرح ها، سیاستریزی مشارکتی در  گردشگری و بهبود یا تقویت برنامه

                                                           
1. Thang & Thanh 

2. Mierdhani, Dewi & Mularsari 

3. Badri 
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 نظری  ادبیات

های مشارکتی در پی شامل نمودن جامعه در مدیریت منافع گردشگری با هدف حفاظت از منابع و  تکنیک

ها و منافع گردشگری،  تر هزینه نهاثرات مثبت، توسعه اجتماعی و اقتصادی، توزیع عادلاایجاد ارزش و 

 معایب و موانع حال،  این (. با5051و همکاران،  1پذیری هستند )جوشی تقویت مسئولیت توانمندسازی و

 و تردیدها که است شده داده نسبت گردشگری توسعه و ریزی برنامه در مشارکتی رویکرد به متعددی

توسعه   حال در کشورهای در ویژه  بهاست.  کرده ایجاد آن کاربرد قابلیت و بودن مفید مورد در را انتقاداتی

(. این 5011 5)شانی و پیزم،سازد  می تر پیچیده را مشارکتی های تکنیک کاربرد دموکراتیک سنت فقدان که

. بدانند متفاوت دیگر محل به حلیم از را مشارکتی گردشگری توسعه محققان پیچیدگی باعث شده است،

)کالا و آورد  همراه به را انتظار مورد نتایج تواند نمی مشارکت از شکل واحدی که دارند عقیده ها آن

نفعان  گیران و ذی ترین چالش و موانع به ظرفیت محلی، نفوذ تصمیم حال، مهم هر (. در5018 3باگری،

رهای محدودکننده، دسترسی محدود به اطلاعات اشاره خارجی، ضعف در هماهنگی، بوروکراسی و ساختا

 دارند.

 لازم تجربه و دانش مهارت، نظر از توجهی قابل ضعف عمدتا محلی جامعه دهد تحقیق نشان می ادبیات

 جامعه اعضای بین همبستگی و انسجام در ضعف گاه. دارد گردشگری های فعالیت توسعه و مدیریت برای

 توسعه فرایند در دهند می نشان شواهد(. 1400 همکاران، و امامی) است نانآ فعال مشارکت ی برایمانع

. شوند می درگیری و تنش دچار گردشگری مدیریت یا منافع توزیع هنگام به جامعه اعضای گردشگری

 را گردشگری توسعه بر محلی جامعه کنترل نیز گردشگری صنعت درها  برخی گروه نفوذ و قدرت تسلط،

 (.5015و همکاران،  4مارزوکی) سازد می محدود

 و ادارات بین هماهنگی  ضعف عمومی، مدیریت تمرکز تواند به دلیل می نفعانذی بین اندک هماهنگی

 مدیریت تمرکز شاهد توسعه درحال کشورهای در معمولا. باشد جامعه اعضای به ضعیف رسانی اطلاع 

 اندک استقلال و ها گیری تصمیم در تاخیر بسب بوروکراسی ایجاد با مسأله این. هستیم گردشگری دولتی

                                                           
1. Joshi 

2. Shani & Pizam 

3. Kala & Bagri 

4. Marzouki 
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 انسانی  نیروی کمبود تخصص، عدم کارشناسان، نگرش (.5001 1)توسان و تیموتی، گردد می جامعه

 های پروژه موارد، بیشتر در. کشند نیز مشارکت را به چالش می مالی منابع کمبود و دیده آموزش

 افراد به پایین  به بالا نگاه عمدتا هاآن. شوند دایت میه دولتی نهادهای و ها ناسازم توسط محور اجتماع

 سازد می محدود را جامعه مشارکت هایی نگرش چنین. گیرند می نادیده را ها آن پیشنهادات و داشته محلی

 مردم ویژه  به نفعان ذی و دولت بین اندک هماهنگی و تمرکز ینا چارچوب در (.5013 5)ماستافه و آزمان،

 توسعه در جامعه اعضای مشارکت این، برای بر  علاوه. یابد می کاهش مشارکتی  رویکرد یاثربخش محلی،

 . شوند آگاه خود انتظارت و ها نقش از تا گیرد قرار ها آن  اختیار در لازم اطلاعات باید گردشگری،

 پیشینه تحقیق

اند در اینجا به پیشینه  دههای انجام گرفته در کشور بررسی ش که در مطالعه حاضر پژوهشبا توجه به این

شناختی  های روش ویژگی مروربا ( 5014و همکاران ) 3پرابهاکارانالمللی اشاره خواهد شد.  پژوهش بین

 را چندوجهیماهیت مشارکت جامعه  ،نظریه مشارکت جامعه و سنجش آن در ارتباط با گردشگری

د است که امکان مدیریت کارامدتر ترتیب، چارچوب سنجش و حکمرانی ابزاری ارزشمن دانند. بدین می

( ضمن 5013) 4مرزوکی و هی سازد. گیران فراهم می مشارکت جامعه در گردشگری را برای تصمیم

از  گردشگری ریزی برنامه برای که کنند می ها، پیشنهاد آن های ویژگی و مشارکت مختلف انواع پرداختن به

 در عمومی مشارکت طبق نتایج این مطالعه. ودش استفاده مشارکت برای بهبودیافته و جدید ها مدل

 این به ها آن پایبندی و مردم رضایت افزایش و بهتر های برنامه تدوین گردشگری باعث ریزی برنامه

 شود. می ها برنامه

 و مشارکتی های گیری تصمیم تجربی صورت به بار نخستین برای (5018و همکاران ) 2دراگونی

 در مردم مستقیم مشارکت اگرچه که دنده نشان می ها آننتایج . اند کرده مقایسه را غیرمشارکتی

و افزایش  نهایی تصمیمات کیفیت بهبود به اما است، نظرها اختلاف افزایش همراه با ها گیری تصمیم

                                                           
1. Tosun & Timothy 
2. Mustapha & Azman 

3. Prabhakaran 

4. Marzuki & Hay 

5. Dragouni 
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 گیری شکل در مهمی نقش ها، آن اعتبار و مسئول نهادهای به اعتماد عواملی مانند. کنند می کمک رضایت

 مقاصد در ویژه به جامعه، (، مشارکت5018کالا و باگری ) .کنند می ایفا گروهی و دیفر های تصمیم

 زیادی همراه های دانسته که با چالش پذیر توجیه پایدار گردشگری توسعه برای را نوظهور گردشگری

 فرهنگی، -اجتماعی عملی، را گردشگری در جامعه مشارکت اصلی مانع چهار های این پژوهش یافته .است

 بین هماهنگی جامعه، مشارکت از بیشتر حمایت لزوم بر مطالعه این. نماید نهادی معرفی می و ادراکی

 .کند می تأکید مشارکت کننده های ترغیب استراتژی طراحی به نیاز و محلی افراد آموزش دولتی، مقامات

 اند رسیده نتیجه این به ن،نفعاذی نظریه و شهروندی مشارکت مدل از استفاده ( با5013) 1واندرید و اونتا

 شده منافع نابرابر توزیع به منجر و واقعی تا بوده نمایشی بیشتر در گردشگری محلی جوامع مشارکت که

 و گیرنده تصمیم افراد نفوذ و قدرت جمله از متعددی عوامل به محلی جوامع مشارکت موفقیت. است

 در مشارکت کلیدی نقش بررسی ( به5055) و همکاران 5ایکابال. دارد بستگی جامعه اقتصادی وضعیت

 حوزه این در مطالعات گذشته، دهه چهار طیبراساس نتایج  .اند پرداخته گردشگری پایدار توسعه تحقق

 جوامع فعالانه مشارکت کنندهتأییداین پژوهش  نتایج. ندا شده گرفته کار به مختلفی های مدل و داشته رشد

 .است گردشگری پایدار توسعه نیاز پیش به عنوان گردشگری بعمنا مدیریت و گیری تصمیم در محلی

 توانمندسازی و پایدار توسعه برای کلیدی رویکردی را گردشگری در جامعه ( مشارکت5053) 3گوتیرز

 اجرا و ریزی برنامه مراحل تمام در جوامع فعالانه مشارکتبه  گردشگری ابتکارات موفقیت. داند می جوامع

 نشان پژوهش این. است پیچیده توانمندسازی بسیار و مشارکت بین رابطه حال،  نای با. بستگی دارد

 دیگری تقویت به تواند می یک هر و دارند قرار تعاملی رابطه یک در توانمندسازی و مشارکتکه  دهد می

 .کند کمک

 روش تحقیق

نجام شده است: شناسایی ای در پنج مرحله ا پژوهی یا مرور دامنه پژوهش حاضر با استفاده از روش گستره

بندی، بحث و  ها، جمع ها، استخراج داده های مرتبط، انتخاب پژوهش اهداف پژوهش، شناسایی پژوهش

                                                           
1. Wondirad & Ewnetu 

2. Iqbal 
3. Gutierrez 
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برای تعیین محدوده و دامنه مطالعه دو محور کلی مدنظر (. 1405نژاد و همکاران،  گزارش نتایج )قنادی

ها و  ( دیدگاه5های علمی و  روند پژوهش بینی های علمی مورد مطالعه برای پیش ( حوزه1قرار گرفت: 

  رویکردها در زمینه مشارکت و گردشگری.

 برایها از روش مرور سیستماتیک  های مرتبط و انتخاب آن در مرحله دوم و سوم برای شناسایی پژوهش

ه ببا توجه به تاثیرپذیری مشارکت از شرایط اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، جستجوی منابع استفاده شد. 

شامل  کننده مقالات پایگاه نمایه چهار جستجو در، دنمنظور ارائه نتایجی که برای ایران کاربردی باش

انجام )فقط مقالات فارسی( ایران، پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی و گوگل اسکلار  نورمگز، مگ

 سیستماتیکتوسعه مرور  لیست برای بهبود و استفاده شد. این چک 1لیست پریزما منظور از چک . بدینشد

ها و ... به شفافیت فرایند انتخاب مقاله کمک  آیتم شامل عنوان، اهداف، روش، داده 52و فراتحلیل با ارائه 

برای ( غربالگری 5، )( شیوه پیدا کردن مقالات1است؛ ) . نمودار جریانی پریزما شامل چهار مرحلهنماید می

لات مرتبط با بررسی متن کامل با توجه به معیارهای تعیین شده ( دستیابی به مقا3مقالات تکراری، ) حذف

با انتخاب استراتژی جستجوی ابتدا در ، براساس مراحل اشاره شده(. 1)شکل مقالات  بندی ( جمع4و )

 محور( ( یا )گردشگری اجتماعگردشگری )مشارکت و به صورت با موضوع پژوهش ها مرتبط کلیدواژه

های است که تا  بنابراین شامل پژوهش ام گرفت؛انج 1405در آذر ماه سال  جستجوی مقالات تعریف شد.

ای پس از این تاریخ منتشر شده در مطالعه حاضر  بنابراین، اگر مقالهاند.  منتشر شده 1405پایان آبان ماه 

 شامل نشده است.

تایج قبل از این تاریخ )براساس ن 1381مطابق با نتایج جستجو بازه زمانی شامل مقالات منتشر شده از سال 

به منظور  ،همچنینباشد.  می 1405ای در رابطه با موضوع مورد مطالعه منتشر نشده است( تا آبان ماه  مقاله

برای شامل های مورد اشاره انجام گرفت.  نفر در پایگاه دوافزایش دقت کار، جستجوی مقالات توسط 

مطالعاتی، سال انتشار یا نشریه اعمال نشده است بلکه  نمودن مقالات در مطالعه هیچ معیاری مبنی بر زمینه

اند، جستجو و  نی منتشر شدهمقالات مرتبط با بحث مشارکت در گردشگری که در هر نشریه و بازه زما

ها، پس از جستجو و انتخاب مقالات، جدولی شامل عنوان، سال انتشار،  برای استخراج داده .شدند تحلیل

                                                           
1. PRISMA 
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اف اصلی و فرعی تحقیق، روش و منطقه مورد مطالعه، چارچوب نظری پژوهش، تحقیق، اهد مسألهنشریه، 

بندی شدند. این مرحله برای افزایش اعتبار  ها براساس آن استخراج و طبقه نتایج و پیشنهادات تدوین و داده

 دو محقق به صورت مجزا انجام گرفت. نتایج توسط 

 
 ویسندگان()منبع: ن جو و انتخاب مقالاتفرایند جست .1شکل 

 

 منید  نظیام  روشیی  محتوا تحلیل محتوای مقالات بررسی و تحلیل شدند.و ارائه نتایج  بحثدر نهایت برای 

های تحلیل  رویکرد. رود می کار به کیفی های داده در نهفته معانی تبیین و تحلیل شناسایی، هدف با که است

الگوهیا و   و کیرده  بازسیازی  و خلاصیه  ندهی،سیازما  را حجیم کیفی های داده تا دهند می امکان ما به کیفی

محتوای مقالات  ،1اطلس تی افزار نرم از گیری بهره با پژوهش، این در .سازیم آشکار را ها آن در پنهان معانی

رویکرد، موانع، عوامل تاثیرگذار و منیابع   هدف، با استفاده از رویکرد تحلیل محتوای هدفمند در پنج محور

 محتیوای  تحلییل  رویکیرد  ییک . شیدند  بنیدی  دسته و مطالعاتی استخراج های مینهز از یک در هر مشارکت

 بیا  سیازی  آماده دهی. مرحله گزارش و سازماندهی سازی، آماده: است اصلی مرحله سه دارای کیفی هدفمند

 آغیاز  معنیادار  واحید  ییک  انتخیاب  و شیود  تحلییل  باید آنچه مورد در گیری تصمیم تحلیل، واحد انتخاب

                                                           
1. ATLAS.ti 
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 اتفیاقی  چیه » و کنید  درک را هیا  داده معنیای  تیا  کند می تلاش پژوهشگر تحلیل، فرآیند در پس،س. شود می

 میاتریس  توسیعه  سیازماندهی،  مرحلیه  بعیدی در  گام. آورد دست به را کلی احساس و بیاموزد را «افتد می

 . است مدل های دسته براساس ها داده کدگذاری و بندی طبقه

 ها یافته

 های توصیفی یافته

ها یا چکیده  همحور در عناوین، کلیدواژ مشارکت و گردشگری اجتماع یافت شد کهمقاله  28جموع در م

نشریات در شش زمینه مطالعاتی شامل جغرافیا، گردشگری، علوم محیطی، اند.  ها ذکر شده آن

 5و  5، 4، 2، 13، 52ها  بندی شدند که به ترتیب سهم آن شناسی، مدیریت و علوم ورزشی دسته جامعه

نشریات  از مقاله از مجموع مقالات منتشر شده است. هرچند با توجه به رویکرد جغرافیایی برخی

گردشگری همچون نشریه گردشگری شهری و فضای گردشگری، سهم دیدگاه جغرافیایی به مراتب بیشتر 

 (. 1از این تعداد است )جدول 

  تشر شدهنشریه و تعداد مقالات منسال،  های مطالعاتی، گروه .1جدول 

 

 

 

 

 
 

 زمینه نشریه تعداد

 شناسی محیط 1

طی
حی

م م
لو

ع
 

 زیست انسان و محیط 1

 علوم محیطی 1

 زیست طبیعی محیط 1

1 
های ترویج و آموزش  پژوهش

 کشاورزی

 گردشگری و توسعه 4

ری
شگ

رد
گ

 

 گردشگری شهری 5

 ریزی و توسعه گردشگری برنامه 2

 ردشگریمطالعات مدیریت گ 2

 فضای گردشگری 5

 ریزی جغرافیا و برنامه 1

فیا
غرا

ج
 

 جغرافیا 3

 های جغرافیای انسانی پژوهش 5

 ای جغرافیا و توسعه ناحیه 1

 آمایش جغرافیای فضا 5



  00           3041وهشتم، زمستان ره بیستمافصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال دوازدهم، دوره دوازدهم، ش 
 

 های مطالعاتی، سال، نشریه و تعداد مقالات منتشر شده  . گروه1جدول ادامه 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 زمینه نشریه تعداد

  جغرافیا و روابط انسانی 1

 های نو در جغرافیای انسانی نگرش 1

 ریزی محیطی جغرافیا و برنامه 1

 جغرافیا و پایداری محیط 1

 ریزی جغرافیا و برنامه 5

 های جغرافیای اقتصادی پژوهش 1

 ای( ریزی منطقه جغرافیا )برنامه 1

 های جغرافیای انسانی پژوهش 5

 ریزی شهری پژوهش و برنامه 1

 ریزی توسعه کالبدی برنامه 1

 روستا و توسعه 1

 سپهر 1

 اقتصاد فضا و توسعه روستایی 1

1 
های شهری و  مطالعات و پژوهش

 ای منطقه

 مطالعات ساختار و کارکرد شهری 1

 زن در توسعه و سیاست 1

عی
ما

جت
م ا

لو
ع

 

 شناسی کاربردی جامعه 1

 توسعه اجتماعی ایران 1

 شناسی ایران های انسان پژوهش 1

 گذاری عمومی در مدیریت مشی خط 1
 مدیریت

 مدیریت بازرگانی 1

علوم  مدیریت ورزشی 1

 بازاریابی ورزشی 1 ورزشی

 منبع: نویسندگان       

 

انتشار اولین مقاله در سال توان دریافت که پیشینه پژوهش مشارکت در گردشگری با  براساس نتایج می

جغرافیایی گسترش یافت. مشارکت  یها محیطی آغاز و در ادامه با رشد پژوهش  در مطالعات علوم 1381

های اخیر در علوم ورزشی جا یافته  در گردشگری ورزشی مفهومی نوپاست که با انتشار دو مقاله در سال

 مقاله منتشر شده است.  15ا ب 1401  است. همچنین، بیشترین تعداد مقالات در سال
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آباد و قم، مطالعات گردشگری  محیطی در انزلی، سرخس، خرم  های علوم از نظر منطقه مطالعاتی، پژوهش

حیدریه، گیلان، تهران، کاشان  در کرمانشاه، کردستان، ایلام، همدان، لرستان، اصفهان، شاهرود، ایران، تربت

شده دز، گلستان، کرمانشاه، اردبیل، سرعین،  دزفول منطقه حفاظتو سرعین، مطالعات جغرافیایی در تبریز، 

تنکابن، مازندران، ایران، چابهار، گیلان، البرز، شیراز، کاشان، ساری، کهگلویه و بویراحمد و اصفهان، 

مطالعات مدیریت در تهران و مطالعات علوم اجتماعی در کردستان، تهران و شیراز انجام گرفته که نشان از 

توان انتظار داشت شواهد مرتبط با  کلی می طور دهد که به گی مناطق مطالعاتی است. این نشان میگسترد

 مشارکت در گردشگری مبتنی بر گسترده وسیعی از کشور باشد.

گیری و  ای، مطالعات پیمایشی مبتنی بر نمونه ها از مطالعات کتابخانه در باب روش تحقیق تنوعی از روش 

بندی نتایج  های آماری، انجام مصاحبه و استفاده از تحلیل مضمون برای مقوله لیلتکمیل پرسشنامه، تح

گیری شامل ماتریس سوات، تکنیک  های تصمیم کیفی، مدلسازی معادلات ساختاری، تحلیل مسیر، مدل

های داغ  مراتبی و در نهایت تکنیک تحلیل مکانی کریجینگ و لکه ، دیمتل و تحلیل سلسلهANPکوپراس، 

ها، تحلیل آماری، معادلات ساختاری و تحلیل کیفی بیشتر مورد استفاده  شود. در بین این روش ده میمشاه

 اند. قرار گرفته

 های تحلیلی یافته

های مطالعاتی در پنج محور هدف، رویکرد،  در بخش تحلیلی ابتدا محتوای مقالات در هر یک از زمینه

عوامل که (. باید توجه داشت 5)جدول  ندبندی شد موانع، عوامل تاثیرگذار و منابع مشارکت دسته

د همبستگی مثبت یا منفی با رویکرد مشارکتی در گردشگری داشته باشند. برای نمونه، نتوان تاثیرگذار می

نفعان نسبت به گردشگری و مقصد گردشگری بیشتر باشد تمایل  هرچه میزان احساس تعلق و آگاهی ذی

 (.1332حیدری و همکاران، هد بود )نیز بیشتر خوا ها به مشارکت آن
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  بندی کدهای محتوایی مقالات بررسی شده دسته .5جدول 

 زمینه هدف رویکرد موانع تاثیرگذارعوامل  منابع

جوامع و 

مردم محلی، 

ها و  تشکل

های  انجمن

، جامعه

دولت و 

ی ها ناسازم

دولتی، 

 گردشگران

احساس تعلق، 

آگاهی، هنجارها، 

، معیشت، ها نگرش

 اشتغال، درامد

 ضعیف عملکرد

مدیران و مسئولان، 

تعارض منافع، 

اعتمادی، هماهنگی  بی

 پایین

کنار گذاشتن 

رویکرد سنتی و 

کلاسیک، مردود 

شمردن نگاه ابزاری 

 به مشارکت مردم

احیای منابع طبیعی، حفاظت 

از منابع طبیعی، بسیج مردم 

برای حفاظت و احیا از منابع 

اقتصاد، پایدار )  طبیعی، توسعه

زیست(،  اجتماع، محیط

ریزی و مدیریت  برنامه

مشارکتی منابع طبیعی، 

یکپارچگی، توانمندسازی، 

 سازی ظرفیت

علوم 

 محیطی

وکارها،  کسب

، انگردشگر

مقصد، 

اجتماع 

 محلی

متغیرهای 

شناختی  جمعیت

)سن، جنس و ...(، 

های مالی و  مشوق

غیرمالی، کشف 

نیازها و تقاضاها، 

، ها آگاهی، نگرش

 اعتماد

نادیده گرفتن و 

نفعان،  کنارگذاشتن ذی

 توزیع نابرابر منافع

مند،  ای، نظام توسعه

ترغیبی، تسهیلی، 

نواورانه، تعاملی و 

ارتباطی، 

کنارگذاشتن 

 های سنتی روش

آفرینی  توسعه بازار، ارزش

پذیری،  اقتصادی، مسئولیت

سازی محصولات،  سفارشی

پایدار، مزیت رقابتی،  توسعه

توزیع  توانمندسازی، کیفیت،

اجتماعی،  سرمایه و بازتوزیع،

خلاقیت، توسعه اجتماع 

 محلی

 گردشگری

جامعه 

دولت  محلی،

و 

ی ها ناسازم

، توان دولتی

محیطی 

، مقصد

 گردشگران

پیامدها و ننایج 

مثبت گردشگری، 

، توزیع برابر منافع

شناسایی 

محلی،  ظرفیت

 ، تعلق مکانیآگاهی

عدم پذیرش و 

، ه محلیمقاومت جامع

موانع قانونی و اداری، 

کمبود سرمایه و منابع 

نادیده گرفتن و مالی، 

کنار گذاشتن مردم، 

، مشارکت غیرفعال

 ریزی متمرکز برنامه

فضایی، -مکانی

ای،  ابزاری، توسعه

، رویکرد تعاملی

بالا،   به پایین

، ، نظارتیحمایتی

 زا زا و برون درون

اجتماعی و -توسعه اقتصادی

پایدار،   توسعه محیطی، زیست

، توانمندسازی عدالت،

توزیع و آفرینی،  اشتغال

، توسعه ، وفاداریبازتوزیع

 اجتماع محلی

 جغرافیا

جوامع 

، ، زنانمحلی

دولت، 

نهادهای 

 اجتماعی

ها  ها، نگرش گرایش

، و تعلقات اجتماعی

ی اجتماعی، ها شبکه

گذاری  اشتراک

منابع و اطلاعات، 

، اعتماد، همکاری

های  شناخت ارزش

، همبستگی و بومی

انسجام، تعلق 

 اجتماعی، اعتماد

های  محدودیت

اجتماعی، هنجاری و 

فرهنگی، انزوا و 

، تعارض وابستگی

، منتفع ، عدممنافع

شدن گروه اندکی از 

رانده  ، حاشیهنفعان ذی

شدن اکثریت، 

، ناهمگونی اجتماعی

 تمرکز

، گرایی نقش

، حمایتی، تعاملی

، ای شبکه

نهادگرایی، 

 گرایی ساخت

، بهزیستی کاهش فقر جنسیتی

)رضایت، خوشحالی، 

زندگی(،  به خودباوری، امید

ود وضعیت اقتصادی و بهب

، پایدار توسعهمدی، درآ

 اجتماعی بخشی، سرمایه تنوع

علوم 

 اجتماعی
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 بندی کدهای محتوایی مقالات بررسی شده  دسته .5جدول ادامه 

 ینهزم هدف رویکرد موانع عوامل تاثیرگذار منابع

گردشگران، 

وکارها،  کسب

های  سازمان

 مسئول

ارتباط مستقیم، 

 خلاقیت

نارضایتی، کنارگذاشتن 

 یا نادیده گرفتن مردم

آفرینی، نواورانه،  هم

 حمایتی، ترغیبی

سازی، توسعه بازار،  سفارشی

بازتولید یا پیکربندی مجدد 

 بازار

 مدیریت

گردشگران، 

ها،  سازمان

 مسئولان

شناسایی نیازها و 

 علایق متقاضیان

محدودیت ساختاری و 

 هنجاری
 تعاملی

های توسعه  غلبه بر چالش

گردشگری ورزشی، تدوین 

 استراتژی

علوم 

 ورزشی

 منبع: نویسندگان        

 

 محیطی  مشارکت در گردشگری از دیدگاه علوم

تالاب و محیطی بازتابی از حفاظت از ذخایر و منابع طبیعی همچون   مشارکت در گردشگری در علوم

رو، عمدتا بر شناسایی عوامل موثر بر مشارکت یا بر موانع بسیج مشارکت مردمی  این باشد. از جنگل می

ریزی و مدیریت مشارکتی ابزاری برای تحقق اهداف  برنامههای جهانی،  اند زیرا مطابق با آموزه داشته تأکید

. این گروه از (1381محمدرضایی، است )پایدار منابع طبیعی   توسعه یزیست محیطاقتصادی، اجتماعی و 

ها براین باورند که حفاظت و احیای منابع طبیعی بر پایه رویکردهای کلاسیک چندان اثربخش  پژوهش

 نفعان شناسایی گردد. نبوده و باید نقش ذی

برمبنای نتایج مطالعات محیطی سطوح پایین احساس تعلق و آگاهی، ضعف مسئولان، عملکرد ضعیف 

نفعان و مشکلات معیشتی، عمده  ها، تضاد منافع ذی مدنی و در برخی موارد خلاء این تشکل های تشکل

(. بنابراین، در پی 1401کلاهی و همکاران، ؛ 1381محمدرضایی، باشند ) موانع تحقیق الگوی مشارکتی می

 گیرند.  بهره ها آنای  نفعان برآمده تا از نقش مشورتی و مداخله های ذی ترغیب انگیزه

نفعان از جمله گردشگران معنا  دیدگاه محیطی مشارکت قائل به طیفی است که با حضور گسترده ذی 

این دیدگاه طالب رفتار مشارکتی فعال گردشگران در حفاظت از منابع طبیعی است که ترغیب  .یابد می

(. 1401مکاران، نیا و ه دهی نگرشی است )لطیفی ، نیازمند هنجارسازی و جهتها آنرفتارهای مشارکتی در 

رو، این  نفعان همیشه حاضر قرار دارند؛ ازاین اما در دو سوی اصلی طیف مردم و مسئولان به عنوان ذی
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که باید با اعتمادسازی در حفاظت از منابع طبیعی به عنوان  توجه داشته ها آنبرقراری ارتباط بین  بهدیدگاه 

 (.1330زاده و همکاران،  عمل شوند )اسماعیل هماهنگ و یکپارچه وارد ،محور منابع گردشگری طبیعت

سازی و  آید تمرکز بیشتر بر مردم محلی است، لذا ظرفیت می های محیطی بر آنچه که از پژوهش

گونه که پیداست این گروه از شوند. آن توانمندسازی به وفور در اهداف این گروه از مطالعات مشاهده می

پایدار در اندیشه گذر  تاثیر رویکرد توسعه ریزی، تحت د برنامهترین رویکر ها در جستجوی مناسب پژوهش

باشند که برخاسته از  محور می ریزی و مدیریت به رویکرد مشارکتی و اجتماع های سنتی برنامه از الگو

برداران منابع طبیعی است. تلاقی منابع طبیعی با گردشگری در این  نفعان و بهره تعامل و همکاری تمام ذی

جوامع محلی یاری  فعالیتی است که به معیشت پایدارحاکی از توسعه گردشگری به عنوان  مطالعات

 رساند. می

 گردشگری مطالعاتمشارکت در 

در پی توسعه بازار ای است که  دید توسعه در مطالعات گردشگری به پدیده مشارکت، ترین نگاه بدیهی

در  .پردازد می شناختی ها و عوامل جامعه مینهزتاثیرگذاری بررسی به  آفرینی اقتصادی ارزش گردشگری و

 هایسازوکار و و غیرمالی های مالی مشوقنفعان گردشگری با ایجاد  قالب چنین تاثیری، مشارکت ذی

 نماید. بخشی آن کمک می یا به سرعتترغیب و تسهیل شده و  مند نظام

در زنجیره تامین گردشگری پذیری  گیری فرهنگ مشارکتی و مسئولیت انتظار شکل ها این مشوقغایت 

با و نواوری بر طراحی و تولید محصول  تأکید ای به پدیده مشارکت، . همچنین، در نگاه توسعهاست

محیط تعاملی یک وکارهای مرتبط در  نفعان طرف تقاضا یعنی گردشگران برای پویایی کسب مشارکت ذی

)شافعی و همکاران،  منتهی گردد گرانو ارتباطی است که به کشف و شناسایی نیازها و تقاضاهای گردش

سازی  یکی از اخیرترین روندهای صنعت گردشگری در ارائه خدمات یعنی سفارشی مسألهاین . (1400

فرایندی را مطرح  دیدگاهاین کلی،  طور به .سازد علایق گردشگران را برجسته می مطابق بامحصولات 

 دارد تأکید هم توسعه دادن با و هم ساختن ادن، بهم کار کر شامل با یادگیری مشارکتیکند که بر  می

 . (1400زاد و همکاران،  )احمدی
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مشارکت در مطالعات گردشگری با طرح مفاهیمی همچون رفتارهای مسئولانه، آگاهی و این،  بر  علاوه

ت رقابتی یابد که در تحقق پایداری و خلق مزی پایدار تلاقی می ها در بسیاری از موارد با توسعه تغییر نگرش

گزینی آن با های سنتی و جای وکارها و مقاصد گردشگری در تلاش برای کنار زدن روش برای کسب

نفعان از فرایند  های سنتی با کنار گذاشته شدن اکثر ذی در قالب زیرا؛ های مشارکتی است روش

های  ل مداخله دیدگاهبه دلیداشت. را توان انتظار تحقق کیفیت و پایداری  ریزی نمی گیری و برنامه تصمیم

نفعان است  نمودن تمام ذیو منتفع   ها، مشارکت در پی توانمندسازی، سهیم پایداری در این بعد از پژوهش

تاثیرات  کاهش ،گردشگری خلاق بلکه باروری سرمایه اجتماعی، ایجاد جریان اعتمادسازی تا نه تنها به

محور، این گروه  ریت توسعه گردشگری اجتماعمحو د.نکمک نمای و توسعه اجتماع محلی منفی گردشگری

در  ؛بر ارتقای مشارکت سوق داده است های موثر از مطالعات را به شناسایی موانع مشارکت یا مولفه

لازم . تلقی شده است مشارکتترین موانع  توزیع نابرابر منافع گردشگری یکی از مهممطالعات گردشگری، 

گردشگران و جامعه محلی نفعان بر  از ذیای  ات، در بین طیف گستردهبه اشاره است که این گروه از مطالع

 دارند. تأکید

 مشارکت در گردشگری از دیدگاه علوم جغرافیایی

 اجتماعی پندارد که در آن توسعه دیدگاه جغرافیایی مشارکت را هم ابزار و هم هدف توسعه گردشگری می

 این گروه از مطالعات پیامدهای مثبت .واهد شدنفعان حاصل نخ گردشگری بدون مشارکت ذیاقتصادی  و

نظر بر همچنین،  د.ندان را انگیزبخش مشارکت ساکنان محلی در توسعه گردشگری می گردشگری

ای بودن علوم جغرافیایی و پیوند آن با مباحث توسعه پایدار، پرواضح است توسعه پایدار در این  رشته میان

بحث مشارکت در توسعه گردشگری بیشتر با هدف رو،  . ازاینداردای  گروه از مطالعات جایگاه ویژه

اقتصادی و اجتماعی مورد  حقق آن توزیع برابر و رفع موانعکه در ت شدهتوسعه پایدار گردشگری بررسی 

د در رکو توسعه گردشگریو مقاومت در برابر در این خصوص، عدم پذیرش جامعه محلی  است. تأکید

توسعه  ه، همانند مطالعات گردشگری، در دیدگاه علوم جغرافیایی محوریت بادر نتیج پی خواهد داشت.

و چرخش از  ، توانمندسازیهای محلی شناسایی ظرفیتمحور است که نیازمند  گردشگری اجتماع

 .بالا است تا حداکثر منافع را برای جامعه محلی به ارمغان آورد به کز به رویکرد پایینریزی متمر برنامه
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 تأکیدهای ساختاری نیز  محور و مشارکت مردم محلی بر ضعف غرافیایی در گردشگری اجتماعمطالعات ج

باید با نقش نظارتی و  دولت ؛استها نقش دولت برجسته  که اساسا در مواجه با این ضعفاند  داشته

 ییها در فائق آمدن بر چالشرا جامعه محلی ضمن رفع موانع قانونی و اداری، حمایتی وارد عمل شده و 

؛ حیدری و همکاران، 1332نژاد،  غنیان و هاشمی) یاری رساند آگاهیضعف و  همچون کمبود سرمایه

دهد که توسعه گردشگری در جوامع محلی نیازمند  همچنین، نتایج این گروه از مطالعات نشان می .(1332

ن توا ادهای مرتبط را نمیدولت و نه ،زا است که با توجه به ساختار رانتیری کشور زا و برون مشارکت درون

گیری و  مردم محلی را در فرایند تصمیم همانطور که دولت نباید (.5055کاظمی و همکاران، ) کنار گذاشت

از سوی مردم  هرچند تمایل به مشارکت .(1332)تولایی و همکاران،  ریزی گردشگری نادیده گیرد برنامه

و حاکی از نقش اندک جامعه است مشارکت غیرفعال شده اما الگوی  تأیید جغرافیاییدر مطالعات  محلی

 مسألهاین  .(1332)تولایی و همکاران،  نشده است گیری جهت نیز ان در راستای اهداف پایداریکه چند

به توسعه پایدار  در مطالعات مرتبط غفلت از جامعه محلی در صنعت گردشگری را خلاء اصلی دستیابی

 د.دان گردشگری می

نتایج همچنین، توسعه گردشگری در کشور سازوکار مشارکتی ندارد.  ،وه از مطالعاتبه باور این گر 

کننده تأییدنیست اما  زیستی محیطهرچند نافی تاثیرات متغیرهای اجتماعی و  های جغرافیایی پژوهش

نفعان محلی در توسعه گردشگری بدون  است؛ لذا انتظار مشارکت ذیمتغیرهای اقتصادی  بیشتر تاثیرگذاری

 نکته دیگر .دور از واقع خواهد بود آفرینی برای آنان و اشتغال منتفع شدن آنان از نتایج اقتصادی و مالی

مشارکت  با رابطه دوسویه آندهنده  نشان کهحس تعلق مکانی  جغرافیایی است؛ از جمله ر مفاهیمب تأکید

مکانی بیشتر بوده بلکه ؛ یعنی نه تنها مشارکت در افراد دارای حس تعلق است گردشگری در توسعه

های  توسعه فعالیت بنابراین،. (1401)فلاحی و همکاران،  است این حس همشارکت نیز تقویت کنند

 حس تعلق مکانی آنان را افزایش خواهد داد. ،مردم محلی شدنگردشگری در صورت منتفع 

هبردهای مشارکتی مبتنی طراحی را وی محیطی مقاصد ها ناگیری از تو بهرهبر در جریان منتفع شدن مردم 

، مطالعات جغرافیایی بر دولت نفعان صنعت گردشگری در بین ذی هرچند است. شده تأکید ها این توانبر 

؛ لذت شود مشاهده میمشارکت گردشگران نیز  بری اندک تأکید اما اند بیشتری داشته ردم محلی تمرکزو م
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سفر شده و این مشارکت سبب آگاهی از  سفر و اهمیت آن برای بخش تقاضا سبب مشارکت بیشتر در

 ترین حالت سبب وفاداری آنان خواهد شد. تصویر و ارزش برند در اذهان گردشگران و در بهینه

 مشارکت در گردشگری از دیدگاه علوم اجتماعی

بررسی گرایی افراد در جامعه  بر نقش تأکیدبا  ها در این گروه از پژوهشگردشگری  مشارکت در ارتباط با

جنسیت به عنوان یکی از مسائل مطرح در جوامع محلی، در تلاش  مسألهتمرکز بر جمله  ازده است. ش

های اقتصادی است تا در کنار کاهش فقر جنسیتی به  برای افزایش مشارکت و مداخله زنان در فعالیت

عیت بهبود وض این مطالعات، مشارکت زنان در گردشگری را سبب بهزیستی زنان نیز یاری رساند.

کاهش احساس فقر، افزایش حس تعلق،  )افزایش رضایت از زندگی، اقتصادی، درآمدی و بهزیستی

های  به دلیل محدودیت وجود، جامعه محلی اینبا. دندان می آنانخوشحالی، خودباوری، امید به زندگی( 

 آن نتیجه. باشد داشتهاز این پدیده  و حداکثری گیری مطلوب اجتماعی، هنجاری و فرهنگی نتوانسته بهره

کند )محمدی و  می را تشدید در جوامع روستاییای است که انزوا و وابستگی مالی زنان  تقویت چرخه

 (.1332همکاران، 

ادراک ساکنان بومی از ساختارهای فرهنگی جنسیت و هنجارهای فرهنگی، علوم اجتماعی  مسألهعلاوه بر 

آنان، میزان  درکچوبی ساختارگرایانه براساس بررسی نموده تا در چارنیز را و هویتی گردشگری 

در یک ساختار مشارکتی در دستیابی به اهداف  پایدار گردشگری تبیین نماید.  شان را در توسعه مشارکت

بازتابی از  ولقات اجتماعی افراد و تع ها ، نگرشها توسعه پایدار گردشگری، ادارکات تحت تاثیر گرایش

نفعان توسعه گردشگری  ذی علوم اجتماعید. نگذار میزان مشارکت تاثیر می بر بوده که ها ها و سنت ارزش

 کند. میرا در یک شبکه همکارانه، تعاملی و مشارکتی تحلیل 

که  هاست گیری شبکه ی گردشگری به عنوان صنعتی ترکیبی، حاکی از فراهم نمودن محیطی برای شکلتلق

بر ای انتظار  در دیدگاه شبکه گردد. شگری منتهی میبه تولید محصول و خدمات گرد ها فعالیت  با تنوع

 گذاری منابع و اطلاعات اشتراک درافزایش مشارکت و تعامل بین اعضا است تا با ایجاد الگوهای ارتباطی 

توسعه پایدار گردشگری، برای گیری سرمایه اجتماعی  شکلد. نبه تقویت اعتماد و همکاری کمک نمای

 .نتیجه نهایی این شبکه است
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های  توسعه گردشگری موانع عملیاتی و ساختاری برامده از طرحدر مسیر با توجه به موارد اشاره شده، 

ها  ارزش از اندک شناخت ریزی مشارکتی و  ندک به برنامهبهسازی و نوسازی فضاهای گردشگری با توجه ا

اساسا . باشند نمیتوسعه گردشگری  برایکننده یک بستر مشارکتی  های مردم محلی، تقویت و دیدگاه

در بهترین که های ساختاری و عملیاتی نگاه مکانیکی و بولدوزری به پدیده توسعه مقصد دارند  طرح

در فرایند  اکثر آنانبه حاشیه رانده شدن نفعان محلی و  منتفع شدن گروه کوچکی از ذیسبب حالت 

سبب را  رکت جوامع محلیحضور و مشاحتی   های رادیکال دیدگاه .دنشو توسعه مقصد گردشگری می

 .(1334الدینی و میرزایی،  )علاء دانند می در فرایند توسعهناهماهنگی 

در صورت ناهمگونی اجتماعی در مقاصد گردشگری، موانع اجتماعی و فرهنگی به موانع ساختاری و 

اختار ر یک سدد. نساز مقصد را با دشواری بیشتری مواجه میمشارکتی توسعه  کهعملیاتی اضافه شده 

چنین . کاهش انگیزه و تعلق را در پی خواهد داشتایین همبستگی و انسجام، ح پاجتماعی ناهمگون، سط

از منافع  منتفع شدن گروهی خاص و اندک و با وضعیتی همکاری گروهی و اعتمادسازی را مختل ساخته

 .(1332اللهی،  )نجارزاده و نعمت شداقتصادی گردشگری، مانع از تحقق مشارکت خواهد 

گرایی و ساختارگرایی در پی ایجاد بستری برای  بر نقش تأکیدطورکلی، دیدگاه علوم اجتماعی با   به 

های  و توسعه مقصد گردشگری است که گاه در رفع تعارضرکت در دستیابی به توسعه پایدار مشا

داقل کاهش موانع ح به حذف یا تاسازی و ایجاد الگوهای ارتباطی است  نفعان این عرصه نیازمند شبکه ذی

بر مشارکت، در پی به حداکثر رساندن منافع  تأکیدبراین، این دیدگاه با  علاوه. موجود کمک نماید

راندن شدن جامعه محلی و در نهایت  ، اجتناب از به حاشیهاز افراد تری گستردهگردشگری برای گروه 

 .استکاهش تمرکزگرایی در توسعه گردشگری 

 دیدگاه مدیریت و علوم ورزشی مشارکت در گردشگری از

با وجود ارتباط  این دو گروه از مطالعات کمترین سهم را در مطالعات مشارکت در گردشگری دارند.

وکارهای  در مباحث بازاریابی، برند و توسعه کسب ویژه بهتنگاتنگ علوم مدیریتی با گردشگری 

یکی در حیطه شده . دو مقاله منتشر گردشگری، خلاء رویکرد مشارکتی در مطالعات مرتبط آشکار است

 در پیمشارکت در گردشگری از نگاه بازاریابی مدیریت دولتی قرار دارد. مدیریت بازاریابی و دیگری 
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سازی محصولات و خدمات به دلیل پیوستگی تولید و  کننده گردشگری در سفارشی دخالت مستقیم مصرف

ف تولید محصولات و ارائه خدماتی برآمده از ایده آفرینانه هد . برمبنای الگوی مشارکت هممصرف است

بازار گردشگری برپایه خلاقیت و پیکربندی  و در نهایتی به رقابت نواورانه گردشگران است تا منته

 .شودنواوری 

طرح نگاهی متفاوت  انتظار داشت، ار گردشگری برمبنای الگوی مشارکتیبازتولید باز توان از میآنچه که 

 ،رضایت وی نیست در نظر گرفتناست که صرفا متکی بر نظرسنجی مستقیم از گردشگر و  یابی برای ایده

)ایرانی و  توان نامید بلکه ردیابی ایده در سویه مقابل یعنی نارضایتی است که آن را مشارکت پنهان می

ر به گردشگ ،نفعان مشارکت در گردشگری ذیکانون بنابراین، در مدیریت بازاریابی . (1332همکاران، 

 ، ارتباط موثر،نفعان از دیدگاه مدیریت دولتی، مشارکت در پی شناسایی ذی .استکننده  عنوان مصرف

تا  های گردشگری است مشی گیری از آنان در تدوین خط بهره حمایت و ترغیب آنان و در نهایت

هرچند بازاریابی و  طورکلی، بهفراهم نماید.  را سازی و تصمیم  گیری مشارکت در تصمیم زمینهترتیب  بدین

باشند اما در مباحث مشارکت در گردشگری هدف هر دو  گذاری دو حیطه متفاوت از مدیریت می مشی خط

 در توسعه گردشگری است.شناسایی و حمایت از گردشگر ها آن

ترتیب که در  بدین در مشارکت گردشگری بسیار نزدیک به علوم مدیریت است. حیطه علوم ورزشی

هدف شناسایی  مرتبطدر بحث ورزشی نیز محوریت مشارکت با گردشگران است.  مطالعات علوم

که فقط ناشی از  یهای باشد؛ چالش رها میو ارائه راهکا های مشارکت در گردشگری ورزشی چالش

 ای و ساختاری، باید در خارج از جامعه گردشگران عوامل زمینهتاثیرگذاری گردشگر نبوده بلکه به دلیل 

ها گشت. به دنبال آن مرتبط و ساختارها و هنجارهای زندگی اجتماعی یها ناو سازم مسئولان یعنی در بین

ورزشی همچون دیدگاه مدیریت بازاریابی در گرو شناسایی  گردشگریاین، توسعه مشارکت در  بر  علاوه

داف کلان ند تدوین اهعلایق و نیازهای متقاضیان گردشگری ورزشی است؛ و همانند مدیریت دولتی نیازم

 است. ورزشی گردشگران مشارکت با  ها و استراتژی

 در ایران مشارکتی گردشگری توسعه

 توسعه مشارکتی گردشگری چند هدف عمده با توجه به وضع موجود و شرایط ایران دارد. در بسیاری از
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ین مطلب پایدار است. گواه ا  توسعه ویژه به، مشارکت در گردشگری آمیخته با مباحث توسعه مطالعات

رسد در پی  بالا در ساختار کشور است که به نظر می  به  ریزی متمرکز به رویکرد پایین چرخش از برنامه

نفعان مختلف  گیران کشور را ناگزیر از توجه به مشارکت ذی ، تصمیمگردشگریافزایش پیامدهای منفی 

 گردشگری نموده است. 

اند؛ برای نمونه جوامع محلی به عنوان  تفاوتی را برشمردهنفعان مختلف موانع مشارکتی م مطالعات برای ذی

و تعلق اجتماعی، مشکلات معیشتی، توزیع  نفعان به دلیل سطوح پایین تعلق مکانی تاثیرگذارترین ذی

های مسئول در  نابرابر یا منتفع نشدن از نتایج مالی گردشگری، آگاهی اندک، حمایت اندک سازمان

هایشان  ریزی و توجه اندک به ظرفیت یلات، دخالت ندادن آنان در فرایند برنامهگذاری و ارائه تسه سرمایه

؛ 1405؛ ورمزیاری و همکاران، 1332)حیدری و همکاران،  دهند تمایل چندانی به مشارکت نشان نمی

به عنوان یکی از اهداف توسعه پایدار، طرح مفهوم مشارکت در (. 1401جانسوز،  و مقنی فانید زاده تقی

. این گروه از مطالعات بر است  الت جنسیتی در ایران نیز بودههای گردشگری در پی گسترش عد هشپژو

آنان از سبب به حاشیه راندن  که داشته تأکیدهنجارهای رفتاری و ارزشی  موانع مشارکت زنان به دلیل

  .(1332؛ محمدی و همکاران، 1332نژاد،  غنیان و هاشمی) گردند می گردشگری های فعالیت

 تحلیل به که مقالاتی است. شده توجهدر مطالعات به عدالت سرزمینی نیز  علاوه بر عدالت جنسیتی

 در مشارکت مسأله مکانی بعد به توجه ضرورت دهنده نشان اند پرداخته روستایی مناطق در مشارکت

 کشاورزی، شبخ فعالیت کاهش دلیل به که هستند جغرافیایی عدالت رویکرد با گردشگری اقتصاد توسعه

رسد که  چنین به نظر می .است شده معرفی ها مکان این در جایگزین یا مکمل اقتصاد عنوان به گردشگری

به حمایت بیشتری نیاز دارند زیرا موانع مشارکت که  گردشگری مشارکتی توسعهجوامع روستایی در 

 شوند. تر اشاره شدند، عمدتا در جوامع روستایی مشاهده می پیش

به حاشیه راندن  درمداخله هنجارهای فرهنگی ری از منافع توسعه گردشگری داشته، ن سهم کمتروستاییا

تر بیشتر نیازمند  فعدی ضی( و به دلیل سطوح اقتصا1405تر بوده )ورمزیاری و همکاران،  زنان پررنگ

ی روستایی اه ناترتیب، مشارکت در مک بدین. تسهیلات مالی هستند ویژه بههای دولتی  و حمایت ها مشوق

های محلی و حضور  با تکیه بر ظرفیت تا استزا قابل حصول  زا و برون درون  در تلاقی مشارکت



      77                                                                   مشارکت در گردشگری: تحلیل مقالات منتشر شده در نشریات علمی  

نهادینه ساختن مشارکت همراه با تفویض قدرت به رساند. تسهیلگران به توانمندسازی مردم بومی یاری 

، باید جایگزین نگاه اشندردشگری و منافع حاصل از آن بای که آنان مالک توسعه گ جامعه محلی به شیوه

 گردد. ها برداری از ظرفیت تایی در بهرهابزاری به مشارکت روس

 دولت در دست منابع تمرکز شوند، می مطرح اصلی محور عنوان به مردم مشارکت گفتمان در که  حالی در

 معرفی گردشگری مشارکتی توسعه در اصلی یکی از بازیگران عنوان به را دولت مطالعات تا شده باعث

های  ضعیف، آشنایی و آگاهی اندک از تکنیک همسئولان به دلیل انگیزدهند  نشان می مطالعات .دنکن

 الگوی غلبه این، بر علاوه(. 1381اند )محمدرضایی،  ریزی مشارکتی نموده مشارکتی استقبال کمی از برنامه

 برای جایگاهی ها آن در که است دهش هایی برنامه و ها طرح تدوین به منجر کشور، در متمرکز ریزی برنامه

های تاثیرگذار برای مشارکت مردمی، به  عدم تعریف نقش .است نشده گرفته نظر در نفعان ذی مشارکت

خصوصی -از آن روی است که مشارکت عمومی مسألهد. اهمیت این شو یمنتهی م اعتماد و   ضعیف انگیزهت

( که در یک الگوی متمرکز تحقق 1400همکاران، برای موفقیت صنعت گردشگری الزامی است )فرزین و 

فاصله میان سطح کلان )دولت( و خرد )مردم( تعریف سطح میانی برای کاستن از ، نخواهد یافت. در نتیجه

توان نهادها و  نفعان می ح میانی ذیاهمیت دارد. در سطاین دو نفعان برای برقراری پیوند میان  ذی

اند  به دلیل موانع قانونی و اداری مشارکت موثری در این زمینه نداشتههای مردمی را قرار داد که  تشکل

سازی  فعال .(1332؛ تولایی و همکاران، 1332نژاد،  ؛ غنیان و هاشمی1401جانسوز،  و مقنی فانید زاد تقی)

رساند.  نفعان یاری می این سطح در مشارکت به تمرکززدایی قدرت، توزیع برابرتر و اعتمادسازی بین ذی

ساختار کنونی  نفعان که بخشی از آن به دلیل با توجه به ارتباط ضعیف و ناهماهنگی بین ذی مسألهاین 

 .اهمیت بسیار داردر از الگوی سنتی به مشارکتی اگذبرای  استمدیریت کشور 

 تأکید نیز های اخیر بر مشارکت اقتصادی در گردشگری صرفنظر از اهداف اجتماعی و فرهنگی، در سال

وکارهای گردشگری، مدیریت و علوم  که برآمده از مطالعات کسب ست. نگاه اقتصادی به مشارکتشده ا

 ترتیب؛ بدینگردد.  ورزشی است، سبب ایجاد مزیت رقابتی و خلق ارزش در زنجیره تامین گردشگری می

و تمایل گردشگران به مشارکت   طراحی و تولید محصول گردشگری مستلزم ادراک علل تمایل یا عدم
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در چنین نگاهی همواره مشارکت مستقیم گردشگر مطرح نبوده . درک نیازها، ترجیحات و علایق آنان است

  .رساند یاری میبه خلق ارزش بلکه گاه گردشگر با مشارکت غیرمستقیم خود 

 دهی به سرمایه شکل برایهای اجتماعی  ها و شبکه توسعه فناوریی اطلاعاتی، ها ناتوجه به جری ،نهایت در

به دلیل سطح پایین آگاهی به عنوان یکی از موانع  مسأله. اهمیت این اهمیت بسیار دارداجتماعی آنلاین 

 نفعان بهره برد. بین ذیتعاملی   های اجتماعی برای ایجاد شبکه ها و شبکه توان از فناوری می. مشارکت است

شارکتی بر بسترها و ابزارهای سنتی ریزی م رسد که دو دهه چرخه باطل عدم تحقق برنامه چنین به نظر می

 های نوین بهره برد.  آموزش را باید کنار زد و از ظرفیت

 گیری نتیجه

ترین دلایل سطوح پایین مشارکت در گردشگری و عدم تحقق الگوی  که یکی از مهم با توجه به آن

ط به وفور به این های مرتب ریزی و مدیریت کشور است و پژوهش مشارکتی، ساختار کنونی نظام برنامه

ریزی کشور یک اقدام سریع است. هرچند در  اند، ضرورت تمرکززدایی از ساختار برنامه اشاره نموده مسأله

ریزی مشارکتی و  های توسعه کشور شواهدی از رویکردهای برنامه های اخیر در فرایند برنامه سال

همچنین، ارتباط ته است. اندکی داش اما این موضوع در عمل سطح تحققشود  مشاهده میبالا  به پایین

دوسویه حس تعلق مکانی و مشارکت مستلزم آن است که از دولتی جلوه دادن منابع طبیعی پرهیز نموده و 

ترتیب، منابع طبیعی و سرزمینی باید به عنوان منابع عمومی تلقی  ایجاد نمود؛ بدین منابعجلوه عمومی برای 

 ست یابند.شوند و مردم محلی به چنین باوری د

با توجه  است. اعتباری امتیازات تشویقی و های ازمند اعمال سیاستبرداران محلی نی ترغیب بهرهدولت در 

به مشکلات معیشتی جوامع محلی، توزیع و بازتوزیع منافع اقتصادی حاصل از گردشگری، منتفع شدن 

وکارها  وه فقط کارگران این کسبای که این گر به شیوهوکارهای مرتبط  ها و کسب جامعه بومی از اشتغال

های مالی  ی دولتی با اعطای تسهیلات و مشوقها نانباشند، ضروری است. در چنین فرایندی دولت و سازم

از سوی دیگر، سطح پایین  تعریف نقش حمایتی دولت در این زمینه توجه داشته باشند.بازباید به 

-بخش در این زمینه با مدیریت عمومیپشتیبان و اثر یها نفعان نیازمند استقرار سامانه هماهنگی بین ذی
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همچون قوانین پرداخت تسهیلات به افراد  های قانونی بر موارد گفته شده خلاء  علاوه است. خصوصی

 ضروری است. گذاری در گردشگری و قوانین مالیاتی محلی برای سرمایه

پژوهشگران آتی باید به تحلیل اسناد  ریزی گردشگری، با توجه به ضرورت تمرکززدایی از ساختار برنامه

 اند را که سبب تمرکزگرایی شده زارهای قانونی، اداری و مالیابها و  سیاستتوسعه گردشگری پرداخته و 

، آموزش و ارتقای یریزی مشارکت در فرایند برنامه گذاران دولتی قرار دهند. را استخراج و در اختیار سیاست

در ریزی مشارکتی  فرایند آموزش برنامه تمرکز اندک بر مهم، باشد اما نکته آگاهی پرتکرارترین پیشنهاد می

مشارکت از ارائه اطلاعات و آگاهی  الگویالمللی،  بنابراین، مطابق با مطالعات بین ؛مطالعات موجود است

 (. 5013 1ی و هی،وکز)مارگردد  میمنتهی و به توانمندی جوامع محلی  آغازو نقش مشورتی 

های مدنی در ترغیب مشارکت، شناسایی و تحلیل موانع ساختاری این  ا توجه به اهمیت تشکلهمچنین، ب

گردد؛ زیرا افراد محلی نیازمند  توانند در این زمینه ایفا نمایند، پیشنهاد می ها و نقشی که می تشکل

های هوشمند و  با توجه به رشد فناوریاین،  بر  علاوهبرای ورود به عرصه مشارکتی هستند.  یهای تشکل

گیری از  آفرینانه گردشگران با بهره توانند الگوی مشارکت هم های اجتماعی، مطالعات آتی می شبکه

 های هوشمند را ارائه نمایند.  فناوری
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