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 مند مقالات پژوهشی در حوزه مطالعات اجتماعی گردشگری نظام مرور 

 علمی پژوهشی کشورشواهدی از تحلیل محتوای نشریات 
 

  دانشیار گروه جامعه شناسی گردشگری پژوهشکده گردشگری جهاد دانشگاهیمژگان عظیمی هاشمی، 

   شناسی اقتصادیشناسی گردشگری پژوهشکده گردشگری جهاددانشگاهی، دانشجوی دکتری جامعهپژوهشگر گروه جامعه، 6زهرا بستان

 پژوهشکده گردشگری جهاد دانشگاهیدانشجوی دکتری مدیریت گردشگری  هادی اصغری،
 

 4/6/56پذیرش نهایی:                     41/41/59تاریخ دریافت: 

 چکیـده             

 هارویکرد نظری، روش از صحیحی درک ،حوزه هر در صورت گرفته تحقیقاتی هایتلاش بررسی

 .کندآن حوزه فراهم میروشی در  نظری و پیشرفت چگونگی و تحقیق استفاده مورد هایتکنیک و

 هاایپژوهش پارادایمی و هایبحث علمی، دانش تکامل و ماهیت در رابطه با کلی مباحث در کنار

در ایان  .ارائاه کنناد گردشاگری داناش تکامال با رابطه در فرضیاتی را توانندمی گردشگری نوین

در اجتماعی گردشگری مطالعات پژوهشی  -آثار علمی  ،مندروش مرور نظاگیری از نوشتار با بهره

سای از أتباه شاد  بررسای  گردشگری اجتماعی در موردبا هدف آشکارسازی بینش و تفکر  ،ایران

شناسای مطالعاات لهسای گردشاگری، رویکارد مفهاومی در م اأسازی کوهن از جامعه شنامفهوم

 روابا  هاای او؛ ها و نقشها، واکنش)علایق، نگرش اجتماعی گردشگری به چهار سطح گردشگر

  گردشاگری، ببقاه بنادی شاد پیامدهای و گردشگری کارکردهای و هاساختار  گردشگر و میزبان

در  گردشگریمورد توجه محققان موضوع اجتماعی  مهمترین که است آن بیانگر پژوهش هاییافته

 و انادپرداختاه گردشگر به مقالات عمده آن از پس و بوده گردشگری کارکردهای و ساختار ،ایران

 قارار اهمیات چهاارم و سوم مراتب در ترتیب به میزبان و گردشگر رواب  و گردشگری پیامدهای

شناسان در ایاران موضوع گردشگری چندان مورد اقبال جامعه که دهدمی نشان هاداشته است  یافته

 اناد داشاتهو انتشار م ایل اجتماعی گردشگری  تولیددانان تفوق بیشتری در نبوده است و جغرافی

ای در موضاوع گردشاگری در ایاران را نشاان ناداده و رشتهها شواهدی از رشد مطالعات بینیافته

هاای کمای و باا گیاری از روشعمادتا باا بهارهکاه  ای اساتهای چندرشاتهید پژوهشؤبیشتر م
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هاای مفهاومی و روشای ءنتایج نشان داد خلا  نظرسنجی از ذینفعان و کارشناسان انجام شده است

 گاذاری،سیاسات م اایل در آن ثیرگاذاریأت و گردشاگری ایزیادی برای توسعه دانش بین رشته

 .و مدیریت گردشگری تجاری در ایران وجود دارد توسعه

ژوهشای، مادل پ-ری، نشاریات علمای، مطالعات اجتماعی گردشاگمندنظام مرور: هاواژهکلید

  ایمطالعات بین رشته ،کوهن

 مقدمه

فرهنگی اسات اماا باه نظار  و ی جهانی شده و دارای اهمیت اجتماعیاپدیده با آنکه گردشگری

اسات   مبهم باقی مانده ،یک زمینه دانشگاهی موضوعِبه عنوان  که هنوز  موقعیت علمی آن،رسد می

به دلیال و   علمی مربوبه استحوزه در مجلات علمی یکی از عناصر سازنده هویت اجتماع علمی 

بر اهمیات ادعاهاای نظاری و  ،گیردصورت می محتوا فرایند نقادی و داوری که با هدف غنی کردن

 درک ،حاوزه یاک در صاورت گرفتاه تحقیقااتی هاایتالاش شود  بررسایها افزوده میتجربی آن

 پیشارفت چگاونگی و اساتفاده ماورد هاای تکنیک و تحقیق هایرویکرد نظری، روش از صحیحی

 در مقاالات محتاوای تحلیال و تجزیه ب یاری با کند  محققانفراهم میدر آن حوزه  یروش نظری و

 اگرچه  خود را بررسی نمایند های علمیرشته یا زمینه کاری پیشرفت اندکرده تلاش ،علمی مجلات

 پاارادایمی هاای بحاث ،؛4561 ،4کاوهن) علمای داناش تکامال و ماهیات در رابطه با کلی مباحث

 گردشگری نوین های پژوهش ؛ و4555، 9: ترایب4553، 1زکلاوسکیپر: 1111، 3: لیپر1،1114)بتریل

 تکامال باا رابطه در فرضیاتی را توانندمی؛ 5،1111لاو و 5رایلی :4551 جعفری،  1113 ،1111 6دان)

محکمی را  و ثباتا قابل گیری نتیجه مجلات تحلیل محتوای مطالباما  ارائه کنند، گردشگری دانش

بایش از وجهی سوژه پیچیاده و چناد به عنوان گردشگری کندپژوهش ارائه می سیر تحول در مورد

                                                           
1. Kuhn 

2. Botterill 

3. Leiper 

4. Przeclawski 

5. Tribe 

6. Dann 

7. Rilely 

8. Love 
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ه   با اقتباس از تعاریف ارائاست 1ایدانشی بین رشتهم تلزم باشد  4ایرشتهچندمطالعه آنکه موضوع 

 ای به معناایرویکرد بین رشته، ؛1115،  9کوپو پ 1،1111یچیلو و داربلا پرینگ 4551، 3شده )کلین

هاای فرایندهای نهادی و تعاملات پویای چندرشته باه منظاور توصایف، تحلیال و درک پیچیادگی

هاا و ابزارهاای آنهاا را باه تحارک واداشاته و ترموضوع مطالعه است  دیالوگ بین رشته هاا مهاا

یاک  ایچناد رشاتهکارد رویاماا در    دهاددر فرایند تحقیق شکل مایرا ای همکاری سازمان یافته

  گیردموضوع یا یک م اله عملی یا نظری از سوی چند رشته به صورت مجزا مورد بررسی قرار می

  بدون آنکه تعاملی بین  رشته ها شکل گیرد 

 ؛ پنج رشته اصلی مطالعات گردشگری را اقتصاد،4554) 5و ریچی 6جعفری،  51ی در اوایل دهه

 495 بار 4555  در مروری که ساال ذکر  کردندشناسی جغرافیا و ان انجامعه شناسی، روانشناسی، 

به  همچنین ؛  5)جعفری و اسر رشته تشخیص داده شد 49انجام شد،  تز دکتری در زمینه گردشگری

وزیتوی تی، بندی به پشناسی مطالعات گردشگری قابل ببقههای روش؛ پارادایم1114) 5تعبیر ترایب

کاه نشاانه  41وان یاک رشاتهنابه جای تلاش برای تثبیت گردشگری باه عتف یری و انتقادی است  

باید گردشگری را  ،این زمینه است نفس آکادمیک در محققان ه نوستالژی و ناامنی یا فقدان اعتماد ب

چهاار ری در مطالعاات گردشاگقلمداد نمود که با پاذیرش ایان مفارو ،  44مطالعه زمینهبه عنوان 

قابل تشخیص خواهد  41ایو فرارشته 43ای تجاری، بین رشته41ای عامای، بین رشتهرویکرد چندرشته

                                                           
1  . Multidisiplinary 

2  . Interdisiplinarity 

3. Klein 

4  . Perrig-Chiello & Darbellay 

5. Repko 

6  . Jafari   

7  . Ritchie 

8  . Aaser 

9  . Tribe 

10  . Dicipline 

11  . Field 

12  . General interdiciplinary  

13  . Business interdiciplinary 

14  . Extradiciplinary 
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ای تجااری   مطالعات گردشگری در تحصیلات آکادمیک بیشتر گرایش باه رویکارد باین رشاتهبود

نظاری  و این رویکرد و چارچوب مبتنی بر شاید به دلیل ان جام و ساختار مطالعات و داشته است 

که کرده است ای را فراهم زمینه ،مفهومی که از زمینه مطالعات تجاری عمومی به عاریت گرفته شده

 نظری و عملی با یکدیگر در جهان واقعی به کار گرفته شوند  دستاوردهای

  4 ، عبارتند از:استملاحظه ع گردشگری قابل ودر موضکه ای رشتهسه جلوه مهم از تحقیق بین

الات بار  م األه و ساؤ هاسات جهت تعامل بین رشاتهدشگری م تلزم فضای میانجی موضوع گر

بنابراین مفااهیم  ،توس  یک رشته قابل حل نی تصرفا  که هاستتحقیق برآمده از تعامل بین رشته

شایوه تحقیاق   1  های مختلف شکل گرفته انادمفاهیم رشته گردآوریشوند که از جدیدی خلق می

تر های مختلف به منظور فهم مناسبرشتهاستفاده از بدنه دانش بر گذاری سرمایهای شامل بین رشته

در ایان زمیناه های مهم ورودی ،های مختلفاز پدیده گردشگری است و دانش تولید شده در رشته

مانناد گاردش ت اسات الیّسایّای کردن گردشگری فرایند پیوناد زدن از بریاق بین رشته  3  ه تند

، دقیقا به همین دلیل اسات کاه گردشاگری ناه یاک پاارادایم و ناه یاک رشاته دهامفاهیم و کاربر

کلیادی موضوعات خودتنظیم و نه یک رشته علمی یکدست است و ساخت مفاهیم مشترک یکی از 

است که یک رشته نوظهور نیز به تبع آن شناسی گردشگری جامعه ای کردن این علم است بین رشته

ثیر رسوم بر گردشگران و جامعه محلی را و رواب  گردشگران پرداخته و تأها به مطالعه انگیزه، نقش

؛  در جامعاه شناسای گردشاگری م اائل مختلفای بررسای 4551دهد )کوهن،مورد بررسی قرار می

فرهنگای؛ و مناابق و  -شوند که شامل رواب  میان گردشگری )به عنوان یاک پدیاده اجتمااعیمی

از گردشاگری خاود  تعریافدر ؛ 4553) 4شود  پرزکلاوسکیجوامع )کشورهای مبداء و مقصد؛ می

یک پدیده حرکتی با تغییر موقتی و داوبلبانه در مکان، تغییر : »به لحاظ جامعه شناسیگردشگری را 

ریتم زندگی و محی ، که ارتباط فرد با محی  مورد بازدیاد )ببیعای، فرهنگای یاا اجتمااعی؛ را باه 

  داند، می«آوردوجود می

                                                           
1  . Przeclawski 
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جامعه شناسی گردشگری از در مفهوم سازی  کوهن منداولین تلاش نظامبا اقتباس از تار این نوش

 حاوزه گردشاگریانتشار یافته در آثار علمی پژوهشی  ،مندروش مرور نظامگیری از ؛ با بهره4551)

خالال را از محققان این حوزه شناختی بینش و تفکر جامعهو درنظر دارد در ایران را واکاوی نموده 

-ها، تماصلی این نوشتار آن است که سوژه تسازی نوی ندگان آشکار سازد  به عبارتی سوالامفهوم

شاود  باا ایران چه م ایلی را شامل می اجتماعی گردشگری در اجتماع علمیها و گرایشات نظری 

فهاوم چگوناه متفااوت م هایای علم گردشگری این م ایل از سوی رشتهرشتهتوجه به ماهیت بین

ای بودن این علم در دساتاوردهای انتشاار سازی شده است  آیا می توان شواهدی دال بر بین رشته

ز سوی محققان ای اایل گردشگری ایران  بیشتر به صورت چند رشتهیافته مشاهده نمود، یا اینکه م 

نقاط اشاتراکی های چندگانه سازی انجام شده توس  رشته آیا مفهوممورد بررسی قرار گرفته است  

 اند داشته

 سوابق تجربی

تجزیاه و   نوازی رایاج شاده اساتمجلات گردشگری و مهماان مرور و بازنگریهای اخیر در دهه

؛ تجزیاه و 4توان در سه دسته اصالی قارار داد: )ها را میهای صورت گرفته در این  پژوهشتحلیل

هایی است کاه  نوی ندگان و یا سازمان تحلیل نوی ندگان و مشارکت سازمانی که به دنبال شناسایی

ها و نوی ندگان بندی سازماناند و هدف اصلی آن رتبهبیشترین تعداد مقالات پژوهشی را ارائه کرده

هاای ؛ تجزیه و تحلیل روش تحقیق که با بررسای روش1) ،؛1119و دیگران،  4باشد )جوگارنتاممی

و دیگاران،  1وش در رشته مورد نظر اسات )پاالمرآماری به کار گرفته شده در پی تجزیه و تحلیل ر

؛ تجزیه و تحلیال پروفایال کاه هادفش خلاصاه کاردن آثاار منتشار شاده، 3؛ و در نهایت )1119

 چهاار در مقالاه 511؛ 4555) 3گریازر و اساتیفباشد  ررسی شده و محل نشر آنها میموضوعات ب

 و تجزیاه را ماورد؛ 4559-4551) سااله 6 دوره یاک بای در کننادهمصرف رفتار و بازاریابی مجله

                                                           
1  . Jogarantam 

2. Palmer 

3  . Grazer & Stiff 
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 و پانال پیماایش، آرشایو،) تحقیاق بار   و آماری هایروشبر روی  آنالیز آنها  تحلیل قرار دادند

 تحلیال و رگرسایون واریاانس، تحلیل و تجزیه رایج های آماری  تکنیکه استمتمرکز بود؛ تجربی

  شاد انجاام گردشاگری زمیناه ؛ در4555) 4ریاد و آنادرک توسا  مشاابه پژوهشایعاملی بودند  

 ؛4555-4555) سااله 41 دوره یک بول در گردشگری مجله سه را در آماری هایروش نوی ندگان

ترین تکنیاک مقاله این مجلات نشان داد که آمار توصیفی رایج 695قرار دادند  بررسی  مطالعه مورد

نیاز اشااره داشات کاه  آنها به ایان موضاوع پژوهش حال، این های گردشگری است  بادر پژوهش

 ماورد بررسای هاایساال باول در گردشاگری چندمتغیره در مطالعات آماری هایروش استفاده از

 است   گردشگری حوزه بلوغ در این امر نشانگر که افزایش داشته

نوازی در بای هفات ساال در مقاله خود به بررسی پنج مجلاه مادیریت مهاان 3و اسنات 1بالگلو

مقاله را مورد بررسای قارار دادناد   4153ز دید موضوعی و هم به لحاظ روشی پرداختند  آنها هم ا

دست آمده حاکی از این بود که مقالات در بول زمان از هر دو حیث موضاوعی و روشای ه نتایج ب

دچار تغییر شده بودند  اکثر مقالات بر روی م ائل مربوط به مناابع ان اانی و اماور غاذا و نوشاابه 

و اسات گیاری احتماالی اساتفاده شاده نموناههای تکنیک ولب از روش پیمایش متمرکز بودند  اغ

ی الاهمق 445تحلیال محتاوا را بارای  9و ساو 1سانگ مطالعات میدانی و تجربی کمتر کاربرد داشتند 

به کار گرفتناد  در  ،به چاپ رسیده بودند 1115تا  4555های  بی سال شش مجله انگلی ی زبان که

اناد کاه در ن پیش بینای کاردهف کننده موضوعی رایج بوده و محققامقالات بررسی شده رفتار مصر

ن دریافتند که تعداد نوی اندگان مقاالات همچنان محبوب بماند  همچنین محققاای نزدیک هم آینده

ثیرگذار در حوزه گردشگری و دیگران صد مقاله تأ 6لاو  از تک نفره به چند نفره در حال تغییر است

بررسی کردند  بیشترین موضوع بررسی شاده در ایان  1115تا  1111های  نوازی را بین سالو مهان

                                                           
1. Reid & Andereck 

2  . Baloglu 

3  . Assante 

4  . Tsang 

5  . Tsu 

6 .Law 
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هاای بعادی را باه خاود هباو تصویر مقصد و بازاریابی رت ت روانشناسی و رفتار گردشگر بودمقالا

 اختصاص داده بودند 

نوازی را در یاک دوره ه چهار مجله مهماانمقال 4194 در پژوهش خود ؛4555و دیگران ) 4چون

نتایج  نشان داد کاه نیز نوی ندگان آثار بررسی کردند  بی ت ساله و از سه بعد موضوعی، روشی و 

ناد  اهاکثر مقالات مدیریتی بوده و تحقیقات پیمایشی و تجربی کمترین کااربرد را در آن دوره داشات

 141؛ و 4551-4556ساالنامه پاژوهش گردشاگری )مقاله نشاریه  115؛ 4555) 3و پیرس 1دان، نش

 اظهاار نوی اندگانسای قارار دادناد  ؛ را مورد برر4556-4559مقاله مجله پژوهش اوقات فراغت )

 روش و آرشایوی مطالعاات و هاای میادانیبیشتر از آزماایش باید ،گردشگری مطالعات که داشتند

  زمان داشته باشند بر مبتنی و متنی هایپژوهش بیشتری به توجه و برداری استفاده کنندیادداشت

 نشاریات حاوزه در روستایی گردشگری مطالعاتی ؛ سوابق4351در ایران نیز بیات و همکاران )

محاور  پانج باه را شاده انجاام مطالعاات آنهاا  انادکارده تحلیل و تجزیه را کشور پژوهشی -علمی

 گردشاگری، اقتصاادی گاذاریارزش گردشگری، پیامدهای و آثار گردشگری، توسعه و ریزیبرنامه

 66.45گردشگری تق یم کردند  نتایج نشان می دهاد  پایداری سنجش و جغرافیایی تحلیل گ ترش

 شده موضوع مطالعه ترینمهم استفاده کرده و  کمی های روش از شده انجام مطالعات کل از درصد

 اند بودهگردی ببیعت و دوم های خانه گردشگری شامل

 شناسی گردشگریجامعه قلمروی 

؛ و اولاین مطالعاه 4551جامعه شناختی در مقاله گوناه شناسای کاوهن )از منظر طالعه گردشگری م

مایلادی، مقاالات ایان حاوزه باه سارعت  51؛ پدیدار شد  از اواس  دهاه 4553کانل ) نظری مک

 ،؛ جامعاه شناسای گردشاگری را در چهاار حاوزه موضاوعی مهام4551کاوهن ) گ ترش یافات 

 :کندمیبندی بقهب

                                                           
1. Chon 

2. Nash 

3. Pearce 
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 های او؛ و نقشها ها، واکنش، نگرشگردشگر )علایق 

  ارتبابات و ادراکات میان گردشگر و افراد محلی 

  ساختار نظام گردشگری 

 فرهنگی گردشگری  -اقتصادی و اجتماعی -و اثرات اجتماعی 

 گردشگر

شناسی گردشگران، سایر شناختی گردشگر و گونههای جمعیت کوهن در این سطح علاوه بر ویژگی

فر، نگرش های او بی س گیریهای ذهنی و عینی گردشگر از جمله انگیزه وی از سفر، تصمیمکنش

وفاداری ن بت به مقصد و     را مطماح نظار قارار داده  او ن بت به سفر و مقصد، رضایت از سفر،

ماورد بیشاتر ع مایلادی چنادین موضاو 51اوایال دهاه از گردشگری  اجتماعیات مطالعدر است  

 :ذکر خواهد شد در ذیلکه  ندواکاوی قرار گرفت

 منجر نیاز  ه تند واب ته یکدیگر به انگیزه و نیاز کننده، مصرف رفتار ادبیات با مطابق: هاانگیزه 

 و اساتراحت مانند) روانشناختی نیازهای ارضای دلیله ب افراد است ممکن  شود می انگیزه ایجاد به

 و ماایو) کنناد سفر؛ هوا و آب و سلامت غذا، همچون) خود فیزیولوژیکینیازهای  و؛ ماجراجویی

 فعالیات ساوی به را فرد که داندمی نیازی  یا شرای  را انگیزه؛ 1111) 1موتینهو؛  4554 ،4جارویس

   شودمی وی رضایت باعث احتمالا که دهدمی سوق خاصی

 نشاان خاود از پایش مطالعاات کاردن خلاصاه باا؛ 1119)  3وودساید و سیراکایا: گیریتصمیم

 -4: کنندمی عبور مرحله هفت از مقصد انتخاب برای گیریتصمیم فرایند در گردشگران که دهندمی

 -1 هاگزیناه مجموعاه تادوین -3 اهاداف نماودن مشاخص -1 گیریتصامیم بارای نیاز تشخیص

 ارزیاابی -5 خریاد -6 بررسای ماورد موارد از یکی انتخاب -9 گزینه هر برای ابلاعات گردآوری

 خرید 

                                                           
1  . Mayo& Jarvis 

2  . Moutinho 

3  . Sirakaya & Woodside   
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ارزیاابی بار و دنکن می توصیف را وی روانشناسانه تمایلات گردشگر رفتار و نگرش: هانگرش

 و نگارش  دارناد دلالت ،ه تند خاصی رفتارهای مشغول کههنگامی گردشگران منفی و مثبت های

 و اساکیفمن؛ 4554 ،4آیازن)است رفتاری و عابفی-شناختی هایمولفه دارنده بر در گردشگر رفتار

 پیش از زمینه» نگرش؛ 4559) 1فیشبین زن ویآ نظر ببق ؛ 3،1111تام ون و وین نت  4551 1کانوک

 موضوعی گرفتن نظر در با نامطلوب یا و مطلوب حالتی در مداوم بور به که است ایشده یادگیری

  «دهدمی نشان واکنش معین و مشخص

از  وی هباتجر میاان مقای اه نتیجه را گردشگر رضایت؛ 4555) 9ریچل و نومن پایزام،: رضایت

 عادم یاا تطاابق جهات و انادازه به خدمات از رضایت  کردند تعریف مقصد از انتظاراتش با مقصد

 های پژوهش؛  4551 ،6سوپرنننت و چیلچر) دارد ب تگی فرد اولیه تاانتظار و تجربه بین ما تطابق

 یاک از رضاایت مانناد اسات گرفتاه صاورت گردشگر رضایت مختلف هایجنبه به راجع ب یاری

 و کازاک  4555 ،5اسانیث و ترایاب  4555 ،5لای و کاو  4556 ،5آرویلار و دانااهر) خااص مقصد

 ،؛1111 ،41ساوا   4555 ،44وتاا  ویپال) خصاوص باه تاور یک از رضایت ،؛1111 ،41ریمینگتون

 مردم رفتار از رضایت ،؛1111 ،41استبان و میلان  4551 ،43لبلانک) م افرتی های آژانس از رضایت

 ،45رایلای و اکینجای  4551 ،46رایاان و صاالح مانناد)  هاهتل از رضایت  ،؛4551 ،49پیرس) محلی

                                                           
1  . Ajzen 

2. Schiffman & Kanuk 

3. Vincent & Thompson 

4. Fishbein 

5. Pizam, Neumann & Reichel 

6. Churchill & Surprenant 

7. Danaher & Arweiler 

8  . Qu & Li 

9  . Tribe & Snaith 

10  . Kozak & Rimmington 

11  . Whipple and Thach 

12  . Hsu 

13  . LeBlanc 

14  . Millan & Esteban 

15  . Pearce 

16  . Saleh & Ryan 

17  . Ekinci & Riley 
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 صاورت ؛4556 ،1جناگ و او  4551 ،4میلار و رناگان ب،ود مانند)  هارستوران از رضایت ،؛4555

  است گرفته

 در گردشگری روابط گردشگر و میزبان

باه عناوان گردشاگر بررسای « میهمان»به عنوان جامعه پذیرنده و « میزبان»تعامل بین  ،سطحدر این 

مردم محلی پرداخات و  - ؛ به تحلیل تعامل میان گردشگران4565) 3برای اولین بار سوتان شود می

یک سری برخوردها میان بازدیدکنندگانی که با هدف لاذت جاویی سافر » :چنین تعریف کرد را آن

دها اساساً راین برخو  «دهندبازدیدکنندگان خدمات ارئه میبه ی که ثابت ه تند و انند و میزباناکرده

و افراد دخیل در آن بیشتر در پی ک ب رضایت آنی باوده و  ناپایدار، تکرارناپذیر و نامتقارن ه تند

 دهند  به حفظ رابطه متداوم کمتر اهمیت می

شود: نظام بومی که ماورد ظیم مینفرهنگی ت -جتماعی میزبان توس  دو نظام ا -رواب  گردشگر

آیاد  در واقاع روابا  از نظاام تهاجم گردشگری است و نظامی که توس  خود گردشگران پدید می

در مطالعات انجام شده بر روی این تکامال از آن باه  یابد بومی به سوی نظام گردشگری تکامل می

شود  در ابتدا با گردشگران باه عناوان بخشای از روابا  ینوازی تعبیر ممهمان« کالایی شدن» فرایند

د برخوردهاا یابااما هر چه تعاداد گردشاگران افازایش مایشود  میزبان برخورد می –سنتی میهمان 

د که رواب  سنتی مبتنای بار رساوم را باه روابا  سپس فشارهایی به وجود می آی شود تر میجدی

گردد که در ب یاری نوازی میین تبدیل شامل بخش میهماند  اکناری مبتنی بر پرداخت تبدیل میتج

هاای اقتصاادی در آن های غیراقتصادی قرار دارد و باعث می شاود ارزشاز جوامع بر مبنای ارزش

های فرهنگای و یاا مانند تشابه یعوامل فرایند معمولا کند و پیچیده است  دخیل گردند  بنابراین این

مشارکت مردم محلی در گردشاگری باعاث تعادیل و یاا بهباود نگارش ماردم جامعاه میزباان باه 

                                                           
1  . Dube, Renaghan, and Miller 

2  . Oh & Jeong 

3  . Sutton 
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ها برخورد کنند و ن بت گیرند که چگونه با خارجیمردم محلی همچنین یاد می  شودمیگردشگری 

 ؛ 355و  351: 4551)کوهن،  یب آنها تحمل خود را افزایش دهندبه رفتار عج

 ختار نظام گردشگریتوسعه و سا

د و می اکولوژیک، اقتصادی و سیاسی، کارکردی پیچیده و جهاانی دارنظا به عنوان گردشگری مدرن

ایان نظاام باه شاکل  کناد جادا میبیشاتر های جامعاه شود خود را از سایر بخشتر میهر چه بالغ

و بین دولتی مانند و آژانس های دولتی های ملی و فراملی گروهی از شرکتاقتصادی به  -اجتماعی

ای های زنجیارهها، هتلهای م افرتی، تورگردانهای م افرتی، آژانسهای هواپیمایی، شرکتشرکت

تار صانعت گردشاگری در ساطح جهاانی   سااخالمللی گردشگری واب ته اساتبین هایو سازمان

رات دغدغاه گاذارد  ایان اثاثیرات مهمی را بر سطو  ملی و محلی کشورهای میزبان بر جاای میتأ

 ؛351: 4551کوهن، کنند )اصلی ک انی است که از دیدگاه نظریه واب تگی گردشگری را مطالعه می

 اثرات گردشگری

موجاب مای شود  این فرایناد اغلاب توسعه صنعت گردشگری اغلب شامل نفوذ افراد غیربومی می

فرهنگای  –اثارات اجتمااعی کاوهن نعت از دسات افاراد محلای خاارد شاود  که کنترل ص گردد

: مشارکت اجتماع در چارچوب های  وسیع تار، عمده خلاصه کرده استدر ده دسته  راگردشگری 

ماهیت رواب  میان فردی، پایه های سازمان اجتمااعی، ریاتم زنادگی اجتمااعی، مهااجرت، تق ایم 

کاوهن  نیروی کار، قشربندی اجتماعی، توزیع قدرت، انحرافاات اجتمااعی، آداب و رساوم و هنار 

 و هاسااختار گردشگر، و میزبان رواب  چهار سطح گردشگر، را در جامعه شناسی گردشگری هوممف

له شناسی مطالعات ری به عنوان رویکرد مفهومی در م أگردشگ پیامدهای و گردشگری کارکردهای

  ؛351و 359: 4551)کوهن،  ه استشناختی؛ گردشگری مدنظر قرار داد اجتماعی )جامعه

کمتار شااهد توس  کوهن،  مفهومی مورد مطالعه جامعه شناسی گردشگری فضای پس از تحلیل

سازی کوهن تأسی از مفهوم بهدر این نوشتار لذا  بندی قابل اتکایی در ادبیات این زمینه ه تیم ببقه

شناسی مطالعات اجتماعی )جامعاه شاناختی؛ لهسی گردشگری، رویکرد مفهومی در م أشنااز جامعه
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 و گردشگری کارکردهای و هاساختار گردشگر، و میزبان رواب  سطح گردشگر،گردشگری به چهار 

    ببقه بندی شدگردشگری،  پیامدهای

 روش تحقیق

 نظاام است  مرور سی تماتیک یا مندنظام مرور آن اجرای روش و ثانویه مطالعات نوع از مطالعه این

 اختیاار در مفیاد و مختصار صاورت باه را خااص موضوع دربارة یک شده انجام های پژوهش مند،

 و اصاول از اولیاه، هایپژوهش مانند مقالات، مرور سنتی برای رویکرد برخلاف و گذارد می محقق

 کاه است این مروری تحقیقات مورد در نکته ترین د  مهمکنمتابعت می ایسختگیرانه و دقیق قواعد

 موضاوع یک درباره در دسترس ابلاعات از ایخلاصه و جامع اندازی چشمیافتن  به قادر را ما آنها

در حوزه  شده چاپ مقالات مندنظام مرور مطالعه، این انجام از ؛  هدف4351کنند )آویارد،می خاص

 مجلات در شده چاپ فارسی زبان مقالات اساس، همین ایران است  بر در جامعه شناسی گردشگری

 .گرفتند قرار مورد ج تجو کشور داخل پژوهشی  علمی

 مقالات جویوجست راهبرد

 علاوم جاامع پرتاال وSID  یهااتیساا یبررس حاضر، پژوهش در مقالات یجووج ت یاستراتژ

 و جهاانگرد ،یجهانگرد  ت،یتور  م،یتور ،یگردشگر گردشگران، گردشگر، واژه یمبنا بر یان ان

 برناماه ،یگردشاگر تیریماد فصلنامه جمله از یگردشگر مجلات نیهمچن  است بوده جهانگردان

 یبررسا ماورد مجزا بور به یگردشگر یاجتماع مطالعات فصلنامه دو و یگردشگر توسعه و یزیر

   ندگرفت قرار

 مقالات انتخاب معیارهای

نوشتار برای مشخص کردن مقالاتی که در حوزه مطالعات اجتماعی گردشگری مورد بررسی  این در

 مقاالات انتخاب یبرا شناسی الگوبرداری شده است اند از مدل مفهومی کوهن در جامعه قرار گرفته

 حاوزه در شاده چااپ مقاالات یتماام قیاتحق یآمار جامعه ولحاظ نشده است  یزمان تیمحدود

تا  4355 های بی بازه زمانی سال کشور یپژوهش -یعلم اتینشر در یگردشگر یاجتماع مطالعات
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 ازمقالاه  659هاا، تعاداد یافتاه و اهاداف چکیاده، عنوان، بررسی از پس  است شده شامل را 4351

 د انتخاب ش هینشر 451 حدود

 ویژگای نظاری، ادبیاتدر این نوشتار مقالات به لحاظ مشخصات مقاله، مشخصات نوی ندگان، 

 اند  و محتوای موضوعی تجزیه و تحلیل شده شناختی روش های
 

 فرمی، نظری و روشی مقالات هایویژگی  .6جدول 
مشخصات فرمی 

 مقاله

مشخصات 

 نویسندگان
 به لحاظ روشی به لحاظ ادبیات نظری

 عنوان مجله

سال چاپ 

 مقالات

تعداد 

 نوی ندگان

حوزه تحصیلی 

 نوی نده

 گردشگری

 اجتماعی علوم

 مدیریت

 اقتصاد

 بازاریابی

 روانشناسی

 جغرافیا

 ؛تبیینی توصیفی،)تحقیق  سطح

 ؛ترکیبی و کیفی کمی،) تحقیق روش

 تحقیق اجرای محل

 ؛ترکیبی ثانویه، اولیه،) هاداده منابع

 نامه،مصاحبه نامه،پرسش) ابلاعات گردآوری ابزار

 ؛نامهمشاهده ترکیبی،

 کارگزاران نخبگان، میزبان، گردشگر،) مشاهده واحد

 ؛ترکیبی و اسناد گردشگری،

 

 بنادیسطح حاضر، نوشتار در گردشگری اجتماعی موضوعات تحلیل مبنایمحتوای موضوعی: 

 کااوهن نظریااه مبنااای باار  اساات بااوده؛ 4551) گردشااگری شااناختیجامعه موضااوعات از کااوهن

 هاسااختار گردشگر، و میزبان رواب  گردشگر، سطح چهار در گردشگری شناختیجامعه موضوعات

 ساازیعملیااتی به که 1 جدول  است بررسی قابل گردشگری پیامدهای و گردشگری کارکردهای و

 اساتقرایی تحلیال و کاوهن نظریاه از اساتفاده باا دارد، اختصااص گردشگری اجتماعی موضوعات

در ایان   اسات شادهو تصاحیح  تکمیال کاوهن سطح چهار جزیی مقولات و بررسی مورد مقالات

بنادی تر عینی و ذهنی ببقاهکلی بعددر قالب دو  رفتار گردشگر و رواب  گردشگر و میزبان نوشتار

ثیرات اجتماعی و اقتصاادی تنها به تأ در سطح پیامدهای گردشگریدر مقاله کوهن  علاوهه ب  گردید

 د شکالبدی نیز اضافه  -در نوشتار حاضر پیامدهای زی ت محیطی ، امااشاره شده است
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 یگردشگر یاجتماع موضوعات یسازیاتیعمل. 2 جدول

 6مقوله جزئی 2مقوله جزئی 9مقوله جزئی

 سن  

 های دموگرافیکویژگی

 گردشگر

 جن یت
 تحصیلات

 شغل
 محل سکونت
 ببقه اجتماعی

 سنخ بندی گردشگران 
 انگیزه

 کنش های ذهنی

 و انتظارات  نیاز

 تصمیم گیری  
 نگرش/تصویر ذهنی
 تجربه گردشگر
 رضایت

 رفتار مصرفی

 کنش های عینی

 مدت اقامت

 تجربه گردشگر

 رضایت

 سایر
 کنش های  عینی کنش متقابل گردشگر و میزبان

 گردشگر و میزبان 

 ادراک گردشگر ن بت به میزبان

 کنش های  ذهنی

 ادراک میزبان ن بت به گردشگر
 نگرش گردشگر ن بت به میزبان

 نگرش میزبان ن بت به گردشگر 
 اعتماد

 ظرفیت تحمل
 سایر 

 ملی یها سازمان و ها شرکت ارتباط نهادهای گردشگری با

ساختارها و کارکردهای 

 نظام گردشگری

 المللی نیب یها سازمان و ها ارتباط نهادهای گردشگری با شرکت
 ی محلیها سازمان و ها ارتباط نهادهای گردشگری با شرکت

 توسعه گردشگری
 های گردشگریسیاست

 مدیریت گردشگری
 –تأثیرات اجتماعی  درآمد

 اقتصادی

 )مثبت یا منفی؛

 اشتغال پیامدهای گردشگری
 هاتغییر قیمت

 سرمایه گذاری
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 2ادامه جدول 

 6مقوله جزئی 2مقوله جزئی 9مقوله جزئی

 سایر

 –تأثیرات اجتماعی 

 اقتصادی

 )مثبت یا منفی؛

 پیامدهای گردشگری

 آموزش و آگاهی اجتماعی

تأثیرات اجتماعی فرهنگی 

 منفی؛)مثبت یا 

 تغییر رواب  اجتماعی
 تغیر کیفیت اجتماعی

 مهاجرت
 قشریندی اجتماعی
 مشارکت اجتماعی
 انحرافات اجتماعی

 تغییر آداب و رسوم و هنرها
 سایر

 آلودگی هوا

–محیطی تأثیرات زی ت

 کالبدی

 )مثبت یا منفی؛

 آلودگی صوتی

 آلودگی منابع آب و خاک

 تخریب مناظر ببیعی

 های کشاورزیتغییر کاربری زمین

 تغییر معماری

 هاتغییر زیرساخت

 سایر

 

ای از امکاناات، ت اهیلات و قاوانین، عناصار خادماتی )اقاامتی، مجموعه: 6ساختار گردشگری

 هاایو اتحادیاه هاها و سازمانحمل و نقل، شرکت ،پذیرایی، دفاتر خدمات م افرتی، فروش و    ؛

ها به عنوان عوامل عرضه، سی تم گردشگری یک مکان را گردشگری و     می باشند که همراه جاذبه

هاای ؛  البتاه ویژگای165: 4351سازند )گی، تشکیل و نیازهای گردشگران را در مقصد برآورده می

ماهیت، تنوع، نقش و  ساختار گردشگری هر مکان به نوبه خود از یک برف متاثر از اهمیت، اعتبار،

                                                           
1. Structure Tourism 
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ثر از أهای مکانی خود و از برف دیگر متاکارکرد )مذهبی، فرهنگی، تفریحی و تجاری و     ؛ جاذبه

 و اقتصادی ساکنین محلی و گردشگران نیز است  های اجتماعی، فرهنگی )باورهای اعتقادی؛ ویژگی

یک شهر یا منطقه گردشگری، ن بت و سهمی است کاه در بخاش عرضاه  4کارکرد گردشگری

)مقصد؛ در سی تم گردشگری در زمینه هاای مختلاف اقتصاادی، اجتمااعی، زی ات محیطای و     

فایده آن برای دستیابی به توسعه پایدار ماورد ارزیاابی قارار گیارد  –کند که باید هزینه دریافت می

  ؛53-59: 1111و لوو،  15: 4355)سازمان جهانی جهانگردی، 

 ی تحقیقهایافته

 روند زمانی مطالعات اجتماعی گردشگری

 آن بیاانگر کشاور پژوهشای علمای نشریات در گردشگری اجتماعی مطالعات حوزه مقالات بررسی

  گرددباازمی 4355 سال به گردشگری اجتماعیدر حوزه مطالعات  مقالات زمان آغاز چاپ که است

 حوزه در اجتماعی موضوعات پیرامون 4351 سال پایان تا زمان آن ازهای پژوهش حاضر، ببق یافته

 در اجتماعی حوزه در مقالات انتشار میزان بیشترین  است شده تولید مقاله 659 امجموع گردشگری

  اسات باوده افول به رو حوزه این در مقالات چاپ 51 و 53 سال از بعد  است بوده 54 و 51 سال

 از نخ ات، دوره در  کارد تق ایم دوره دو باه توانمی را زمینه این در مقالات تولید روند واقع، در

 دوره اما در  ،شودنمی مشاهده شده انجام هایپژوهش در ایملاحظه قابل رشد 4355 تا 4355 سال

 اجتمااعی مطالعاات حاوزه مقاالات تعادادرشاد قابال تاوجهی در  -بعاد باه 4355 سال از - دوم

دقیقا این زمان مصادف با انتشار سه مجلاه علمای پژوهشای در حاوزه   شودمی ملاحظه گردشگری

-حائز رتبه علمی 4355در سال  مدیریت توسعه گردشگریگردشگری است، بدین ترتیب که مجله 

مطالعاات و دو فصالنامه  4354در ساال  ریازی و توساعه گردشاگریمجله برناماهو  شدپژوهشی 

 از که دهدمی نشان روند این بررسیاند  در ادامه منتشر شده 4351در سال نیز  اجتماعی گردشگری

 گذاشته است  کاهش به رو روند این به بعد 4351 سال

                                                           
1. Function Tourism 
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 یگردشگر یاجتماع مطالعاتمقالات در حوزه  یزمان روند. 6  نمودار

 

نشاریه   451از حادود  ،در حوزه اجتماعی گردشاگری پژوهشی شناسایی شده –علمیمقالات  

 435باا  گردشگری توسعه و ریزیبرنامه فصلنامةاز این میان،  پژوهشی گردآوری شده است -علمی

 15باا  مطالعات اجتماعی گردشگریمجله  ،مقاله 51با  مطالعات مدیریت گردشگری ، فصلنامهمقاله

ترین مجلات در از فعالدر این حوزه، چاپ شده  مقاله 19با  های جغرافیای ان انیپژوهشو عنوان 

 آیند  ه شمار میبزمینه مطالعات اجتماعی گردشگری 

 پراکنش جغرافیایی مطالعات اجتماعی گردشگری

 اساتان کاه دهادمی نشاانبر ح ب تمرکز جغرافیایی موضوع مورد بررسی مقاله  پژوهش هاییافته

 و؛ مقالاه 54 بااهار یاک ) دوم رتباه درو مازندران  اصفهان استان ،؛مقاله 51با ) اول رتبه در تهران

 عماده مناابق جاز اساتان چهاار ایان  دارناد قرار؛ مقاله 91) سوم مرتبه در رضوی خراسان استان

 باا  دهنادمی جاای خاود در را گردشاگر زیاد حجم سالانه که شوندمی مح وب کشور گردشگری

  اندداشاته قارار بعدی مراتب در؛ مقاله 16) کرمانشاه استان و ؛مقاله 15)فارس  استان زیاد اختلاف

 باه کلای باور به مقالات از برخی ،اندداشته کشور هایاستانتمرکز در برخی  که مطالعاتی کنار در

 یاا و ایاران کشور به ن بت خارجی گردشگران نگرشبه بور مثال بررسی ) اندپرداخته ایران کشور

 خود به را زیادی حجم نیز مقالات از دسته این  ؛کشور در گردشگری هایشاخص از برخیبررسی 
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 هاایشااخص بررسای باهنیاز  بررسای ماورد مقاله 659 از مقاله 13؛  مقاله 59) اندداده اختصاص

ی جغرافیاایی مقالاه منطقاه 44همچناین در   انادپرداخته المللایباین سطح در گردشگری اجتماعی

ای های  مطالعاه خراسان جنوبی در استانتنها های کشور از بین استان است پژوهش مشخص نشده 

زیر پراکنادگی جغرافیاایی  نقشهدر های اجتماعی گردشگری صورت نگرفته است  شاخصبر روی 

   منابق مورد بررسی در مقالات گزارش شده است
 

 
 پراکندگی جغرافیایی مطالعات اجتماعی گردشگری در ایران .6تصویر 
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 اجتماعی گردشگری مقالات نویسندگان مشخصات

هاای مرتب  با رشتهنوی ندگان دهد نشان می م ئول نوی نده تخصصی بررسی توزیع فراوانی رشته

 در را نقاش بیشاترین ترتیاب باه اقتصااد و گردشگری مدیریت، اجتماعی، علوم جغرافیا، تخصصی

 باه مقاالات از؛ درصاد 11) مقاله 151  اندداشته را ایران در گردشگری اجتماعی هایپژوهش انجام

 ساه هاآن نوی ندگان تعداد بررسی، مورد مقالات عمده بعلاوه  است شده نگاشته جغرافیدانان سعی

 باا مقاالات درصاد 5 و نوی نده دو با مقالات درصد 35 ،؛درصد 99) است بوده آن از بیشتر و نفر

  است شده نگاشته نوی نده یک

 شناختی مقالات در حوزه مطالعات اجتماعی گردشگریروشبررسی نظری و 

ای بودن رویکرد محققان در مطالعاات ای یا چندرشتهرشتهال دیگر این پژوهش میزان تحقق بینؤس

اجتماعی گردشگری از بریق بررسی مفاهیم اصلی و نظریات به کار گرفتاه شاده در مقاالات باود  

)باه  اناداز ادبیات نظری گردشگری اساتفاده نماودهفق  ت صد مقالارد 95 حدودها نشان داد یافته

عنوان مثال صرفا از ادبیات نظری انگیزه، تصویر ذهنی، تصمیم گیری وفااداری و     در گردشاگری 

هاای گردشاگری و دیگار رشاته درصد از ادبیاات نظاری ترکیبای )عمادتاً 41استفاده شده است؛  

در حاوزه علاوم درصد از ادبیات نظاری  9 و د، و    ؛شناسی، مدیریت، اقتصاتخصصی مانند جامعه

 اند  درصد مطالعات نیز فاقد ادبیات نظری بوده 41حدود اند  بهره برده اجتماعی
 

 
 . محوریت ادبیات نظری مقالات2  نمودار

گردشگری

56.93

ترکیبی

14.16

ندارد

13.58

علوم 

اجتماعی

5.4

اقتصاد

3.5

مدیریت

3.07
بازاریابی

2.19

جغرافیا

0.73

روانشناسی

0.44
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 مناابع تحقیاق، انجام محل تحقیق، روش تحقیق، سطح قالب در شناختی،روش لحاظ به مقالات

 بیانگر پژوهش هاییافته  اندگرفته قرار واکاوی مورد مشاهده واحدها و داده گردآوری ابزار ها،داده

 -توصایفی و تحلیلای-توصیفی توصیفی،) توصیفی سطح رد؛ درصد 59) مقالات عمده که است آن

  انادی باودهتبیین سطح درهای مبتنی بر پژوهش مقالات درصد 9 تنها و انجام شده است؛ همب تگی

 53 :باوده اساتروش شاناختی  رویکرد 1 بر بررسی مورد مقالاتتمرکز  نیز تحقیق روش لحاظ به

 هاایپژوهش ناوع از مقاالات درصاد 45 ،؛پیماایش روش باه غالباا) کمی روش به مقالات درصد

 باه نیاز درصد 9 و؛ شناسیپدیدار ای،زمینه تئوری روش با عمدتا) کیفی روش به درصد 1 اسنادی،

 روش که دهدمی نشان تحقیق از بخش این هاییافته  است شده انجام؛ کیفی – کمی) ترکیبی روش

  است ایران در گردشگری اجتماعی مطالعات در غالب رویکرد کمی
 

 . رویکرد روش شناختی مقالات9 جدول

 فراوانی درصدی فراوانی نوع پژوهش

  کمی

  کیفی

  ترکیبی

  اسنادی

جمع کل

 

 هاهای گردآوری و تحلیل دادهشیوه

نوی انده )گاان؛ مقاله مورد بررسی، منابع ابلاعاتی مورد استفاده  659درصد؛ از  65مقاله ) 151در 

درصاد؛  45مقالاه ) 414ای بوده است که خود به گاردآوری آن اقادام نماوده اسات  در منابع اولیه

مقالاه   51هایی صورت گرفته است که در اختیار محقق قرار داشاته اسات و در تحلیل ثانویه بر داده

 های ثانویه استفاده شده است  های اولیه و هم از دادهدرصد؛ نیز هم از داده 43)

درصاد؛ از ابازار  65مقاله ) 161بررسی ابزار گردآوری ابلاعات در مقالات نشان داده است که 

درصاد؛ از چناد ابازار  5مقالاه ) 64 ناماه،از مصااحبه درصد؛ 6) مقاله 11اند، مه بهره گرفتهپرسشنا



 4356دوفصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال پنجم، شماره نهم، بهار و تاب تان                        55
 

 

انجام شده است   اند، یعنی حداقل با دو تا سه ابزار )پرسشنامه، مصاحبه و یا مشاهده؛استفاده نموده

-وری داده بودهاند، فاقد ابزار گردآنیز که عمدتا جز مطالعات اسنادی بودهدرصد؛  46.5)مقاله  446

   اندصورت گرفتهمطلعات کیفی نیز عمدتا با استفاده از مصاحبه یا مشاهده اند  

 از حااکی ؛است آمده بدست آن از ابلاعات که واحدی) مشاهده واحد حیث از مقالاتبررسی 

مقالاه  115نیااز  مورد ابلاعات که چنان  اندبوده گردشگران مقالات اکثر مشاهده واحد که است آن

خبرگان  درصد؛ 41)مقاله  59واحد مشاهده   گردآوری شده استگردشگران از صرفا  ،درصد؛ 33)

نیاز درصاد؛  44مقالاه ) 15اناد  در حوزه گردشگری )اعم از کارشناسان، مدیران، اساتید و    ؛ بوده

ات ماورد ابلاعا گاردآوری درصد؛ برای 45مقاله ) 411است  در  بودهجامعه میزبان هده اواحد مش

ده به صورت درصد؛ واحد مشاه 9مقاله ) 413اند و در نیاز، اسناد مورد واکاوی و تحلیل قرار گرفته

نتاایج بوده است که عمدتا گردشگران به همراه جامعه میزبان و یا خبرگان و     بوده اسات  ترکیبی 

ژه گردشاگران دهد که تمرکز اصلی مطالعات اجتماعی گردشاگری بار گردشاگران باه ویانشان می

 داخلی بوده است  

 . واحد مشاهده مقالات مورد بررسی4 جدول

 فراوانی درصدی فراوانی واحد مشاهده

  گردشگر

  میزبان

  خبرگان

  کارگزاران گردشگری

  اسناد

  ترکیبی

جمع کل

 

 گردشگریاجتماعی مطالعات شناسی مسأله

چهارگاناه حاوزه  داعااز اب یاککادام گردشاگری مقاالات کاه است این حاضر نوشتار اصلیسوال 

 در منظاور هماین باه  اناددر م اله شناسی خود به کار گرفتهرا  ؛کوهن )مدل گردشگری اجتماعی
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 و هاسااختار میزباان، و گردشاگر رابطاه گردشاگر، بعاد چهاار در بررسی مورد مقالات اول، سطح

 بخاش، ساه بررسای باا ابعااد از یک هر شناسایی  گرفت قرار بررسی مورد گردشگری کارکردهای

 است آن بیانگر پژوهش هاییافته  است آمده بدست سوالات نهایت در و مقاله چکیده مقاله، عنوان

 اداماه در که) اندپرداخته ساختارها و کارکردهای گردشگری بهمقاله؛  159) تمقالادرصد از  11 که

باه موضاوعات اجتمااعی در  مقاالاتدرصد  15حدود  آن از پس؛  شد خواهد گزارش آن جزئیات

 گردشگر رواب  و؛ مقاله 413) گردشگری پیامدهای  ؛مقاله 456) اندسطح گردشگر اختصاص داشته

 باه نیاز مقالاه 51 در  اندداشاته قرار اهمیت چهارم و سوم مراتب در ترتیب به؛ مقاله 11) میزبان و

 کارکردهاای و سااختار و گردشاگر باه عموماا کاهاز دو ساطح فاوق باوده اسات  تلفیقی صورت

 و هاسااختارر با را گردشاگری مطالعاات تمرکاز فوق هاییافته  است داشته اختصاص گردشگری

روابا   باا ارتبااط در شناختی فقر دیگر برف از و دهدمی نشان و گردشگر گردشگری کارکردهای

 پیرامون ایمطالعههی   نیز ایران درعلاوه بر این   دهدمی نشان راگردشگر و میزبان و جامعه میزبان 

  است نشده انجام سفر از بازگشت از پس ،خود جامعه بر گردشگر تاثیرات

 

 
 گردشگریاجتماعی مطالعات شناسی مسأله. 9  نمودار
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 در سطح گردشگراجتماعی موضوعات 

 چاون مختلفای مقاولات زیار به گردشگر بعد گردید، مشخص نیز عملیاتی تعریف در که همانطور

 های ذهنای و عینای گردشاگرکنش گردشگر، شناسیتیپ گردشگر، دموگرافیک هایویژگی بررسی

 ویژگیهاای محاور بار مقالاه 5 مجماوع در کاه اسات آن بیاانگر پاژوهش هاییافته  گردید تق یم

هاای کنش بعد در  است شده انجام گردشگران شناسیگونه محور بر مقاله 9 و گردشگر دموگرافیک

 ماورد؛، 35) مختلاف هاایابژه از گردشاگر مورد؛، ارزیاابی 91رضایت گردشگر ) ذهنی، به ترتیب

 اجتمااعی موضاوعات تارینپرتکرار جاز؛ ماورد 13) امنیت اح اس و؛ مورد 15) گردشگر انگیزه

کنش عینی، خرید و هزینه  بعد در  اندداده قرار نظر مطمح را آن داخلی محققان که است گردشگری

  است بوده بررسی مورد مقالات محور ،همه از بیش مورد؛ 5مورد؛ و رفتار زی ت محیطی ) 5کرد )

 کاهدهاد مای نشاان گردشاگر باا مارتب  اجتماعی موضوعات بعد در پژوهش هاییافته مجموع در

ماورد کانش ذهنای  195 کاه چناان اند،داشاته تمرکز گردشگر کنش ذهنی بر عمدتا داخلی مقالات

  اند مورد نیز  کنش عینی گردشگر را محور مطالعه خود قرار داده 31 و گردشگر
 

 گردشگر سطح در یاجتماع موضوعات. 5 جدول

 فراوانی مولفه ها مقوله ها

 43 دموگرافیک گردشگرویژگیهای  ویژگیهای دموگرافیک

  گونه شناسی گردشگر گونه شناسی

 های ذهنی گردشگرکنش

 1 و انتظارات نیاز
  ؛عوامل کششی و رانشی) انگیزه

  آگاهی

  اح اس امنیت

   تصویر ذهنی

  برند مقصد تصویر

5 نگرش
 5 گردشگر و سرمایه اجتماعی اعتماد

  تصمیم گیری

 6 تمایل به سفر و گرایش

 
 35 ارزیابی گردشگر
 45 تمایل به پرداخت
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 5ادامه جدول 
 فراوانی مولفه ها مقوله ها

 
 91 رضایت
 14 وفاداری

 کنش های عینی گردشگر

 1 انتخاب م یر و مقصد
 3 تجربه سفر
 3 مدت اقامت

 5 رفتار زی ت محیطی
 5 خرید و هزینه کرد
 1 رفتار فراغتی

 9 تبلیغات دهان به دهان
 

 موضوعات اجتماعی در سطح میزبان

ایان در رامون موضوعات اجتماعی جامعه میزبان ب ایار محادود اسات  یدر مجموع تعداد مقالات پ

مقاله  5مقاله؛   45)داده مورد بررسی قرار را سطح عمده مقالات نگرش جامعه میزبان به گردشگری 

میازان فراوانای مقاله کنش متقابل گردشگر و میزبان را مطالعه نموده اسات   5 وبررسی تاب آوری 

اجتماعی  –و ویژگیهای فرهنگی  مواردی چون سرمایه اجتماعی و مشارکت اجتماعی جامعه میزبان

 جامعه نیزب یار محدود بوده است  
 

 جامعه میزبان سطح در یاجتماع موضوعات. 1 جدول
 فراوانی مقوله ها 

 عینیکنش 
 5 کنش متقابل گردشگر و میزبان

 3 مشارکت جامعه میزبان

 کنش ذهنی

 نگرش میزبان به گردشگری

  تاب آوری جامعه میزبان

 3 میزبان سرمایه اجتماعی

 1 سایر
 

 موضوعات اجتماعی در سطح ساختارها و کاردکردهای گردشگری

اختارها و ساساطح مهمتارین موضاوع ماورد بررسای در  توسعه گردشگری در حوزه های مختلف

 ماجراجویاناه، گردشاگری سالامت، گردشگری توسعه که چنان بوده است کارکردهای گردشگری 
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ورد ما باه ویاژه گردشاگری روساتایی وشاهری  گردشگری جنگ، گردشگری پزشکی، گردشگری

از جملاه موضاوعات ها و مواناع توساعه گردشاگری پتان یل قرار گرفته است  علاوه براین مطالعه

زیر ساختهای گردشگری )اعم از زیرساختهای اقامتی، حمل و نقل و    ؛، است  اصلی در این بخش 

گردشگری با نهادهاای  ارتباطو  گردشگری نهادهایهای گردشگری، ارزیابی و اولویت بندی جاذبه

در   اسات گرفتاه قرار داخلی محققان توجه رکزم موضوعات سایر از بیشمحلی، ملی و بین المللی 

برخی از مقالات به موضوعاتی چون مدیریت وسیاستهای گردشگری، تقاضاا و کشاش گردشاگری 

 اند  پرداخته

 موضوعات اجتماعی در سطح ساختارها و کاردکردهای گردشگری.  7 جدول

 فراوانی مقوله ها

 41 گردشگری توسعه

 1 پایدار گردشگری توسعه

 5 توسعه گردشگری پزشکی و سلامت

 11 توسعه گردشگری روستایی

 5 توسعه گردشگری مذهبی

 5 توسعه گردشگری پایدار

 3 توسعه گردشگری ورزشی

 5 توسعه گردشگری شهری

 1 توسعه گردشگری محلی

 5 توسعه گردشگری فرهنگی

 49 گونه های گردشگری  سایر توسعه

 61 گردشگری توسعه پتان یلهای

 51 عوامل و موانع توسعه گردشگری

 33 گردشگری هاینهادها، سازمان ها و شرکت

 1 با نهادهای محلی گردشگری نهادهای ارتباط

 49 با نهادهای ملی گردشگری نهادهای ارتباط

 1 المللی بین نهادهای با گردشگری هادهایارتباط ن

 16 ارزیابی و اولویت بندی جاذبه های گردشگری

 15 )اقامتی، حمل و نقل و    ؛ زیرساختهای گردشگری
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 7ادامه جدول 
 فراوانی مقوله ها

 6 تبلیغات 

 5 گردشگری گذاری سیاست

 6 گردشگری مدیریت

 6 خارجی گردشگری تقاضای

 1 گردشگری کشش  ظرفیت

 1 اجتماعی امنیت توسعه

 5 سایر 
 

 موضوعات اجتماعی در سطح پیامدهای گردشگری

و عالاوه بار دو ساطح   اختصااص دارد گردشگری پیامدهایبه  اجتماعی، موضوعات چهارم سطح

 -محیطای زی اتبعد ساوم  ؛فرهنگی -اجتماعی و اجتماعی –اقتصادی پیامدهایمورد نظر کوهن )

   4شداضافه  بندیببقهنیز به  کالبدی

گردشاگری  فرهنگای-اجتماعی پیامدهایبه  میزان مقالاتی که دهد،می نشان هایافته که همانطور

 دوم مرتباه در کالبدی -محیطی زی ت بررسی پیامدهای  استبیش از سایر موضوعات اند، پرداخته

حاائز اهمیات در پاژوهش هاای ماورد نکته    است داشته قرار سوم مرتبه در اقتصادی پیامدهای و

بررسی آن است که پیامدهای گردشگری تنها برای جامعه میزبان رصد شاده اسات و در ارتبااط باا 

در ذیال  یمهمتارین موضاوعات اختصاصا  در اداماهای انجام نشده اسات  مطالعهجامعه گردشگر 

 ست کالبدی اشاره شده ا-زی ت محیطیفرهنگی و -پیامدهای اقتصادی، اجتماعی
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 لذا است، شده شمارش پیامد دسته سه هر لذا باشد، شده اشاره پیامد سه هر به است ممکن مقاله یک در که است ذکر قابل  4

 تعداد لذا باشد، شده عنوان اجتماعی پیامد چندین مقاله یک در است ممکن علاوه به  نی ت مقاله هر ازای به شده ذکر مقولات

    باشدنمی مقالات تعداد با متناسب شده احصا پیامدهای
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 گردشگری . پیامدهای8 جدول
 فراوانی مقوله ها

 455 فرهنگی مثبت -پیامدهای اجتماعی 

 444 فرهنگی منفی -پیامدهای اجتماعی 

 465 پیامدهای اقتصادی مثبت

 91 پیامدهای اقتصادی منفی

 14 پیامدهای زی ت محیطی و کالبدی مثبت

 455 پیامدهای زی ت محیطی و کالبدی منفی

 

و محققاان معتقاد باه ایجااد  هی دو گاناه داردوفرهنگای گردشاگری وجا -پیامدهای اجتماعی

مهمتارین پیامادهای   منفی گردشگری در جامعه میزبان ه تند و فرهنگی مثبت-پیامدهای اجتماعی

 11مورد؛، افزایش تعاملات اجتمااعی ) 11) فرهنگی مثبت، افزایش آگاهی و دانش مردم -اجتماعی

از دیگر نتایج مثبت اجتماعی گردشاگری  مورد؛ است  45مورد؛ و ارتقا سطح کیفیت زندگی مردم )

 افزایش رفاه عمومی، تقویت و احیای فرهنگ بومی و سانتی و رای جامعه میزبان کاهش مهاجرت،ب

 ان جام اجتماعی و مشارکت اجتماعی است  

 و تضعیف تغییرگردشگری، ذکر شده فرهنگی منفی -گر مهمترین پیامدهای اجتماعیدیاز برفی 

مورد؛ و کاهش  11افزایش انحرافات اجتماعی )، ؛مورد 31) جامعه میزبان فرهنگ و ارزشهای بومی

در در مجماوع   اساتماورد؛  41)در سطح خانواده و اجتمااع محلای ان جام و مشارکت اجتماعی 

مثبت گردشگری بایش از پیامادهای  و اقتصادی فرهنگی -پیامدهای اجتماعیمقالات مورد بررسی، 

  شده است برآورد منفی آن 

و ؛ماورد 63)  «زایای و کاارآفرینیاشاتغال»اقتصادی ناشای از گردشاگری مثبت مهمترین پیامد 

زایای حاصال از است، هر چند در تعدادی از مقاالات اشاتغالبوده فرصت اشتغال در جامعه میزبان 

و از آن به عنوان یک پیامد منفای اقتصاادی یااد  مورد؛ 41) انددان ته گردشگری را فصلی و موقتی

رونق  ،افزایش درآمدهای حاصل از گردشگری ،مثبت به ترتیب اقتصادی دیگر پیامدهای  شده است

گاذاری در حاوزه گردشاگری ذکار شاده ه اقتصاد محلی و یا اقتصاد ملی و افزایش سرمایهو توسع
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هاا در جامعاه میزباان اقتصادی گردشگری افزایش قمیت منفی پیامداز سوی دیگر، مهمترین   تاس

 مقاله؛  43)عنوان شده است )اعم از افزایش قیمت کالاها، زمین و م کن؛ 

تحقیقاات عموماا بار پیامادهای منفای زی ات محیطای  بیانگر آن اسات کاه ی پژوهشهایافته

های کشاورزی و مراتع بیشترین فراوانای را باه خاود کاربری زمینتغییر   اندگردشگری تاکید داشته

از جملاه  مورد؛ و آلاودگی محیطای 11)  تخریب منابع ببیعی مورد؛ پس از آن 31اختصاص داده )

، تخریاب های بدست آمادهببق یافته  مهمترین پیامدهای منفی گردشگری بیان شده است  چنان که

 بهباود الگاوی معمااری و؛  مقاله 43)است  محیطی گردشگریمهمترین پیامد زی ت  مناظر ببیعی

به عنوان مهمترین پیامدهای کالبدی مثبت گردشگری مح وب شده که  حفظ منابع ببیعی و تاریخی

 بیش از سایر موارد مورد توجه قرار گرفته است 
 

 مقالات بر حسب تخصص نویسندهگردشگری در اجتماعی ل سائم

  دهد با تخصص نوی ندگان را نشان می گردشگری اجتماعی موضوعات ابعادتوزیع توام  زیرجدول 

علوم اجتمااعی، مادیریت، کشااورزی، محای  زی ات و تربیات بادنی تعاداد بیشاتری از  محققان

هاای گردشاگری، که محققان در رشتهدر حالی  اختصاص داشته استگردشگر  سطحه مطالعاتشان ب

تر تحقیقاتشان باه ساطح سااختارها و کارکردهاای گردشاگری اقتصاد، جغرافیا و شهرسازی در بیش

 اند  پرداخته

 محاور عمادتا گردشگر با مرتب  موضوعات که دهدمی نشان زیر جدول هاییافته علاوه بر این

گردشاگری  ، کشااورزی و تربیات بادنیجغرافیا، مدیریت، علوم اجتماعی رشته در محققان مطالعه

عمادتا  و اسات داشاته کمی تعداد مجموع در میزبان و گردشگر رواب  با مرتب  مقالات  است بوده

 در شاده انجاام تحقیقاات  اسات گرفتاه صورت های جغرافیا و گردشگریرشته در محققان توس 

در  و اسات شاده بررسای جغرافیادانان توس  همه از بیش گردشگری کارکردهای و ساختار سطح

 پیاماادهای  اسات داشاته قاارار مادیریت و گردشاگری حاوزه محققااان مطالعاه محاورمرتباه دوم، 



 4356دوفصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال پنجم، شماره نهم، بهار و تاب تان                        59
 

 

 از ترکیبای صورت به که مقالاتی  است شده بررسی دانانجغرافی توس  همه از بیش نیز گردشگری

  است شده انجام جغرافیدانان توس  همه از بیش نیز اند،بوده قبل سطح چهار
 

 نوی ندگان م ئول مقالات  بررسی مطالعات اجتماعی گردشگری بر ح ب رشته 5 جدول

رشته و موضوع 
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 گردشگر
 رواب  گردشگر و میزبان
 ساختارهاو کارکردها
 پیامدهای گردشگری

 ترکیبی
 جمع کل

 

 موضوع اجتماعی مقالات بر حسب پراکنش جغرافیایی

نهای خراساان انجاام شاده در اساتامطالعاات در غالاب اجتماعی  محتوایدهد نشان میجدول زیر 

در رابطه با گردشگر بوده است  حال آن که محتوای غالب مطالعات انجاام رضوی، فارس و اصفهان 

پیراماون سااختارها و  ، یازد، سامنان، لرساتان و کرمانشااهغربیشده در استانهایی چون آذربایجان 

و  یزبان تنها در استان فاارسموضوع بررسی رواب  گردشگر و مکارکردهای گردشگری بوده است  

ای در این زمینه صورت نگرفتاه اسات و استانها مطالعهاکثر است، در بررسی شده مقاله  1در  تهران

گل اتان و یا اینکه تنها یک مقاله چاپ شده است  پیامدهای گردشگری بیش از هماه در اساتانهای 

در استانهای گیلان، مازندران، تهران و آذربایجان شارقی میازان مطمح نظر قرار گرفته است   اردبیل

مطالعات راجع به گردشگر و ساختارها و کارکردهای گردشاگری باه یاک ن ابت باوده اسات  در 

استانهای کردستان، همدان و قزوین نیز میزان مطالعات در حوزه ساختارها و کارکردهای گردشگری 

تحقیقاتی که محدوده مطالعاتی آن کل کشور  بت بوده است  و پیامدهای گردشگری تقریبا به یک ن
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است  در  را بررسی کردهایران بوده است، بیش از همه ساختارها و کارکردهای گردشگری در ایران 

حاوزه سااختارها و کارکردهاای ارتباط با تحقیقاتی که حوزه مطالعاتی آن فراملی باوده اسات، نیاز 

 نگتر بوده است گردشگری و پیامدهای گردشگری پرر
 

 . بررسی مطالعات اجتماعی گردشگری بر حسب محل اجرای تحقیق6 جدول

 موضوع اجتماعی و

 محل انجام پژوهش
 گردشگر

روابط گردشگر و 

 میزبان

ساختارها و 

 کارکردهای گردشگری

پیامدهای 

 گردشگری
 جمع کل تلفیقی

 رضوی خراسان
 فارس
 اصفهان
 گیلان
 مازندران
 تهران
 گل تان
 شرقی آذربایجان

 کردستان
 همدان
 یزد
 اردبیل
 غربی آذربایجان
 البرز
 ایلام
 بوشهر
 بختیاری و چهارمحال
 شمالی خراسان

 خوزستان
 زنجان
 سمنان

 بلوچ تان و سی تان
 قزوین
 قم
 کرمان
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 61ادامه جدول 
 موضوع اجتماعی و

 محل انجام پژوهش
 گردشگر

روابط گردشگر و 

 میزبان

ساختارها و 

 کارکردهای گردشگری

پیامدهای 

 گردشگری
 جمع کل تلفیقی

 کرمانشاه
 بویراحمد و کهکیلویه

 لرستان
 مرکزی استان

 هرمزگان
 ایران
 فراملی
 ندارد
 659 51 413 151 11 456 کل جمع

 

 گیریبحث و نتیجه

شناسای گردشاگری،  غیار از نشان داد کاه در حاوزه جامعاهگارندگان نمرور ادبیات تحقیق توس  

ارایاه از موضاوعات اجتمااعی در حاوزه گردشاگری قابل توجهی بندی سطحسازی و مفهومکوهن 

کاوآ و ، 4351هولادن،   4351،آپوستولوپولوس)به مقاله کوهن این حوزه اکثر تحقیقات در و نشده 

های تجربی نیز نشان داد که عمده مطالعاات مشاابه بررسی پیشینهاست  ؛  ارجاع شده 1111سالس،

بندی ت گردشگری، فاقد چارچوب نظری و مقولهتحلیل محتوای مقالای مرور نظام مند یا در حوزه

)رید و آندرک  اندو عمدتا به برشماری موضوعات و روش تحقیق مقالات پرداخته بوده یمندسامان

  بیااات و 1144  سااانگ و سااو، 1119  جوگارنتااام و دیگااران، 4555و اساانات،    بااالگلو4555،

سازی ساطو  گردشاگری ماورد نظار  یعملیاتبرای نوشتار تلاش نگارندگان این ؛  4351همکاران،

ناه تنهاا برخای از ساطو  از جملاه ساطح سااختارها و در مناابع موجاود کوهن نیز نشان داد که 

هاا در ساطو  تعریف نشده است، بلکه برخای از مولفاهردهای گردشگری به درستی تعیین و کارک

تاوان از ساطح بنادی یمختلف با یکدیگر همپوشانی دارد  از برف دیگار مهمتارین نقادی کاه ما

اسات،  و تداخل مفهومی در آن موضوعات اجتماعی کوهن ارائه داد، موسع و فراگیر بودن مدل وی
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-جامعاهمفهاوم ساازی خاود از های اقتصادی را در های مختلف از جمله حوزهحوزهوی چنان که 

ردشگری است که گپدیده ای بودن بین رشتهموید شناختی گردشگری گنجانده است و البته این امر 

شناسای اقباال اما آنچه م لم است تا کنون جامعاهبه خوبی در مدل کوهن خود را نشان داده است  

رسد که با توجه به گ تره رو سازی گردشگری نشان نداده است و به نظر میزیادی به مفهومچندان 

است که عناصر ی گردشگری لازم شناسجامعه ،در سطح جهانیو فراغت به رشد صنعت گردشگری 

مقاالات نیاز سای شنابررسای روش  و پیامدهای اجتماعی این پدیده را بیشتر مورد توجه قرار دهاد

ترین روش مطالعه در حوزه اجتماعی گردشاگری حاکی آن است که روش کمی و توصیفی محبوب

-هبوده است  مقالات عمدتا به صورت چند نوی ندگی است  علاوه براین، حضور محققاان از رشات

های گوناگون و تنوع مجلاتی که مقالات گردشگری در آن به چاپ رسیده است )از جمله در حوزه 

ای باودن گردشاگری و رشاتهچند جغرافیا، علوم اجتماعی، گردشگری، پزشکی، مدیریت و    ؛، از 

آن چه مشخص است، پیمایش روش تحقیاق غالاب در تحقیقاات مقالات چاپ شده حکایت دارد  

حال آنکه با توجه به بین رشته ای بودن گردشگری، لزوم به کارگیری روشها و تکنیاک بوده است، 

های دیگر بیشتر اح اس می شود  خصوصا با توجه به توساعه گردشاگری باه سامت اجتماعاات 

بررسای  تحقیقات کیفی و تکنیک مشاهده و مصاحبه مای تواناد راه گشاا باشاد   ،کوچک و محلی

 محاور عمادتا گردشاگر باا مارتب انه کوهن نشان داد که مقاالات مقالات بر ح ب سطو  چهارگ

 مارتب  مقاالات  است بودهو گردشگری  جغرافیا، مدیریت، علوم اجتماعی رشته در محققان مطالعه

 شناساان،جامعه توسا  بیشاتر و اسات داشاته کمای تعاداد مجموع در میزبان و گردشگر رواب  با

 سطح در شده انجام تحقیقات  است گرفته صورت جغرافیا و مدیریت گردشگری، رشته در محققان

 آن از پاس و اسات شاده بررسی جغرافیدانان توس  همه از بیش گردشگری کارکردهای و ساختار

بدین ترتیب جغرافیدانان   است داشته قرار مدیریت و گردشگری حوزه محققان مطالعه محور بیشتر

اناد  توسعه و کارکردهاای گردشاگری ساوق دادهعمدتا مطالعات اجتماعی گردشگری را به سمت 

 صاورت باه که مقالاتی  است شده بررسی جغرافیدانان توس  همه از بیش نیز گردشگری پیامدهای
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در   اسات شادهنگاشاته  جغرافیادانان توسا  هماه از بایش نیز اند،بوده قبل سطح چهار از ترکیبی

ناگ باوده اسات و  اجتمااعی گردشاگری کمرن در مطالعاات توان گفت نقش اقتصاددانامجموع می

عمده مطالعاتشان در ساطح گردشاگر و ساپس سااختارها و کارکردهاای گردشاگری و پیامادهای 

با توساعه دوره هاای تحصایلات تکمیلای آماوزش عاالی در رشاته گردشگری تمرکز داشته است  

گری از حجم مقالات مطالعاات اجتمااعی گردشاگردشگری و انتشار نشریات تخصصی گردشگری 

رو به افزایش گذاشته است، روند زمانی محتوای اجتماعی مقالات نیز نشان داده اسات کاه  55سال 

میزان مطالعاات در ساطح گردشاگر و سااختارها و  54تا  55همزمان با افزایش مقالات در سالهای 

کارکردهای گردشگری افزایش قابل توجهی داشاته اسات  حاال آنکاه مطالعاات در ساطح روابا  

 دشگر و میزبان و پیامدهای گردشگری قوتی نداشته است   گر
 

 
 یگردشگر یاجتماع مطالعاتموضوعات در حوزه   یزمان روند. 4  نمودار

 

پررنگ بودن موضوعات در دو سطح ساختارها و کارکردهای گردشگری و گردشاگر، باه دلیال 

مدرن در ایران امری ببیعی است  انتظار آن می رود که  نوپا بودن مطالعات گردشگری و گردشگری

های توسعه گردشگری در حوزه های مختلف بیشتر توجه شاود  در ابتدای راه، توانمندیها و پتان یل
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و  موضوع توساعه گردشاگری، پتان ایلدر بین تمامی موضوعات اجتماعی در مقالات گردشگری، 

موانع موجود بر راه توساعه گردشاگری از مهمتارین  های لازم جهت توسعه گردشگری وتوانمندی

زایی موضوعات مورد اشاره در مقالات مورد بررسی بوده است  همچنین در مجموع اشاره به اشتغال

و کارآفرینی به عنوان یکی از پیامدهای اقتصادی مثبت گردشگری، به عنوان پرتکرارتارین موضاوع 

لعات انتشاریافته در این دهاه بیشاتر درصادد اثباات و به عبارت دیگر مطامورد بررسی بوده است  

 د انارایه شواهدی دال بر آثار عمدتا مثبت توسعه گردشگری بوده

نتایج این تحقیاق نشاان داد کاه در حاوزه اجتمااعی گردشاگری موضاوعاتی چاون تعااملات 

باه دشاگر و همچنین کنشهای عینی گرمیزبان و نگرش و ادراکات آنها ن بت به یکدیگر  -گردشگر

چنین موضوعاتی  سال مطالعات گردشگری ایران بوده است پانزده عنوان موضوعات مغفول در بازه 

شود، ب تری مناسب بارای مطالعاات میاان ویژه در حوزه مطالعات جامعه شناسی مح وب میکه به

از ایان آورد  بعالاوه مطالعااتی ای در بین جامعه شناسان و متخصصان گردشگری را فراهم میرشته

ساوی و از اده ب ا  و توساعه درا شناسی گردشگری پردازی در حوزه جامعهتواند نظریهدست، می

   بیانجامددیگر به تدقیق موضوعات اجتماعی در قلمرو گردشگری 

مطالعات گردشگری به باور عاام و مطالعاات مرور انجام شده بر در پایان لازم به ذکر است که 

-های بینگیری دیالوگاز شکلکمی  شواهدنشان داد، اص در ایران  اجتماعی گردشگری به بور خ

 روش های کمی کاه عمادتا باا ت ل با  وجود داشته و ای در مفهوم سازی م ایل گردشگریرشته

خلاهاای مفهاومی و  ،توام باوده اساتهای مختلف توس  رشتهنظرسنجی از ذینفعان و کارشناسان 

ای گردشگری و تاثیرگذاری آن در م ایل سیاساتگذاری، روشی زیادی برای توسعه دانش بین رشته

     وجود دارد  توسعه  و مدیریت گردشگری تجاری در ایران

 منابع

، رشات: اولبیاژن شافیعی، چااپ  ،معرفی جامعه شناسی گردشاگری؛  4351)  آپوستولوپولوس، یورکوس

 وارسته 
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 پاور علای فروشاانی،فردین صارامی ؛ چگونه یک تحقیقق مروری انجام دهیم ، پوریاا4351ارد، هلن )آوی

 گراوند، تهران: جامعه شناسان 
 

 ی؛  مطالعات گردشگر4351  ) نعلیح ،سبکبار یفرجحمدرضا و . میرضوانلی، ع یدس ی،بدر اصر،ن یات،ب

و توساعه  یازی  مجلاه برناماه ریفارسا ییافتهاز مقالات انتشاار یاسناد یلیتحل ییه: ارایراندر ا ییروستا

  415-415 ،6ی،شماره گردشگر
 

، حمید ضرغام بروجنی، زهره جوائی سبدانی، محمدح ان ح اینی، رفتار گردشگر؛  4355پیرس، فیلیپ  )

 تهران: مهکامه 
 

 مهکامه  :، تهرانگردشگری در صنعت یابیبازار یریتمد؛  4351یاضی  )ف یو مرتض زهره ،شاهرخی دهدشت

، محمود عبدالله زاده، چاپ اول، برنامه ریزی ملی و منطقه ای جهانگردی؛ 4355سازمان جهانی جهانگردی )

 های فرهنگی تهران: دفتر پژوهش
 

  نگرش و گارایش ؛4355  )مهدی ،رمضان زاده ل بوییو  مصطفی ،قدمی ،ناصر ،علی قلی زاده فیروزجایی

توسعه گردشگری در نواحی روستایی نموناه ماورد مطالعاه: ده اتان کلیجاان، شهرساتان  جامعه میزبان به

  54پژوهشهای جغرافیای ان انی، شماره  تنکابن 
 

؛ جهانگردی در چشم انداز جاامع، ترجماه علای پارسااییان و ساید محماد اعرابای، 4351گی، چاک وای )

 تهران:انتشارات دفتر پژوهش های فرهنگی، چاپ دوم 
 

، مطالعاات گردشاگری و علاوم اجتمااعی، رضاا رضاوانی پرکناد، مشاهد: انتشاارات 4351هولدن، اندرو )
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