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 چکیده
هدف این  ین،بنابراپذیر نیست. گردشگری کشور، بدون جذب سرمایه امکان توسعه راهبردی تحقق اهداف ترسیم شده در سند

با استفاده از روش  اردبیلاستان  در گردشگری صنعت در گذارسرمایه جذب بر مؤثر راهبردی عوامل مدل طراحیپژوهش، 

 و دستیصنایع فرهنگی، میراث کل اداره مسئولین و مدیرانشامل در بخش کیفی  یآمار ی هجامع است. یختهآم پژوهش

 در یکارسابقه سال پنج هستند که حداقل از دانشگاهی خبرگان و گردشگری بالفعل و بالقوه گذارانسرمایه استان، گردشگری

-استفاده از روش نمونه ها بابازاریابی برخوردارند. انتخاب این نمونه گذاری وسرمایه گردشگری، مدیریت با مرتبط هایسمت

ادامه  92نظری در مصاحبه  ال کلی تا تحقق اشباعؤس پنجبا طرح  یمه ساختاریافتهنهای انجام پذیرفت و مصاحبه هدفمند یریگ

 20منجر به استخراج  در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابیمند و نظام بنیاده کمک نظریه دادهبها دهیافت. تحلیل دا

 به تمایل یشنهادی،مدل پ یبر مبنا شد. یممفاه یبندو طبقه یقاز تلفمقوله اصلی  هفتمقوله فرعی و در نهایت  11مفهوم، 

عنوان شرایط گذاری بهسرمایه جذب مدیریت و گردشگری محیط محوری؛ مقوله عنوانبه گذارانسرمایه سوی از گذاریسرمایه

 گر؛مداخله شرایط عنوانبه منطقه در ای؛ عوامل اجتماعی حاکمعنوان شرایط زمینهگردشگری به هایزیرساخت کیفیت علی؛

-شده گرفته نظر راهبردها در اجرای پیامد عنوان به تقویت جایگاه گردشگری و سرانجام راهبرد عنوانبه کننده حمایت اقدامات

-گذاران و صاحبیهسرما نفر از 994های استخراج شده پرسشنامه تنظیم و در اختیار بر مبنای مولفهدر مرحله کمی نیز، . اند

 آزمون وافزار اسمارت پی ال اس  یابی معادلات ساختاری و نرمها با استفاده از مدل. دادهقرار گرفت ینظران حوزه گردشگر

 شد. تأییدبار دیگر  و روابط موجود میان متغیرهای مدلاعتبار 
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 مقدمه

و  برخوردار است یطیو مح یاجتماع یاسی،س ی،اقتصاد ییراتدر تغ ییاز تحرک بالا ی،صنعت گردشگر

و  یمل ی،در قلمرو محل یدارتوسعه پا یبرا یافتیره تواندیاشتغال م یجاداز منابع درآمد و ا یکیعنوان به

 یاز عناصر اصل یکیعنوان به یگردشگر یهایلها و پتانستوجه به جاذبه رو،یناز اید. شمار آبه یامنطقه

 یتاهم .(1041ی، اسمق و ییرضا) برخوردار است یاساس یتیاز اهم یزیردر برنامه ،صنعت ینا ۀتوسع

در سراسر جهان است. به  یجرا یدهپد یکجانبه کشور در حال حاضر در توسعه همه ،ینقش گردشگر یکل

)میشرا و  دقرار دار یتمختلف در اولو یدولت کشورهابرای  یتوسعه گردشگراست که  یلدل ینهم

 یبا تمرکز بر گردشگر ی،غن یو فرهنگ یعیطب هایاز جاذبه یبه سبب برخوردار یرانا .1(9499کوکرتی، 

عنوان کاهش دهد و به یخود را به منابع نفت یمنظم و منسجم، وابستگ هایبا راهبردها و برنامه تواندیم

 ملی، اقتصاد در گردشگری بخش پتانسیل از مندیبهره .9مند شود بهره یاز حوزه گردشگر یدارمنبع پا یک

 پذیرامکان گذاریسرمایه توسعه و لازم هایزیرساخت مهیاکردن طریق از گردشگران نیازهای تأمین با

های داخلی و خارجی وابسته گذاریشدت به سرمایه رشد اقتصادی این بخش، به. 3(9412)سخنور،  است

 گذاریسرمایه در درصدی 1 افزایش که دهندها نشان میپژوهش .0(9499سخنور و جنکینس، ) است

 .دهدمی افزایش درصد 21/4 را( گردشگران ورود توسط شده گیریاندازه) گردشگری توسعه گردشگری،

 باعث ،گذاری سرمایه درصدی یک افزایش که دادند نشان ،2(9411) و همکاران پاراماتی مشابه، طوربه

دمیر و ) شد اروپا اتحادیه عضو کشور 91 نمونه از یک در گردشگری درصدی درآمد 12/4 افزایش

های گذاری در آن صنعت برای توسعه زیرساختکلید رشد هر صنعت در دنیا سرمایه .6(9494دیگران، 

ها، توسعه گذاری برای توسعه راهصنعت گردشگری هم از این قاعده مستثنی نیست. سرمایه .مرتبط است

گردشگری و در نزدیکی اماکن صنعت حمل و نقل و در نهایت ایجاد امکانات اقامتی، تفریحی و رفاهی 

های اخیر کشورهای مختلف ها دانست. در سالترین حوزهتوان از مهمهای شهرهای مختلف را میجاذبه

                                                      
1. Mishra & Kukreti 
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3. Sokhanvar 

4. Sokhanvar & Jenkins 

5. Paramati 

6. Demir et al 
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ولی مسئله مهم این ها انجام دادند و ایران هم در این مسیر گام نهاد گذاری کلانی در این زمینهسرمایه

انه بوده و سهم کمی از رهای خاورمیگذاری ایران در صنعت گردشگری کمتر از دیگر کشواست که سرمایه

که تر اینکنندهود اختصاص داده است. مسئله نگرانگذاری انجام شده در صنایع کشور را به خکل سرمایه

-بلندی در مسیر سرمایه هم وضعیت کم و بیش بر همین منوال باشد و گام 9492رود تا سال انتظار می

جهانی سفر و (. طبق گزارش شورای 1326یسی، وود )گذاری در صنعت گردشگری ایران برداشته نش

میلیارد  1/9برابر در صنعت گردشگری ایران  انجام گرفته گذاری ، مجموع سرمایه9412گردشگری در سال 

 1/3 که این رقم در خاورمیانه استهای انجام شده در کشور گذاری درصد از کل سرمایه 3/3 معادل ر ودلا

ن صنعت دارند ای به اینگاه ویژه یافتهکشورهای توسعهاشد. بمیلیارد دلار می 0/0 ر و در جهانمیلیارد دلا

-رو، سرمایهبرند. از اینای اقتصادی گردشگری بهره کامل میگذاری در آن از پیامدهو با افزایش سرمایه

زایی مورد توجه های جذاب برای سودآوری و اشتغالعنوان یکی از فرصتگذاری در این بخش همواره به

گذاری در نظیری برای سرمایههای بیفرصتدر کشور ، همچنان اگرچهفعالان اقتصادی بوده است. 

ه زیادی وجود دارد. همین های انجام شده فاصلهای موجود و فعالیت امّا بین پتانسیل هستشگری گرد

انداز همانطورکه در سند چشم .ذاری در صنعت گردشگری ایران استگترین دلیل جذابیت سرمایهامر، مهم

-گذاریمشکلات حوزه گردشگری عدم سرمایه توسعه بخش میراث فرهنگی و گردشگری آمده، یکی از

برداری بهینه از امکانات و منابع موجود و همچنین نوسازی و ارتقای های مناسب و کافی برای بهره

مناسب در این زمینه یکی  گذاریانجام سرمایه، بر مبنای این سند عبارت دیگرسیسات فرسوده است. بهأت

ی برای کافانایی شود و تحقق این امر در شرایطی که دولت از تو الزامات توسعه گردشگری محسوب می از

های بخش ، مستلزم استفاده از توانمندیگذاری برخوردار نیستهای سرمایهمین منابع مالی طرحتأ

کردن ند توسعه زیرساخت اقتصادی، فراهمگردشگری نیازمگذاری در صنعت خصوصی است. سرمایه

-عدم شناخت، فقدان مطالعات امکان شرایط اجتماعی مناسب و بهبود روابط سیاسی با سایر کشورهاست.

استفاده از نیروی انسانی کارآمد، تصورات منفی گردشگران درباره  عدمهای گردشگری، در طرحنجی س

های استقرار، موانع حمل و نقل، خدمات فرودگاهی مناسب، نارسایی محل، تبلیغات ناامنیت برخی مقاصد

 رودشمار میمشکلات این صنعت به ترین از عمدهمناسب، نقش ناکارآمد دولت و نهادهای دولتی نا
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آن و ایجاد تغییرات مناسب  با این همه، جذب سرمایه منوط به شناسایی عوامل مؤثر بر (.1326نصرتی، )

 (. 1044یاکجوری، کو فلاح فعال هاست ) در آن

برخودار  فراوانیهای گردشگری و جاذبهاز پتانسیل یکی از مقاصد اصلی گردشگری کشور،  استان اردبیل

-اسر ایران و خارج از کشور جذب میمیلیون گردشگر از سر 2تا  0سالانه در حدود تان اردبیل است. اس

های طبیعی، توان گفت جاذبهمعدنی شهرت دارد اما میگرم و های آبکند. هر چند این استان به چشمه

برنامه  سفانه درأهای آب معدنی و آب درمانی نیست که مترهنگی و اجتماعی آن کمتر از چشمهتاریخی، ف

گری و توسعه آن در ها توجه شده است. بنابراین، نگاه کلی به وضعیت گردشگردشگری استان کمتر بدان

آن رده و اکثر نواحی استان از مزایای صورت نامتوازن رشد کدشگری منطقه بهدهد که گراستان نشان می

ر نواحی استان جهت گذاری در سایاین امر ضرورت سرمایه(. 1322افراخته و همکاران، )مند نیستند بهره

ن ایدهد. با توجه به مطالب فوق های بالفعل را نشان میهای بالقوه گردشگری به ظرفیتتبدیل پتانسیل

اخلی و خارجی را تشویق گذاران دتوان سرمایهمی چگونه ال است کهؤگویی به این سپژوهش در پی پاسخ

 گذاری در صنعت گردشگری نمود؟به سرمایه

 پژوهش یشینهو پ ینظریمبان

  گذاری در گردشگریسرمایه

بود.  نخواهد پذیرامکان سرمایه تشکیل افزایش شرایط سازیفراهم بدون اقتصادی هایفعالیت توسعه

 رشد پویایی در هم و عرضه هم ،تقاضا طرف در هم کهطوریبه است، اقتصاد کلیدی متغیر گذاری،سرمایه

 صحیح تحلیلمستلزم  کلان اقتصاد صحیح تحلیل ،بنابراین. کندمی ایفاء ایبرجسته نقش یاقتصاد هر

 یکعنوان )به یدر گردشگر یگذاریهسرما یابیارز. (1322و همکاران،  یآبادشاه)است  گذاریسرمایه

 و سفر جهانی شورای تعریف مطابق .1(9499پلزاکووا، ) است یایچیده( موضوع پچند بخشیصنعت 

 جدید، هایساختمان نگهداری و اقامت هایمحل توسعه شامل گردشگری در گذاریجهانگردی، سرمایه

 مانند توریستی نقل و موجود؛ حمل تعطیلات هایخانه و هامتل ها،هتل نوسازی برای تجهیزات و مبلمان

 دیدنی هایمکان و اماکن ترمیم و گذاریسرمایه هایپروژه تفریحی؛ هایکشتی و هواپیما اتوبوس،

                                                      
1. Plzakova 
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 هاگذاریسرمایه شود. اینمی گردشگری ارتباطات و اطلاعات فناوری به مربوط هایپروژه توریستی؛

 اقتصادی بازده. همراه دارندبه نیز محیطی را زیست بازده بلکه کنند،می تضمین را اقتصادی بازده تنها نه

 زیست بازده. است مالیاتی درآمد و بالاتر دستمزد افزایی،مهارت زایی،اشتغال گردشگری، درآمد شامل

 تنوع و اکوسیستم از حفاظت و پسماند و آب از مناسب نگهداری انرژی، وریبهره بهبود شاملنیز  محیطی

 نوآوری مدت،بلند درآمد تحریک باعث گردشگری صنعت در بیشتر گذاریسرمایه بنابراین،. است زیستی

 برای تنها گردشگری، نه توسعه در گذاریسرمایه .1(9411پاراماتی و دیگران، ) شد خواهد پایدار رشد و

ستند نیز دستاوردهای ه مرتبط آن با غیرمستقیم طوربه که هاییبخش سایر برای بلکه گردشگری؛ بخش

 بهبود به مربوط های کاریشبخ و نقل و حمل هایبخش شامل هابخش این .همراه داردای بهملاحظهقابل

 و کالاها سایر و غذایی مواد با را گردشگری بخش که است تولیدی و کشاورزی هایبخش و هازیرساخت

برخوردار  بخشی گردشگری که واقعیت علم به اینبا  .9(9494)اسپنسر و مک بن،  کنندمی تأمین خدمات

. است ضروری بخش این ترقی و تقویت برای هاگذاریسرمایه است، اشتغال و درآمدزایی پتانسیل از

 شد خواهد گردشگری توسعه سطح کاهش به منجر گردشگری هایگذاریسرمایه لغو/ تأخیر برعکس،

  .3(9494)آکرون و دیگران، 

 کلان هایسرمایه نیازمند این صنعت،گذاری در گردشگری، تابع عوامل مختلفی است. گریز از سرمایه

 کهی دلایل جمله از .دارد همراهبه نیز را بالایی ریسک های کلانیگذاری سرمایه چنین رو،این از. است

از  برخی .است مردم باورهای فرهنگی ،شده گردشگری در گذاریسرمایه پذیریریسک عدم سبب

-اولویت و فردی طلبیمنفعت دیگران، منافع حسادت داران،به سرمایه سوءظن ضد توسعه مانند خلقیات

 موارد از بلندمدت نیز دید افق فقدان .هستند گذاریسرمایه راه بر سر موانعی شخصی مقاصد به دادن

 بازدهی بر کنندمی گذاریسرمایه این حوزه در که افرادی که معنا بدین. است گذاریسرمایه مانع فرهنگی

 کهاین علیرغم .نهندنمی وقعی های عظیمپروژه و بلندمدت اهداف به نتیجه در و شده متمرکز آن سریع

 ارزش عوارض، مالیات، دریافت دهند؛ می قرار گذارانسرمایه در اختیار را کمی تسهیلات مرتبطی نهادها

                                                      
1. Paramati et al 

2. Spencer & McBean 

3. Akron et al 
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 کافی تشویقی و حمایتی هایطرح ،دیگر طرف از. برجاست پا بانکی همچنان سودهای بالای نرخ افزوده،

 نقشی گردشگری توسعه در که است اقتصادی و سیاسی ایسرمایه مسأله امنیت فقدان .ندارد نیز وجود

عدم  و سرمایه فرار گذاری وجود دارد، این بخش باعدم امنیت برای سرمایه کهدر مواقعی. دارد کلیدی

سرمایه  فرار برتأثیرگذار  هایگروه نقشاست. علاوه بر این،  مواجه صنعت این در خارجی گذاریسرمایه

 گذاریسرمایه را آن و نیست گردشگری با سمت موافقت به هاگروه این نگرش وقتی. است توجه شایان

-به از مانع نگرشی چنینتأثیر  دارند، فرهنگی همچون هجمه نگاهی آن به و دانندمی فرهنگی ضد امور در

 دولتی بخش حمایت نیازمند خصوصی بخش بسیاری موارد در. شودمی حوزه این در سرمایه کارگرفتن

-می باز همکاری فرصت از نیز نهایت در و نموده عمل جداگانه ایگونهبه بخش این دو عمل در اما است؛

صحنه  وارد رقیب عنوانبه دولتی و خصوصی بخش هاپروژه این در موارد برخی در دیگر، سوی از .مانند

تواند مانع تمایل به میبوروکراسی نیز . است خصوصی بخش شکست موارد اکثر در آن نتیجه که شوندمی

 شوندمی گذاریسرمایه برای موانعی ،هستند ناپذیرانعطاف قوانین این که زمانی گذاری شود. اماسرمایه

 .(1322زیدی و همکاران، )شاه

 گردشگری در گذاریسرمایههای رایج حوزه .1جدول 

 هافعالیت
 گذاریفراوانی سرمایه

 بندرت بیگاه و گاه دائمی

   * مشابه موارد و هاهتل

   * مشابه موارد و هارستوران

   * دوم هایخانه

   * مسافر نقل و حمل اجاره تجهیزات

  *  آهنراه مسافر نقل و حمل خدمات

  *  هوایی مسافر نقل و حمل خدمات

 *   ایجاده مسافر نقل و حمل خدمات

 *   مسافر نقل و حمل پشتیبانی خدمات

 *   مشابه موارد و مسافرتی هایآژانس

 *   فرهنگی خدمات

 *   تفریحی خدمات سایر و ورزش

 1(9442آنکتاد، منبع: )                                      

                                                      
1. UNCTAD 
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  پژوهشپیشینه 

و  انتظاری سود شتاب، هایمدل کلی طبقه سه به توانمی را گذاریسرمایه زمینه در موجود نظری هایمدل

 از غیرمستقیمی تابع گذاریسرمایه برای تقاضاکلاسیک،  اقتصاددانان نظر از. کرد بندیتقسیم نئوکلاسیک

 هاکلاسیک نظریات تأیید بر علاوه هانرخ است. نئوکلاسیک این کننده تعیین سرمایه بازار و بهره نرخ

 از گذاریسرمایه مکتب، این در. کنندمی بیان مطلوبیت نهایی و نهایی مفاهیم براساس را خود نظریات

 1کینز نظر از. دارد زیادی گذاری نقشسرمایه تصمیمات در هاقیمت و شودمی شروع سرمایه عامل

 بستگی گذاری شدهسرمایه منابع فرصت هزینه بهره نرخ به نسبت سرمایه نهایی کارایی به گذاریسرمایه

شود.  بازار بهره نرخ از بالاتر نهایی بازده نرخ که گیردمی صورت حد آن تا واقعی گذاریسرمایه و دارد

 نظریه با این اساس بر. گیردمی نظر در تولید تغییرات از خطی نسبت یک را گذاریسرمایه شتاب، نظریه

 از مشخصی مقدار حصول برای نیاز مورد گذاریسرمایه محاسبه محصول، به سرمایه رشد نسبت وجود

همدانی  ندارند )ریحانی نقش سرمایه هایهزینه و سودآوری انتظارات، مدل این در. خواهد بود ساده تولید

 (.1326و همکاران، 

 گذاری در بخش گردشگریایههای انجام گرفته پیرامون سرمخلاصه پژوهش .9جدول 

 پژوهشروش  عوامل اثرگذار ها/ دادهآماری جامعه پژوهشگران

 زیدی وشاه

 (1322) همکاران
 مسئولان و دانشگاهی، فعالان متخصصان

اقتصاد و سیاست، و  ،فرهنگ

 ذاریگسرمایه بوروکراسی مغایر

 کیفی

 (تم)تحلیل 

 مکارانو جعفری 

(1322) 

-سرمایه و گردشگری، هتلدارینظران صاحب

 خارجی گذاری

 و اجتماعی سیاسی، اقتصادی، موانع

 مدیریتی

 کیفی

 )تحلیل تم(

 امیری و متانی

(1322) 

 زیست، محیط فرمانداری، کارکنان و مدیران

 معاونت و ارشاد ،طبیعی منابع شهرداری،

 و فرهنگیمیراث کل اداره گذاریسرمایه

 و مازندران استان گردشگری و دستیصنایع

 گذارانسرمایه

 مناسب، هایجاذبه ها،زیرساخت

 برای اجتماعی و اقتصادی امنیت

 تسهیلات نظرگرفتن گذاران، درسرمایه

 گردشگری حوزه در

 کمی

 )توصیفی(

 رهنما و رحمانی

(1322) 

-صنایع فرهنگی،میراث شهرداری، کارشناسان

 امور و اقتصاد کل اداره گردشگری، و دستی

 بخش و اصناف گذاران،سرمایه مالیاتی،

 شیراز گردشگری در فعال خصوصی

 مدت قراردادها، انعقاد در بوروکراسی

 در پروژه سودآوری سوددهی، زمان

 رقیب، میزان هایپروژه با مقایسه

 بانکی بهره نرخ و نیاز مورد سرمایه

 کمی

 )توصیفی(

 

                                                      
1. Keynes 
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 گذاری در بخش گردشگریهای انجام گرفته پیرامون سرمایه. خلاصه پژوهش9جدول 

 روش پژوهش عوامل اثرگذار هاآماری/ داده جامعه پژوهشگران

لاو و همکاران 

(9499)1 

کنندگان از امکانات دو منطقه گردشگری استفاده

 استرالیا

یک، استراتژ یهاجهت ییهمسو 

 ییکارا، تأیید یندفرآ یچیدگیپ

و  یفیتک ،تأیید یند( فرآیبند )زمان

به  ماداعت یزانم یری،گیمتصم یتماه

جامعه به  یاقتصاد یاتکا ،شورا

 جامعه  یتسطح حمای، گردشگر

 کمی

 )توصیفی(

لی هوآنگ با و 

 9(9494همکاران )
 گذاران منطقه سانه هوآ ویتنامنفر از سرمایه 664

منابع گردشگری، عوامل اقتصادی محلی، 

 سیاسی ـ اجتماعی محلی، زیرساختی

 کمی

 )توصیفی(

 مارتینز  و کرو

(9494)3 

 کشور نوزده و فرانسه مربوط بههای آماده داده

 داریرستوران و هتل صنعت در گذارسرمایه

 و فرانسه بین مالیاتی هایاختلاف

 کار، هزینۀ گذار،سرمایه کشورهای

 عرضۀ کالاهای ماهر، کارنیروی فراوانی

 مستقیم گذاریسرمایه کل عمومی، سهم

 خارجی

 کمی

 پنل( )مدل

مریث و همکاران 

(9494)0 

لنکاوی در  منطقه شش دهنده ازپاسخ 319

 مالزی

-انگیزه، فرصت، پس سود، انتظار دانش،

 نگرش و انداز

 کمی

 )توصیفی(

 لی و همکاران

(9412)2 

 مستقیم گذاریسرمایه به مربوط آماده هایداده

 سال 14 مدت به میزبان کشور 91 در خارجی

 گردشگری مقیاس گذاری،سرمایه محیط

 میزبان، کشور برای کشور از خارج

 تجارت، گردشگری، سطح اقتصاد مقیاس

 نوآوری

 کمی

 پنل( )مدل

کریستجانسدوتیر 

(9416)6 
 اروپا شمال کشورهای و نروژ و ایسلند

 نیروی کار مالیات، بازار، و اقتصاد اندازه

 فرهنگیفاصله  ماهر،

 کمی

 پنل( )مدل

 فالک 

(9416)2 

 از خارجی مستقیم گذاریسرمایه پروژه 9094

 کشور 140 در مادر کشور 24

 مشترک، افزایش زبان بازار، وجود اندازه

مالیات،  نرخ تجاری، مقررات سطح

 دستمزد حداقل

 کمی

 پنل( )مدل

آصف و همکاران 

(9412)1 
 المللیبین میزبان مقصد 193 از ای نمونه

استقبال، زیرساخت،  :عوامل مهمترین

 اجتماعی اقتصادی عوامل

گردشگری،  هایفرصت :عوامل سایر

سیاسی،  انسانی، ثبات منابع کیفیت

 فرهنگی مقررات، نزدیکی و هامحدودیت

 قیمت ای، مزیتتوسعه و

 کمی

 پنل( )مدل

 

                                                      
1. Law 

2. Le Hoang Ba 

3. Cró & Martins 

4. Merith 

5. Li 
6. Kristjánsdóttir 

7. Falk 

8. Assaf 
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 گذاری در بخش گردشگریهای انجام گرفته پیرامون سرمایهخلاصه پژوهش .9ادامه جدول 

 روش پژوهش عوامل اثرگذار ها/ دادهآماریجامعه  پژوهشگران

 همکاران ژانگ و

(9419)1 

 چین بین استان 34 برای زمانی سری هایداده

 9442 تا 1224 هایسال

 واقعی، محیط FDIتقاضا،  و بازار اندازه

 بزرگ رویدادهای و کار، سیاست و کسب

 کمی

 پنل( )مدل

 نانسونگل 

(9411)9 
 آفریقا شرقی جنوب مالاوی در

سیاسی و  زیرساختی، اقتصادی، عوامل

 عوامل طبیعت و رقابتی دولت،

 کمی

 )توصیفی(

 ژوئیلت و همکاران

(9411)3 

 هایشرکت شناسایی برای ثانویه اطلاعات

 چین در هتل توسعه برنامه با ملیتی چند

 کارآفرینان حضور دولت، هایسیاست

 بازار پتانسیل بزرگ، رویدادهای محلی،

 کیفی 

 بنیاد( )نظریه داده

 های پژوهش منبع: یافته        

 

گذاری گذار و سرمایههای انجام شده پیرامون علل و عوامل اثرگذار بر جذب سرمایهمرور معدود پژوهش

های نظری معمول در ها از مدلدر بخش گردشگری، نمایانگر پراکندگی مطالعات فوق و عدم تبعیت آن

 گذاری است. ادبیات اقتصاد و سرمایه

 پژوهششناسی  روش

پژوهش  یک، ژیلحاظ استراتو به یاتوسعه ـ یکاربرد هایپژوهشپژوهش از نظر هدف در دسته  ینا

 صورت ینقرار دارد؛ به ا یکمـ  یفیک یامرحله دو یاکتشاف یهادر زمره پژوهش یتاًکه ماه است یختهآم

ی مدل جذب هاشاخصها و ابعاد، مؤلفهبنیاد(، داده )تئوری یفیکه در مرحله اول با استفاده از روش ک

-نهایی مدل، از روش کمی )مدل روابط یینتع یو سپس برا ییشناساگذار در صنعت گردشگری سرمایه

بر جذب تأثیرگذار  ، عواملپیشین هایپژوهش در کهبه جهت آنیابی معادلات ساختاری( استفاده شد. 

بنیاد داده زمینه وجود ندارد، تئوریی در این و مدل معتبر نشده شناسایی گردشگریگذار در صنعت سرمایه

پردازی که برای تبیین یک فرآیند، نظریهزمانیدر نظر گرفته شد.  کیفی بخش در پژوهش راهبرد عنوانبه

سازی صحیح را تضمین نمود مناسب آن استفاده نمود تا نظریه ضرورت داشته باشد، از روش کاربردی و

ای که برای به جهت چارچوب از پیش تعریف شدهرهیافت سیستماتیک (. 1044و همکاران،  زادهحسن)

سازد از استقبال بیشتری نزد پژوهشگران یان عوامل استخراج شده برقرار میترسیم مدل و روابط م

                                                      
1. Zhang 

2. Nansongole 

3. Guillet 
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-این رویکرد را بر می پژوهشف الات و اهداؤبرخوردار شده و غالب پژوهشگران نیز به اقتضای نوع س

 این رهیافت از. است گرفته شکل کوربین و استراوس مندنظام طرح نیز براساس پژوهش گزینند. این

سیادت و همکاران، یابد ) می خاتمه هافرضیه گیریشکل با و نمایدمی استفاده خلق شده منطقی پارادایم

انتخابی است.  و محوری باز، کدگذاری از استفاده مستلزم پردازی،نظریه برای کیفی هایداده (. تحلیل1321

های ها و فرصتگذار در پتانسیلبر جذب سرمایهتأثیرگذار  ی عواملبه این ترتیب، برای شناسای

گانه هادی منسجم، از مراحل کدگذاری سهها در قالب یک مدل پیشناستان اردبیل و ارائه آنگردشگری 

 .شدفوق استفاده 

و نحوه نگارش  اتیبا مطالعه ادبفرم مصاحبه  است. یافتهساختاریمهنابزار اصلی در مرحله کیفی، مصاحبه 

نظرات  از مندیبهره با ،اطلاعات لازم سؤال طراحی شد. 2های پیشین با های مصاحبه در پژوهشپروتکل

گذاران بالقوه الان و سرمایهفع استان، و گردشگری دستی صنایع فرهنگی،میراث کل مدیران و مسئولین اداره

ها بر اساس روش نمونه بخش کیفی،در . شودمی آوریخبرگان دانشگاهی جمع گردشگری وو بالفعل 

س، در پایان هر مصاحبه از بر این اسا. شوندیانتخاب مو از نوع گلوله برفی  هدفمندگیری نمونه

حقیق، افراد مطلع دیگری را شود تا بر حسب شناخت خود از موضوع و هدف تکننده خواسته میمشارکت

گذار در بخش گردشگری کمک کنند معرفی ایی عوامل اثرگذار بر جذب سرمایهتوانند به شناسکه می

 با مرتبط هایسمت کاری در سابقه سال پنج حداقل داشتن معیار: دو به با توجه خبرگان نمایند. انتخاب

بالا )مدیریت  ارشد بهکارشناسی تحصیلات گذاری، بازاریابی و برخورداری ازی، سرمایهگردشگر مدیریت

 هامصاحبه در نظریاشباع به دستیابی اساس بر هاآن تعداد پذیرد ومی جهانگردی و بازاریابی( انجام

 آید،ینم یدارتباط با مقوله پد در یدیجد یهااست که در آن داده یامرحله ی،نظر اشباع. شودمی مشخص

ی و همکاران، آقازاده کماکلشود )یم تأییدها برقرار و مقوله ینو روابط ب یابد یم یمقوله گستره مناسب

 شوندگان مطلب جدیدی پیرامون عواملحبهیابد که مصاها تا زمانی تداوم میبنابراین، مصاحبه(. 1041

 ب سرمایه ذکر نمایند. بر جذتأثیرگذار 

در بخش کمی مورد آزمون اعتبارسنجی  بایستی، مدل فوق بخش کیفی درز ترسیم مدل پیشنهادی پس ا

در  گردد.سازی معادلات ساختاری استفاده مییابد. به این منظور از مدلپذیری  رد تا قابلیت تعمیمقرار گی
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 یطراحگذار در مرحله کیفی، مبنای در جذب سرمایههای شناسایی شده بخش، ابعاد و شاخصاین 

-صاحب گذاران،سرمایه کلیه بر آماری تحقیق مشتمل جامعه نیز، مرحله کمی در قرار گرفت.پرسشنامه 

ها با که تعداد آن گردشگری استان اردبیل هستند و گذاریسرمایه حوزه در شاغل کارشناسان و نظران

 گیری در دسترس انتخاب شدند.و با استفاده از روش نمونهنفر مشخص  994گیری از فرمول نمونه استفاده

 ی پژوهشهایافته

 های بخش کیفییافته

 کامل و طوربه پژوهششروع جلسه، هدف از انجام  یاجرا و در ابتدا یصورت جلسات فردها بهمصاحبه

 هشتنفر( و تلفنی ) 12صورت حضوری )به ها عمدتاًمصاحبه شد. تشریحشوندگان  مصاحبه یبرا شفاف

ها، رسیدن به رسید. مبنای تعیین تعداد مصاحبه نفر مصاحبه به پایان 92نفر( انجام شد که در نهایت با 

لب جدیدی را پیرامون عوامل شوندگان مطا مصاحبه ،92و  90از مصاحبه  نظری است. به این معنا کهاشباع

نظری محقق شد. در مجموع،  طرح نکردند و به این ترتیب اشباعگذار مکننده مدل جذب سرمایهتعیین

در ماه از طریق هماهنگی با خبرگان انجام گرفت. پنج ساعت( مصاحبه در حدود  91دقیقه ) 1614بیش از 

 یقتحقبخش کیفی  یینهاو سپس مدل ی(نظرو  یانتخابباز، یکدگذار)ها یمراحل کدگذار ،بخش ینا

 شود.یم ترسیم

 این بعد مرحله در و استخراج باز کدگذاری طی خبرگان از نفر 92 با انجام شده هایکدهای مصاحبه

 برای. شدند مشخص نهایی کدهای عنوانبه پژوهشگر دید از اهمیت با کدهای انضمام به کدهای مشترک

با  خام هایداده و خورده برچسب تفکیک از بعد مفهوم، هر باید هامقوله مفاهیم بین دقیق بندیطبقه

  .شوند سازیمفهوم هامصاحبه متن دقیق بررسی

 بازای از کدگذارینمونه .3جدول 

 شوندهکد مصاحبه باز کدهای واحدهای معنا

-طرح به فرهنگیمیراث سازمان خود توسط بانکی تسهیلات یارانه درصد 6

شوند می معرفی تسهیلات اخذ جهت هابانک به سازمان توسط که هایی

 یابد.اختصاص می

 در گذاریسیاست

 سرمایه جذب
3E 
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از این  .شوندمی تبدیل ترمفهومی انتزاعی کدهای به زیادشان تعداد دلیلبه اولیه کدهای بعد، مرحلۀ در

 کدها مداوم مقایسه با صورت کهشود. به اینسازی کدهای استخراج شده یاد می مرحله تحت عنوان فشرده

های ر هم قرار دادن مقولههای فرعی و در نهایت با مقایسه و کنامقوله مفاهیم، در تفاوت و تشابه نظر از

 اولیه باز کد 20 گرفته، صورت های مصاحبه تحلیل اساس بر گیرند.شکل می های اصلیفرعی مشابه، مقوله

این  مقوله اصلی تبدیل شدند. هفتمقوله فرعی و در نهایت  11 به اولیه کدهای این که شدند شناسایی

 یفیتکی، گذارسرمایهجذب  یریتمدی، گردشگر یطعوامل مربوط به محهای اصلی شامل مقوله

ی گردشگر یگاهجا یتتقوی و گذاریهبه سرما یلتما، کنندهیتراهبرد حمای، عوامل اجتماع، هاساختزیر

 است.

 باز کدگذاریثانویه مرحله  از شده استخراج هایمقوله و مفاهیمای از نمونه. 0جدول 

 مقوله اصلی فرعی هایمقوله مرتبط  یممفاه

 یگذاریهسرما یهاتعداد پروژه یشافزا
 یرفتارتمایل

-یهبه سرما یلتما

 یگذار

  یگذاریهگذاران در مناطق مستعد سرمایهحضور سرما یشافزا

 در استان  یگذاریهگذاران به سرمایهسرما یمندعلاقه
 نگرشیتمایل

 یدر گردشگر یگذاریهسرما یاستان برا یبالا یلاعتقاد به پتانس
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 کار این برای. هاستبه مؤلفه مفاهیم تبدیل فرایند محوری،کدگذاریمحوری است. مرحله دوم، کدگذاری

و  کندمی انتخاب محوریمقوله عنوان با را مقوله یک باز، مرحله کدگذاری مفاهیم مجموعه از پردازنظریه

 پژوهش، محوری پدیدة ابتدا که بدین ترتیب. سازدمی مرتبط به آن را هم معنا مفاهیم سایر فرایندی طی

 علی )چه شرایط شاملها مقولهسایر  سپس و تعیین تحقیق نظری مبانی و شوندگانمصاحبهتأکید  براساس

محوری حاصل  ا )اقداماتی که در پاسخ به پدیدهشوند(؛ راهبردهمحوری میایجاد پدیده به منجر عواملی

بر مؤثر  ای )شرایط خاصثر بر راهبردها(؛ شرایط زمینهؤم گر )شرایط عامشود(؛ شرایط مداخلهمی

 شوند. شناسایی شده و به آن ربط داده میراهبردها(؛ و پیامدها )نتایج استفاده از راهبردها( 

 هایمقوله تمام که است فرایندی محور و اساس که شودمی اطلاق ایپدیده یا ایده به پدیده محوری،

-مقوله عنوانبه ،«گذارانگذاری از سوی سرمایهسرمایه به تمایل». شود می ربط داده آن به دیگر اصلی
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مقاصد گردشگری،  برایهستند. زیرا جذب سرمایه  مرتبط آن مقولات با سایر که شودمی مطرح محوری

براساس پذیر نیست. گذاران امکاندر سرمایه گذاریسرمایه رفتاری و نگرشی به بدون ایجاد تمایلات

 گذاریهسرما یکتوسعه داده شد،  (1202) 1و مورگنسترن یمانتوسط نو که یتمطلوب یۀنظر یادیناصول بن

ی بیشتری گذاریهسرما یهاتعداد پروژهبنابراین، در مند به حداکثرسازی ثروت است. گریز و علاقهریسک

 گذارد.مثبت میتأثیر  بر نگرش او یگذاریهسرما یاستان برا یبالا یلپتانسیابد و حضور می

-توسعه ایجادکننده و یا بوده وتأثیرگذار  محوری پدیده بر مستقیماً که هستند مواردی شامل علّی، شرایط

 اساس این بر .هستند گذارجذب سرمایه بنای سنگ مقولات این دیگر، بیان بهشوند. آن قلمداد می دهنده

مرتبط  مقوله اصلی دو گذاران بهمیان سرمایه را گذاری گیری تمایل به سرمایهشکل در علی شرایط توانمی

 توانند بر توان مقاصد کرد. این دو عامل می منتسب «گذاریسرمایه جذب مدیریت و گردشگری محیط» با

 گذارند.تأثیر  گذاران و در نتیجه جذب سرمایهگذاری در میان سرمایهردشگری در ایجاد تمایل به سرمایهگ

 یحی وتفریخی، تار ـ یفرهنگیعی، طب یهاتنوع جاذبهمحیط گردشگری استان اردبیل بسیار جذاب بوده و 

توانسته  ورود گردشگر در چند سال گذشته یشافزاسو و از یک (یها )مناطق نمونه گردشگرجاذبه یرسا

 یاستان یرانمسئولان و مد یو همکار یهماهنگدیگر، وجود تأثیرگذار  موضوع های آن بیفزاید.بر جذابیت

گذاران از یهسرما یتمعافی، در گردشگر یبخش خصوص یگذاریهاز سرما یتدر جهت حما یو شهر

 یها )آب، برق، راه، تلفن، گاز( تا محل اجراساختیرز یازاعتبار موردن ینتأمی و کاربر ییرعوارض تغ

گذار فراهم است که توانسته توجیهات لازم را برای ورود سرمایه (یمنطقه نمونه گردشگر یطرح )ورود

 آورد.

 را عواملی ای،زمینه شرایط .ذاردگمیتأثیر  بر راهبردهاکه  است خاصی شرایط بر ای، مشتملزمینه شرایط

کیفیت »از دید خبرگان،  .نیست پذیرگردشگری امکان در گذارجذب سرمایه ها آن بدون که شوندمی شامل

گذار ارتقاء بخشند. مقاصد گردشگری را در جذب سرمایه توانند موقعیت می «های گردشگریزیرساخت

-راه یتتقو پذیرایی، ارتباطی و بهداشتی باشند. ـتوانند در بخش حمل و نقل، اقامتی ها میاین زیرساخت

                                                      
1. Neumann & Morgenstern 
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 یدرنظر گرفتن واحدها، (ییو هوا ینی)زم یربه مناطق گردشگرپذ یدسترس یهااستان و راه یارتباط یها

 سرعت  یتو تقو یدسترس استان یبه شهرها یگردشگران ورود یهایتمتناسب با ظرف یراه ینب یراییپذ

گذاری در استان گذاران به سرمایهساز تمایل سرمایهی مناسب، زمینهبهداشت یها یسوجود سروینترنت و ا

 است.

 یا تسهیلگر عنوانبه که شودمی فرهنگ و فضا زمان، همچون تریعام شرایط شامل گر،مداخله شرایط

 ،«امنیت در مقصد گردشگری»وجود  مقوله در این پژوهش، سه. کنند می راهبردها عمل محدودکننده

ساکنان و استقبال آنان از توسعه گردشگری در  عمومی پذیرش» و «کار حاضر در مقصدنیروی کیفیت»

 اند. شده گرفته نظر در گرهای مداخلهمقوله عنوانبه «منطقه

مقصد گردشگری است. بدون وجود امنیت  گذاری وجود امنیت دربدون تردید اصل اول در سرمایه

توان انتظار تزریق برای ورود گردشگر وجود نخواهد داشت. بنابراین، نمیاجتماعی و روانی، پتانسیلی 

نیروی انسانی حاضر  سرمایه در مقصد راهای زیرساختسرمایه در مقصد فاقد امنیت را داشت. بخشی از 

های متنوع  آن، اجرای برنامه یینپا ینههزو  یدهدآموزش یکار محل یرویوجود ندهد. در آن شکل می

 بخشد.نیاز را کاهش می مین نیروی موردأهای مازاد تگذاری را تسریع بخشیده و صرف هزینهسرمایه

-می ختم پیامدها به و بوده مدل محوریمقوله خروجی که هستند هاییکنش و هاطرح واقع در راهبردها

برگزیده شد. به این عنوان راهبرد به «کنندهاقدامات حمایت»، گرفته صورت هایتحلیل به توجه با. شوند

کننده سازی و اجرای راهبردهای تسهیلگذار به مقاصد گردشگری مستلزم پیادهکه تحقق جذب سرمایه معنا

ت نخست گذار، بدون اقدامات حمایتی ممکن نیست. این اقداماجذب سرمایه کننده مناسب است.و ترغیب

روند  یعو تسر یلتسههایی همچون این، فعالیتتسهیل نمایند. بنابر گذاری راباید بتوانند روند سرمایه

 زداییابهامو  یاتیمال یهایتگرفتن معافنظردر ،یبانک یلاتاخذ وام و تسه یطشرا، صدور مجوزها یادار

-یهسرما یبرا یرسانو اطلاع یغاتتبلشود. همچنین، ثری تلقی میؤ، گام میگذار سرمایهو مقررات  ینقوان

 ، ترغیباستان یگردشگر یهاها و جاذبهیلشناساندن پتانس یقاز طر یرگدر مناطق نمونه گردش یگذار

 ینارهاسم و برگزاری یمناطق بدون استفاده گردشگر یرو یگذاریهو سرما یبرداربهره یگذاران برایهسرما
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 یطها و شرایتمنظور شناخت ظرفمختلف به یها و نهادهاارگان یبا همکار یگذاریهسرما یهاو نشست

 ها به استان داشته باشد.تواند نقشی انکارناپذیر در ترغیب به انتقال سرمایهمی یگذاریهسرما

و  «محلی مردم معیشت وضعیت بهبود». از دیدگاه خبرگان، ستنده هاواکنش و هاکنش نتایج همان پیامدها

 راهبردهای کهصورتی اند. درامدهای اجرای راهبردها معرفی شدهعنوان پیبه «گردشگران وضعیت بهبود»

توان انتظار داشت که جایگاه گردشگری اجرا شوند، می خوبی به مرتبط بسترهای کننده درتسهیل و ترغیب

و  مردم معیشت وضعیت خود را بر بهبودتأثیر  در استان تقویت شود. به این معنا که هم رونق گردشگری

 هم بر بهبود وضعیت گردشگران نمایان سازد.

ای صورت گرفته در مرحله هو بر مبنای استدلالکوربین  و استراوس الگوی اساس بر پارادایمی، مدل

-های اصلی در قالب پدیدهمحوری ارائه شد. به این ترتیب، الگوی پیشنهادی با تعیین نقش مقولهکدگذاری

 جذب مدیریتگردشگری و  محیط به مربوط گذاری(، شرایط علی )عواملسرمایه به محوری )تمایل

اجتماعی(، راهبردها  گر )عواملها(، شرایط مداخلهزیرساخت ای )کیفیتینهگذاری(، شرایط زمسرمایه

 گردشگری( ترسیم گردید.  جایگاه کننده( و پیامدها )تقویتحمایت )راهبرد
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مرحله  این در. است پردازیاصلی نظریه مرحله( قبلی مرحله دو نتایج اساس بر) انتخابی کدگذاری

 روایت صورتبه را پارادایم مدل چارچوب یا مطالعه، مورد پدیده متن از خود فهم حسب بر پژوهشگر

-هماندهد. می نشان را نهایی نظریه ترسیمی صورتبه و ریزدمی همبه را پارادایم یا مدل کندمی عرضه

ثیر أت مقصد گردشگری )استان اردبیل( تحتگذاری در یک سرمایه به که در مدل نمایان است، تمایلطور

 و ترتیب، وجود منابع گذاری قرار دارد. به اینسرمایه جذب و مدیریت گردشگری محیط به مربوط عوامل

 و مدیریت گذاریطور سیاستسو و همین در مقصد از یک این صنعت گردشگری و رشد های جاذبه

گذاری سرمایه گذاران را ترغیب بهگذاری؛ سرمایهبرای سرمایه همراه وجود امنیتسرمایه به مناسب جذب

 پدیده محوری

  یگذاریهبه سرما یلتما

 تمایل رفتاری

 تمایل نگرشی
  

 پیامدها

 یگردشگر یگاهجا یتتقو

  یمردم محل یشتمع بهبود

 بهبود وضعیت گردشگران

 گرشرایط مداخله

 ی عوامل اجتماع

 امنیت

 کار  یروین کیفیت

  ساکنان  یعموم پذیرش

 )بستر( یاینهزمشرایط 

 هاساختیرز یفیتک

 حمل و نقل یرساختز کیفیت

 یراییپذی ـ اقامت یرساختز کیفیت

 یارتباط یرساختز کیفیت

 یبهداشت یرساختز کیفیت

 راهبردها

 کننده یتراهبرد حما

 گرتسهیل راهبرد

 گر راهبرد ترغیب

 شرایط علی

  یگردشگریط عوامل مربوط به مح

 یگردشگر هایجاذبه و منابع

 گردشگری صنعت رشد

 یگذاریهجذب سرما یریتعوامل مربوط به مد

 یهدر جذب سرما یگذارسیاست

 جذب سرمایه مدیریت

 گذاریامنیت سرمایه
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که کننده حمایت گیری از اقداماتنماید. علاوه بر این، بهرهمنطقه می های متنوع گردشگری دردر پروژه

ای تواند اثر فزاینده کند، میگذاری در مقصد میگذار را مجاب به سرمایهجذب سرمایه را تسهیل و سرمایه

م پذیرایی، ارتباطی و بهداشتی(، بستری را فراهـ  ها )حمل و نقل، اقامتیزیرساخت . کیفیتنمایدایجاد 

 گردد. همچنین، وجود عواملگذار میسر نمیتحقق راهبردهای جذب سرمایه هاآن آورند که بدون می

اگرچه  ساکنان خدمات و پذیرش عمومی توسعه کار، قابلیت نیروی از جمله امنیت، کیفیت اجتماعی

دهای دورتر قرار دارند اما بدون تردید بر شدت و ضعف راهبرنسبت به عوامل بسترساز در سطحی 

-کننده سرمایهکه، اگر راهبردهای تسهیل و ترغیبثرند. سرانجام آنؤگذاران محمایتی برای جذب سرمایه

گردشگری در مقصد تقویت  توان انتظار داشت که جایگاهریزی و اجرا شوند، میدرستی برنامهگذاران به

 به معنای بهبود شرایط دو ذینفع اصلی گردشگری یعنی ساکنان محلی و گردشگران است. شود. این تقویت

تواند محلی شده و هم می مردم معیشت تواند منجر به بهبودتوسعه گردشگری در یک مقصد هم می

 تر گردشگری جلب نماید.شدن امکانات و تسهیلات مطلوبواسطه فراهمرضایتمندی گردشگران را به

 یی بخش کمهایافته

درصد  22اردبیل، استان  ینظر حوزه گردشگرگذار و صاحبیهسرما 994، از مجموع توصیفی در بخش

شهرهای استان و شهر اردبیل بیش از سایر  اندداشته ها تحصیلات لیسانسغالب آنسن،  سال 04از  یشترب

  گذاری بوده است.گذاران برای سرمایهکانون تمرکز سرمایه

ی استنباطبایست در بخش کمی و ، مدل فوق میعنوان خروجی بخش کیفیبه اولیهپس از ترسیم مدل 

سازی پذیری یابد. به این منظور، از تکنیک مدلمورد آزمون اعتبارسنجی قرار گیرد تا قابلیت تعمیم

استفاده  کلیو برازش مدل  یمدل ساختار گیری،مدل اندازه یلدر قالب سه بخش تحلمعادلات ساختاری 

 .شد

 گیریآزمون مدل اندازه

گیری، اندازه مدل گیری اطمینان یافت. درهای اندازهصحت مدلپیش از آزمون فرضیات تحقیق، باید از 

مرکب و  پایاییها از دو شاخص برای سنجش قابلیت اطمینان سازه شود.میپایایی و روایی مدل آزمون 

ی این است که مقادیر (، شرط برقراری پایای1211عقیده فورنل و لارکر )د. به شکرونباخ استفاده  آلفای
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- ، ضریب پایاییدهدنشان می 2گونه که جدول باشد. همان 2/4 کرونباخ بزرگتر از مرکب و آلفای پایایی

ر گردشگری در سطح قابل گذار دجذب سرمایهکرونباخ برای کلیه ابعاد اصلی سازنده مدل  و آلفایمرکب 

  قرار دارد. 2/4 بالاتر از قبول

 پژوهشبررسی پایایی متغیرهای  .2جدول 

 (AVE) کرونباخ آلفای مرکب پایایی متغیرها

 21/4 22/4 12/4 گردشگری جایگاه تقویت

 20/4 22/4 12/4 گردشگری محیط به مربوط عوامل

 11/4 16/4 21/4 گذاریسرمایه جذب مدیریت به مربوط عوامل

 19/4 23/4 22/4 هازیرساخت

 21/4 14/4 11/4 عوامل اجتماعی

 21/4 13/4 29/4 کنندهراهبردهای حمایت

 12/4 21/4 24/4 گذاریتمایل به سرمایه

 های پژوهش منبع: یافته                         

 

واگرا از اعتبار  و همگرا های رواییهای متفاوتی وجود دارد. اما روشسازی آزمون روایی، روشبرای پیاده

-همان مفهومی را می ها دقیقاًلفهؤهمگرا این است که آیا م منظور از رواییو کاربرد بیشتری برخوردارند. 

های واریانسهمگرا در مدل آن است که مقدار میانگین  شرط برقراری روایینظر است. سنجند که مورد

گذاری در گردشگری از حداقل  جذب سرمایهدهنده مدل برای ابعاد اصلی تشکیل( AVE)استخراج شده 

 بالاتر محاسبه شود. 24/4 مقدار

ه یک در پی ال اس، بررسی این امر بوسیل واگراست. گیری، رواییین ملاک آزمون اعتبار مدل اندازهومد

ها و عناصر ی مقادیر ضرایب همبستگی بین سازههای این ماتریس حاوپذیرد که خانهماتریس صورت می

هر سازه است. مدل در صورتی شده مربوط به  استخراج هایواریانس قطر آن، جذر مقادیر میانگینروی 

 دارد که اعداد مندرج در قطر اصلی از مقادیر زیرین خود بیشتر یا مساوی باشند.  قبول واگرای قابل روایی
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 پژوهشبررسی روایی واگرای متغیرهای  .6 جدول

 7 1 5 0 1 2 3 متغیر

       11/4* گردشگری جایگاه تقویت

      16/4 46/4 گردشگری محیط به مربوط عوامل 

     24/4 11/4 14/4 گذاریسرمایه جذب مدیریت به مربوط عوامل 

    24/4 90/4 61/4 46/4 هازیرساخت 

   11/4 64/4 11/4 34/4 49/4 عوامل اجتماعی 

  10/4 69/4 26/4 90/4 62/4 12/4 کنندهراهبردهای حمایت 

 29/4 09/4 33/4 04/4 02/4 12/4 31/4 گذاریتمایل به سرمایه  

 های پژوهش منبع: یافته باشند.میانگین واریانس استخراج شده می * اعداد روی قطر ماتریس، جذر                       

 

های استخراج شده مربوط به هر متغیر، نسبت جذر میانگین واریانسدهد، نشان می 6که جدول طورهمان

نیز  پژوهشتغیرهای اصلی واگرای م بوده و به این ترتیب، روایی بیشتربه سایر مقادیر موجود در زیر آن 

 . شد تأیید

 ساختاریمدل آزمون

های فرضیهبه آزمون ، نوبت گیری اندازههای مدلروایی و پایایی از حصول اطمینان از مناسب بودن  بعد

مسیر گیری شش فرضیه شد. موجود میان متغیرها منجر به شکل ، روابطبر مبنای مدل. رسدمی پژوهش

کند. در این آشکار می گذاریسرمایه به تمایل بر راگردشگری  محیط به مربوط عواملتأثیر  نخست،

. شد تأییدپژوهش ( محاسبه شد. بنابراین فرضیه اول 04/14و معنادار ) 01/4 تحلیل، مقدار ضریب مسیر

کند. آشکار می گذاریسرمایه به تمایل بر راگذاری سرمایه جذب مدیریت به مربوط عواملتأثیر  مسیر دوم،

 تأییدپژوهش محاسبه شد. بنابراین فرضیه دوم  (63/12و معنادار ) 66/4در این تحلیل، مقدار ضریب مسیر 

 این است. در کنندهحمایت راهبرد و گذاریسرمایه به تمایلبین کننده رابطه منعکسیه سوم، شد. فرض

 .شد تأییدپژوهش  سوم فرضیه بنابراین. شد محاسبه (26/9)معنادار  و 13/4 مسیر ضریب مقدار تحلیل،

 مقدار تحلیل، این است. در کنندهحمایت راهبرد اجتماعی و عواملبین کننده رابطه فرضیه چهارم، منعکس

فرضیه پنجم،  .شد تأییدپژوهش  چهارم فرضیه بنابراین. شد محاسبه (94/9)معنادار  و 02/4 مسیر ضریب

 ضریب مقدار تحلیل، این است. در کننده حمایت راهبرد ها وزیرساخت کیفیتبین کننده رابطه منعکس
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-نشانشد. فرضیه ششم،  تأییدپژوهش  پنجم فرضیه بنابراین. شد محاسبه (66/6)معنادار  و 32/4 مسیر

 ضریب مقدار تحلیل، این است. در گردشگری جایگاه تقویت کننده وحمایت راهبردبین رابطه  دهنده

 .گردید تأییدپژوهش  ششم فرضیه بنابراین. شد محاسبه( 31/0)معنادار  و 31/4 مسیر

 هانتایج آزمون فرضیه .2 جدول

 نتیجه معناداری مسیر ضریب فرضیه شماره

 تأیید 04/14 01/4 گذاریسرمایه به تمایل ـگردشگری  محیط عوامل 1

 تأیید 63/12 66/4 گذاریسرمایه به تمایل ـ سرمایه جذب مدیریت عوامل 9

 تأیید 26/9 13/4 کنندهحمایت راهبرد ـگذاری سرمایه به تمایل 3

 تأیید 94/9 02/4 کنندهحمایت راهبرد ـاجتماعی  عوامل 0

 تأیید 66/6 32/4 کنندهحمایت راهبردـ ها زیرساخت کیفیت 2

 تأیید 31/0 31/4 گردشگری جایگاه تقویت ـکننده حمایت راهبرد 6

 های پژوهش منبع: یافته                

 

 مدل یبرازش کل

های متعدد برای برازش مدل است. های مبتنی بر کوواریانس فاقد شاخصخلاف مدلمدل پی ال اس، بر

1 شاخصاما 
GOF های معادلات ساختاری است، چگونگی برازش مدل کلی که مربوط به بخش کلی مدل

سازد. این شاخص بین صفر و یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفیت خوبی نمایان می هرا ب

 مناسب مدل است. 

Gof=√             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅    ̅̅̅̅  

نیز مقدار میانگین واریانس  ̅̅̅̅  نشانه میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه و  یاشتراک یرمقاددر فرمول بالا، 

را  36/4و  92/4، 41/4 سه مقدارپی ال اس، در روش محققان زای مدل است. های درونتبیین شده سازه

 برای برازش مدل کلی GOFمعیار  .اندمعرفی نموده GOFعنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای به

 برازش قوی است. یانگرمحاسبه شده که نما 32/4

  

                                                      
1. Goodness of Fit 
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 ساختاریزمون کلی مدلآ . 1جدول 

 GOF یاشتراک یرمقاد واریانس تبیین شده هامتغیر
 21/4 14/4 گردشگری جایگاه تقویت

32/4 

 20/4 - گردشگری محیط عوامل

 11/4 - گذاریسرمایه جذب مدیریت عوامل

 19/4 - هازیرساخت

 21/4 - عوامل اجتماعی

 21/4 39/4 کنندهراهبردهای حمایت

 12/4 16/4 گذاریتمایل به سرمایه

 های پژوهش منبع: یافته                              

 

 گیری نتیجه

به بخش  جذب سرمایه ، اهمیتاگرچه است. جذب سرمایه صنعت گردشگری،مسائل  ینتریچیدهاز پ یکی

گذار سرمایه جذب در چشمگیری موفقیت امامسجل شده  گذارانسیاست و مسئولان ایبر گردشگری

 ییکشورها یگذاریاستتواند در سیگذار م یهبر جذب سرمامؤثر  شناخت عوامل. است حاصل نگردیده

حاضر تمرکز  پژوهشهمین سبب، به واقع گردد. یداستفاده کنند مف یخوبعامل به یناند از اکه نتوانسته

دهنده های تشکیلاز میان مولفه لب یک الگو قرار داد.ها در قااین عوامل و ارائه آنخود را بر شناسایی 

در  گردشگری صنعت رشد، 1(9416وو و همکاران )ی در تحقیق گردشگر یهاجاذبهمنابع و  مدل تنها

هرنگ و ، 3(9412لیو و همکاران )در تحقیقات  هازیرساخت کیفیت، 9(9412آصف و همکاران )پژوهش 

 جنبهتکرار شدند که  (9412لیو و همکاران )پژوهش در  امنیت اجتماعیو در نهایت  0(9419همکاران )

-سرمایه قبول قابل مدل یک نبود خصوص در موجود هایخلأ پرکردن در را آن رسالت وپژوهش  نوآوری

 .سازدمی نمایان گردشگری گذاری در

 ،پژوهشمحوری عنوان پدیدهبه یدر گردشگر یگذاریهسرماآشکار ساخت که تمایل به پژوهش های یافته

ی مربوط هستند. بدون تردید گردشگر یطبه محاز این عوامل  گروه نخست. استی تابع عوامل مختلف

                                                      
1. Wu 

2. Assaf 

3. Liu 

4. Horng 
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ثیر قرار أت گذاران را تحتهای سرمایهانگیزهتواند  در یک منطقه می یگردشگر یهامنابع و جاذبهوجود 

پتانسیل یک  و تعدد مناطق نمونه گردشگری یحیتفر ،یخیتارـ  یفرهنگیعی، طب یهاتنوع جاذبهدهد. 

و یا فعالیت مضاعف ورود گردشگر  یشافزاکه، ضمن این سازد.گذاری برجسته میمقصد را برای سرمایه

در آن  یرشد صنعت گردشگرگر به یک منطقه خاص، نمایان جذب گردشگر یبرا یگردشگر یهاآژانس

به چگونگی ی در بخش گردشگر یگذاریهبه سرما یلتماگروه دوم از عوامل اثرگذار بر منطقه است. 

کلان  یهایهسرما یازمندن یدر حوزه گردشگر یگذاریهسرماگذاری وابسته است. مدیریت جذب سرمایه

 یامسأله یه،سرما یتفقدان امن همراه دارد.به یزرا ن ییبالا یسکر ییهایگذاریهسرما ینرو، چنیناست. از ا

گذاران یهنزد سرما یوجود اعتماد کاف دارد. یدیکل ینقش یاست که در توسعه گردشگر یو اقتصاد یاسیس

در  یگذاریهسرما یهااز طرح یتصلاح در مورد حمایذ یها و اقدامات وعده داده شده نهادهایاستبه س

 طور معرفیو همین یبا هدف اعتمادساز یگذاریهسرما یهامناسب طرح یایمهپوشش بی؛ گردشگر

-یاستسدیگر، از سویاثربخش باشد. گذاری  تواند در ایجاد امنیت سرمایهمی یموفق گردشگر یهاطرح

 یو همکار یهماهنگ ی است.گذارسرمایهجذب  یریتمدمبنای یه، در جذب سرماصحیح  یگذار

ی؛ در گردشگر یبخش خصوص یگذاریهاز سرما یتدر جهت حما یو شهر یاستان یرانمسئولان و مد

 یهایاستنواقص و س ییاستان با هدف شناسا یدر بخش گردشگر یگذاریهسرما یهاطرح یشپا

های بانکی با نرخ بهره  وام یاعطای و کاربر ییرگذاران از عوارض تغیهسرما یتمعاف؛ مناسب یاصلاح

-استان به یگردشگر یهایتها و ظرفجاذبه یبندیتو اولو ییشناسا طورو همینگذاران یهپایین به سرما

جهت مدیریت کاراتر پیشنهادی های بخشی از سیاست ،داریتمز یهاها به بخشیهمنظور جذب سرما

گذار در یهجذب سرما یکی دیگر از عناصر سازنده مدل که بدون وجود آناست.  گذاریجذب سرمایه

ـ  یها در بخش حمل و نقل، اقامتیرساختز ینا است. هایرساختز یفیتکشود، محقق نمیگردشگری 

بنابراین، گذار فراهم سازند. بستر مناسب را برای ترغیب سرمایهتوانند می یو بهداشت یارتباط یرایی،پذ

در کنار گذاری است.  ای برای ارتقای شرایط سرمایهجمله اقدامات پایهها، از توجه به بهبود زیرساخت

گذار  د دارند که در فرآیند جذب سرمایهنیز وجو یتحت عنوان عوامل اجتماع دیگری ها، عواملزیرساخت

 یرشکار حاضر در مقصد و پذ یروین یفیت، کیدر مقصد گردشگر یتامن وجوداز گرچه کنند. مداخله می
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این  شود امایاد می ترعام یطشرا عنوان، بهدر منطقه یساکنان و استقبال آنان از توسعه گردشگر یعموم

ایجاد امنیت سازند. گذار را با چالش مواجه میمستقیم، راهبردهای جذب سرمایهتأثیرگذاری  عوامل نیز با

؛ انتظامی ـاقدامات مقتضی از سوی نهادهای امنیتی در یک مقصد گردشگری، منوط به اجتماعی و روانی 

هدفمند و کاربردی از سوی های آموزشی ار منوط به طراحی و اجرای برنامهبهبود کیفیت نیروی ک

افزایش پذیرش گردشگران و توسعه گردشگری از طرف سسات آموزشی؛ و سرانجام ؤها و مدانشگاه

های فرهنگی و تشریح نقش اقتصادی/ اجتماعی در زندگی شان، وابسته به فعالیتمحل زندگی ساکنان در

-پدیده گری و صدا و سیماست.فرهنگی و گردش اری نهادهایی همچون سازمان میراثساکنان با همک

هدف از  شوند.گذار منتهی می، به طراحی راهبردهای جذب سرمایهگرای و مداخلهمحوری، عوامل زمینه

 یعو تسر یلتسه حاکم است. ینهدر بستر و زمگذاری تمایل به سرمایهبهتر کردن ، ادارهراهبردها یاجرا

و  ینرفع ابهام در قوانیاتی و مال یهایتگرفتن معافدر نظر، ، دریافت وامصدور مجوزها یروند ادار

در مناطق نمونه  یگذاریهسرما یبرا یرسانو اطلاع یغاتتبلسو و  ی از یکگذارسرمایهمقررات مرتبط با 

ی و سرانجام مناطق بدون استفاده گردشگر یرو یگذاریهسرما یگذاران برا یهسرما یبترغی، گردشکر

منظور شناخت  مختلف به یها و نهادهاارگان یبا همکار یگذار یهسرما یهاو نشست ینارهاسم یبرگزار

برای کننده و ترغیب یلتسه ی، بخشی از راهبردهایدر مناطق گردشگر یگذاریهسرما یطها و شرایتظرف

 یتبهبود وضع واسطهدر مقصد به یگردشگر یگاهجا یتتقوگذار است که به حمایت از جذب سرمایه

  انجامد. و گردشگران می یمردم محل یشتمع
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 پیوست

 چارچوب کدبندی مفاهیم مدل جذب سرمایه گذار در گردشگری .1جدول 

 مفاهیم مرتبط مقولات فرعی مقوله اصلی ای خوشه مقوله

 شرایط علیّ

عوامل مربوط 

به محیط 

 گردشگری

 منابع و 

 های گردشگری جاذبه

 های طبیعی تنوع جاذبه

 تاریخی ـ های فرهنگی تنوع جاذبه

 های تفریحی تنوع جاذبه

 ها )مناطق نمونه گردشگری( تنوع سایر جاذبه

 وجود سطوح قابل توسعه

رشد صنعت 

 گردشگری

 افزایش ورود گردشگر در چند سال گذشته

 تبدیل شدن استان به کانون )قطب( گردشگری کشور

 های گردشگری برای جذب گردشگر افزایش فعالیت آژانس

وامل مربوط ع

به مدیریت 

جذب 

 گذاری سرمایه

گذاری در  سیاست

 جذب سرمایه

ت هماهنگی و همکاری مسئولان و مدیران استانی و شهری در جهت حمای

 گذاری بخش خصوصی در گردشگری از سرمایه

ان با هدف شناسایی گذاری در بخش گردشگری است های سرمایه پایش طرح

 های اصلاحی مناسب نواقص و سیاست

 14ساله با پرداخت  2در خارج از شهرها در اقساط  واگذاری اراضی واقع

 گذاران صد قیمت کل در سال اول به سرمایهدر

گذار به سایر  سازی توسط سرمایه راضی برای اجرای طرح پس از آمادهامکان واگذاری ا

 اشخاص

 های ذیربط های لازم برای صدور پروانه ساختمان توسط ارگان اعطای تخفیف

 گذاران از عوارض تغییر کاربری سرمایه معافیت

ها )آب، برق، راه، تلفن، گاز( تا محل اجرای  تأمین اعتبار موردنیاز زیرساخت

 طرح )ورودی منطقه نمونه گردشگری(

 گذاران بخش گردشگری های بانکی با نرخ بهره پایین به سرمایه  اعطای وام

توسط خود سازمان میراث درصد یارانه تسهیلات بانکی  6اختصاص 

ها جهت اخذ تسهیلات  هایی که توسط سازمان به بانک فرهنگی به طرح

 .اند معرفی شده

  

مدیریت جذب 

 سرمایه

منظور  های گردشگری استان به ها و ظرفیت بندی جاذبه شناسایی و اولویت

 دار های مزیت ها به بخش جذب سرمایه

استان اردبیل، با هدف تأمین نیازهای اطلاعاتی گذاری  شکیل مرکز خدمات سرمایه

 گذاران سرمایه

گذاری  های موردنظر برای سرمایه  زم از پروژه عات لا گذاری حاوی اطلا  های سرمایه  ارائه بسته

 ها، شرایط بازار و ارزیابی اقتصادی  شامل مشخصات جغرافیایی، وضعیت زیرساخت

 

های مختلف مرتبط با گردشگری در زمان  گذاری در بخش سرمایهقبول بازدهی قابل 

 مناسب

گذاری  عنوان نشانه وجود امنیت سرمایه های موفق گردشگری به وجود طرح

 در این بخش
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 گذار در گردشگری چارچوب کدبندی مفاهیم مدل جذب سرمایه ـ1ادامه جدول 

 مرتبطمفاهیم  مقولات فرعی مقوله اصلی ای خوشه مقوله

 شرایط علیّ

عوامل مربوط 

به مدیریت 

جذب 

 گذاری سرمایه

 امنیت 

 گذاری سرمایه

 گذاری با هدف اعتمادسازی های سرمایه ای مناسب طرح پوشش بیمه

ها و اقدامات وعده داده شده  گذاران به سیاست وجود اعتماد کافی نزد سرمایه

گذاری در بخش  سرمایههای  صلاح در مورد حمایت از طرح نهادهای ذی

 گردشگری

 شرایط 

ای )بستر( زمینه  

 کیفیت

ها ساخت زیر  

کیفیت 

های حمل  زیرساخت

 و نقل

های دسترسی به مناطق گردشگرپذیر  های ارتباطی استان و راه تقویت راه

 )زمینی و هوایی(

تقویت سیستم حمل و نقل عمومی )فرودگاه، شبکه ریلی، اتوبوس، 

 ها( تاکسی

کیفیت 

های اقامتی  زیرساخت

 ـ پذیرایی

های گردشگران  در نظر گرفتن واحدهای پذیرایی بین راهی متناسب با ظرفیت

 ورودی به شهرهای استان

 های با کیفیت و کمیت مناسب  ها و اقامتگاه وجود هتل

 ها، مسافرخانه، آپارتمان( )هتل

های  ها متناسب با ظرفیت کافهها و  ها، آشپزخانه ها، غذاخوری وجود رستوران

 گردشگری

کیفیت 

های  زیرساخت

 ارتباطی

 دهی تلفن همراه بهبود سرویس

 دسترسی و تقویت سرعت اینترنت

کیفیت 

های  زیرساخت

 بهداشتی

 وجود تأسیسات آب و فاضلاب

 های بهداشتی وجود سرویس

 

 

 

 

 

 

 


