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 چکیده

 
های اخیر تحقیقات زیادی در رابطه با گردشگری مذهبی و گردشگری با رویکرد معنوی انجام شده است. در این  راسنتا    در سال

انند.   توسعه یافتههای کارآفرینانه فرهنگی و معنوی زیادی برای ارائه محصولات و خدمات فرهنگی  کارها و ایده و کسبها،  پروژه

کارهنایی، تنامی  منالی منوسر اسنت. بنا تومنه بنه ماهینت خنا             و و کسنب  هنا  ننی  پنروژه  یکی از الزامات اساسی موفقیت چ

هننا و  کارهننای حننوزه گردشننگری معنننوی، روم تننامی  مننالی ماعننی ابننزار مناسننبی بننرای تننامی  مننالی اینن  پننروژه  و کسننب

گنذاران   تااد سنرمایه بندی عوامل موسر روی ملب اع به های  خاطر هدف پژوهش حاضر، شناسایی و اولویت کارهاست. و کسب

و  اسنت گیری، پژوهشی کاربردی  تحقیق حاضر از نظر مهت باشد. های تامی  مالی ماعی حوزه گردشگری معنوی می در پروژه

اسنتفاده شند. در گنام     کندا  دیاتنل و  ها از سه روم دلفی فازی،  شناسی، رویکردی کای دارد. برای تحلیل داده از منظر روم

های تامی  مالی ماعی در گردشگری معنوی از طریق مرور سیستااتیک  گذاران پروژه عامل موسر بر ملب اعتااد سرمایه 15اول، 

سنس  بنا   عامل کنار گذاشته شند.   ششپیشینه احصا شد. در گام دوم ای  عوامل با بکارگیری تکنیک دلفی فازی غربال شدند و 

عامل دارای خالص اسر  پنجعامل باقیاانده از منظر اسرگذاری مورد بررسی قرار گرفتند. در ای  مرحله،  9اتل، کاربست تکنیک دی

 کندا  ای  عامنل بنا تکنینک فاصنله     پننج در نهاینت این     ها نسبت به سایر عوامل بود. مثبت بودند که معنای اسرگذاری بیشتر آن

مامعنه و   روی پنروژه  معننوی  و فرهنگنی  مثبنت  کنلان، اسنرات   سطح در فرهنگی گذاری بندی شدند که عوامل  سیاست اولویت

 معنوی به ترتیب بیشتری  اولویت را داشتند. و فرهنگی های پروژه در کارآفری  تخصص و تجربیات
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 مقدمه 

در مهان  درآمد خلقو  ییزااشتغالبرند که منبع بزرگ  ینام م یچتر صنعتعنوان به یصنعت گردشگر از

گردشگر  ونیلیم 251به  کیبا سبت نزد 2122پنج ماه اول سال  سطح مهان در  در یگردشگر است.

 77سال گذشته  در یزمان بازه  یها در که است یطیشرا در رشد  یا داشته است. یادیز رشد ،یالالل  یب

آمار مناطق  یبررس(. 2122گزارم سازمان مهانی گردشگری، ) دیرس سبت به یالالل  ین گردشگر بویلیم

 رشد ،کرونا یدرصد نسبت به قبل از پاندم 01تا  71  یب هابخش  یااز  یبعضدهد که ینشان م مختلف

  یا در یشاال و یغرب یاروپا اروپا، منوب یکشورها  ،یلات یکایآمر مناطق. اندداشته گردشگر مذب

  ،یب  یا در(. 2122گزارم سازمان مهانی گردشگری، ) اندبوده شتازیپ گردشگر مذب در یزمان بازه

 یادیخود، گردشگران ز یمعنو یهاتیظرف و هاتیمذاب از استفاده با تا اندکرده تلام کشورها از یبرخ

، 2122سال  درگردشگر  ونیلیم 10که عربستان با مذب  دهد ینشان م یمهان یآمارهارا مذب کنند. 

 در یسعود عربستان به شده وارد گردشگران تعدادداشته است.  یعرب یکشورها  یرا در ب تیوضع  یبهتر

 در نفر، ونیلیم 11 و نفر ونیلیم 15 با مراکش و امارات یکشورها. است بوده نفر ونیلیم 10، 2122 سال

 درصد 121 حدود ،یسعود عربستان به گردشگران ورود انهیسال رشد زانیم. دارند قرار یبعد یهارتبه

 یهاتیمذاب به ژهیو تومه گردشگر، مذب در مراکش و عربستان یعرب کشور دو اشتراک ومه. است بوده

 استفاده خا  و زیمتاا یژگیو کی عنوان به تیقابل  یا از اندکرده تلام کشور دو  یا. است بوده یمعنو

  .2122گزارم سازمان مهانی گردشگری،  کنند

چرا  است، شده گرفته نظر در سفر علل و هاپیشران تری اصلی از یکی عنوان به معنویت مدید، قرن در 

 هستند خویش ذهنیت بازیابی و معنوی رضایت خودشناسی، درصدد امروزی مطلعدانا و  گردشگران که

خود  یمعنو یازهایتا ن است آدمیان یبرا مناسبیفرصت  یمعنو یگردشگر(. 2111 ،1و اوسنیک آمبروز)

بر  یمعنو یگردشگر ،یاقتصاد های مطلوبیت بر افزون .ناایند تأمی و  کشف یمعنو مسافرت کیرا در 

تعالی و  یبرا یفرصت ی. گردشگردارد برکات فراوانی زین یگردشگر ینواح یامتااع زمینهفرهنگ و 

  .کند رشد می یامتااع های دسته و ها ملل و تادن  یب ارتباطات به وسیله فرهنگاست.  یهنگفر پیشرفت

                                                           
1. Ambroz & Ovsenik 
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به غلط یکسان و معادل برداشت  یمعنو یگردشگر با یمذهب یگردشگراصطلاح  ،اغلب موارد در

یک دسته یا بخش  یمعنو یگردشگر ومود وموه اشتراک، افتراقاتی هم دارند. با مفهوم دو  یا. شوند می

دارد.  دیافراد تأکبخش  و تعالی یروحان ،یعرفان ،یمعنو یازهاین بر که است یگردشگر از فرعی

 یمعنو یازهاین از یعیوس دامنه بلکه کند،ینا تارکز ارتیز و یمذهب های منبه برصرفاً  یمعنو یگردشگر

 هادلی رامون،یپ طیمح و واناتیح به تومه ست،یز طیمح احترام و پشتیبانی از مثل و سکولار یمذهب ریغ

 تم (.2117، 1)چیر، بلهاس  و کوماوا دارد دیتأک طیمح با یگانگی و درون آرامش ح  جادیا ها، انسان با

 از ای دامنه گسترده ،یمعنو یگردشگر و دینیو  یمذهب مراکز از ارتیز ،یمذهب یگردشگر احوریکانون

  (.2121، 2)کیم، کیم و کینگ گیرد در بر می را یمذهب یباورها از فراتر یمعنو های دیدگاه و افکار

 ی توسعه یها رساختیز ،یدر گردشگر یگذار هیاست. سرما هیسرما ازمندین گیریاوج یبرا یهر صنعت 

 بسیاری های یها، نوآور آن تیفعال های طمحی و وکارها به تنوع کسب نظر .ساخت خواهد مهیارا  حوزه  یا

منابع  به وسیله غالباًکه  صورت گرفته هاه کشورهادر  های خدماتی و بخش صنایع یمال  یدر تأم

در  هیسرما یبه حجم بالانظر است  یهی. بدشود میبرآورده ی مردم های مشارکت یو توان بالا یردولتیغ

 لازم هیسرما  یقادر به تأمدیگر  ها بانک و با تومه به کسری بودمه، ،کارآفرینان ازین گردم مورد

مشارکت در  صورتبه  یمال  یتأم های نوی  رومضرورت که  در چنی  فضایی است. دنباش ینا

 . یابد می تیاها گذاری هیسرما

-مذب سرمایه از افراد دیگر برای تحقق پروژه تأمی  مالی ماعی یک پارادایم نوظهور است که افراد برای

تأمی  مالی ماعی عال درخواست از مردم از طریق  (. 2112، 3)گربر، هوئی و کو کنندها استفاده می

ورگارا و ) ازای پادام است گذاری دریا سرمایه پروژه خا ، دلیل یک بهاینترنت، برای تأمی  بودمه 

ماعی فرآیندی است که در آن افراد در یک شبکه، منابع مالی خود را با  تأمی  مالی (.2120، 0ورگارا

گذارند، ای که توسط فرد یا شرکت پیشنهاد شده است، به اشتراک میهدف تأمی  مالی ماعی پروژه

 توسط آغازگر شده ارائه و پادام گذاریسرمایه میزان حداقلتصور باشند،  توانند هر چیز قابلها میپروژه

                                                           
1.  Cheer, Belhassen & Kujawa 
2. Kim, Kim, & King 
3. Gerber, Hui and Kuo 

4. Vergara & Vergara 
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 صاحبان بی  واسطه عنوانبه که است سایت وب اساساً یک تأمی  مالی ماعی پلتفرم .شودمی تعیی  پروژه

 صنعت، 2115 سال در 2ماسولوش  گزارم بر مبنای(. 2113، 1)مالون  کندعال می گذارانو سرمایه پروژه

 سال در دلار اردیلیم  6.1 حجم از درصد 167 رشد با و داشته است چشاگیری رشد یماع یمال  یتأم

از دو برابر  شتریب حوزه  یا 2115است. در سال  دهیرس 2110 سال در دلار اردیلیم 16.2 حجم به ،2113

 در یماع یمال  یتأم صنعت که است  یا مالب است. نکته دهیدلار رس اردیلیم 30.0اندازه  رشد کرده و به

 دنیرس .است بوده دارا را دلار ونیلیم  001 حدود در و مالی  یتأم بازار از کوچکی بخش تنها 2111  سال

 پرشتابرشد  نشانگر 2115در سال  دلار اردیلیم  30  باًیتقر و  2110 سال در دلار اردیلیم 16 بازار اندازه به

  (. 2117، 3)بی، لیو و عثاان  آن است

 ،گردشگری و معنویت مورد در و  هستند مذهبی گردشگری به مربوط پیشینه در شده انجام مطالعات غالب

 مدید علت به ،معنوی گردشگری زمینه در شده انجام مطالعات. است گرفته صورت کاتری هایپژوهش

 مفهومی مدل توسعه و پردازیمفهوم به مطالعات غالب معنوی، گردشگری حوزه در .است ناچیز بودن

. است شده انجام زمینه ای  در کای تجربی مطالعات و (2117)چیر، بلهاس  و کوماوا،  اندپرداخته

 بهبود بر گردشگری از نوع ای  نقش به است شده انجام معنوی گردشگری زمینه در اخیراً که مطالعاتی

  (. 2121، 0)بالا، چودهاریو رانجان اندپرداخته کرونا پاندمی دوره در روانی مشکلات

 ای . دهدمی نشان را مالی تأمی  بخش در پژوهش ضعف معنوی، گردشگری مطالعات پیشینه بررسی

 ای  بودن خرد و فرهنگی کارهای وکسب به هابانک مثل سنتی مالی نهادهای کم اقبال به تومه با مطلب

 ماعی مالی تأمی  روم. دهدمی نشان را مالی تأمی  مدید هایروم از استفاده اهایت کارها، وکسب

 .است معنوی و هنری فرهنگی، هایحوزه در مالی تأمی  برای مناسبی بستر

های دیگر اقتصادی  فرهنگی و مولفه ا تومه به نقش گردشگری معنوی در توسعه فرهنگ و ارتباطات میانب

کارهای کوچکی هستند(، تحقیق حاضر  و کارهای ای  حوزه به تامی  مالی )که عادتا کسب و و نیاز کسب

های تامی  مالی ماعی در  گذاران به پروژه عوامل موسر روی اعتااد سرمایهبندی  دنبال شناسایی و اولویت به

                                                           
1. Jalonen 

2. Massolution 

3. Bi, Liu and Usman 

4. Bhalla, Chowdhary & Ranjan 
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باشد. رویکرد تامی  مالی ماعی روشی مناسب برای تامی  مالی  می رانیادر  حوزه گردشگری معنوی

 باشند. کارهای کوچکی می و کارهای حوزه گردشگری معنوی است که نوپا بوده و عادتا کسب و کسب

 یمعنو یگردشگر

قرار گرفته،  اندیشاندانکه اخیرا مورد تومه  هایی زمینهدارد که یکی از  های متنوعی گونهگردشگری 

مطائنا رسد اما  به نظر می مبحثی نوی با رویکرد معنویت، گرچه گردشگر گردشگری معنوی است. مبحث

مکتوب و شفاهی،  شکلبه شناسی  باستان اسناد تاریخی و های وم به ومهی که کاای نوظهور نیست.  پدیده

؛ شارپلی 2119، 1)بلامفیلد دهد نشان میهای معنوی را  در برنامه شرکتمعنوی مردم و تجارب از  مدارکی

 (.2115، 2و ساندارام

در اند.  دانستهمعنویت و گردشگری را هوم معنوی انسان  اتصالنقطه  (2121) 3، تان و رامبولدگاردنر 

 سوالاتو طبیعت است تا پاسخ سایری  با رابطه  ایجادبرای آدمی  مشوق پیوستههوم معنوی  حقیقت

 .شود ارزیابیدر ای  راستا  رسان کاکابزاری  منزلهتواند به  و گردشگری می کشف کندخود را 

مثل  قابل لا محصولات و خدمات گردشگری بردارنده  درکه است  ای گستردهگردشگری معنوی مفهوم 

 مثل ،او ها و یا به شکل نامل بر معنویت آن تارکزاماک  مذهبی با  دیگرو  معابد، ها حرم، مسامد

گردشگردان . باشد می معنوی نیاتها با  گردهااییها و  نشستها،  ، مشنوارهمند سازمانمعنوی  رخدادهای

معنوی و با میل  تعالی نیتبا  ،زندگی خود معاول محل از ریغکه از مکانی هستند اشخاصی معنوی 

  (.2119، 0)حق، مکسون و اج هستندو  متعالی  کنند و در مستجوی مفهومی والا می دیدنشخصی 

 معنوی برکات کشفداند که در راستای  از گردشگری میای  گونهرا  معنوی گردشگری (2111) 5نورم 

 کشف هویتاز زیارت، تلفیقی و  دارد هاخوانی و هاسازی مذهبی رویکردهایو با  شود انجام می معی 

 مویی و دی  است. گذار معنوی، پناه و معنا، گشتکاوم و 

مفاهیم گردشگری  تاایزومود دارد،  تحقیق پیشینهکه در تعریف گردشگری معنوی در چالشی حال  با ای  

با مقاصد سار تاریخی و گردشگری مذهبی بر بازدید از اماک  مذهبی، آ. استمعنوی و گردشگری مذهبی 

                                                           
1. Blomfield 

2. Sharpley and Sundaram 

3. Gardner, Tan & Rumbold 

4. Haq, Jackson & Edge 

5. Norman 
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درک  در پی معنوی گردشگر ارد، اماد تأکیدها و مقدسات دی  خا   تجدید میثاق با ارزم هدف اولیه

 است ماک  ، حتیشود به تعادل مسم، روح و ذه  میکه منجر  هستند خودشان از فراتر زندگی مفاهیم

 (. 2117، 1)نورم  و پاکورنی باشند نداشته یمذهب وابستگی گردشگران

 یجمع یمال نیتأم

طور خودموم با  وکارهای کارآفرینانه که به کسب سرمایه  یتأم حوزهدر  ملاحظهاز ابتکارات قابل  یکی

  تامی است، مطلوبایی بسیار پبرای مراحل نو الخصو  علیو  شکل گرفتههای امتااعی  برنامه کاربست

 ای تیکسب مالک ،وکار کسب شروعمشارکت در ، ها شرکت یوام برا شامل تواند یمکه  ،است مالی ماعی

علاوه بر  که تامی  مالی استنوی   رویکردمالی ماعی یک   تامی  .دباش یامتااع یها پروژه یمال  یمأت

از سهام  بخش ناچیزی تا سازد یرا قادر م خردو صاحبان مشاغل  نانیکارآفر های بزرگ، ها و پروژهشرکت

مختلف  یهاعاملستمیو س یامتااع یها شبکه وسیلهبه  ان زیادیگذارهیبه سرما خود را  یهاشرکت

سخت  تشریفاتمورد نیاز خود را بدون شکل منابع مالی و بدی   ،(2113، 2)استالر بفروشند ینترنتیا

مرورگر و خط  کیبا استفاده از  صرفاًو  برخط که به صورت ییاز نرم افزارها یا مجاوعهکنند. تأمی  

 یمال  یتام .ندیگو یم ینترنتیا یها عامل  ستمیدارند را س بکارگیری تیقابل یکاربر رابط تک شکلبه  نترنتیا

اعلان  نترنتیا اغلب به وسیلهکه  است گذاران هیاز سرما یدعوت ماعگاهی شامل فراخوان  یماع

 او ی مشارکت و فروم سهام ،هیهد ایکاک بلاعوض  از اشکال مختلفی مثل یمال  یتام یبرا و شود می

مالی ماعی  تامی   (.2110، 3)بلفلیم، لابرت و شواینباخر دشو استفاده می ندهیآ یا خدمتی در محصول تبادل

، نوآوری باز و 2اینترنت، وب ظهور از بعد که  ستها استارتاپتامی  مالی در  تکایلی آخری  حلقه 

ک رویکرد تامی  مالی ماعی از یباشد.  گذاری خرد می از سرمایه برگرفتهاست و  توسعه یافتهسساری  ماع

 منابع مالیمتقاضیان  ساتواسطه به  بیمراتبی مسطح برخوردار است که در آن سرمایه،  نظام سلسله

مالی  تامی  یها  یکاس شود. نیز شناخته می 0«بانکداری امتااعی» به های  خاطر با عنوان ،دشو هدایت می

ها نشان  پژوهش(. 2117، 5)کارتاو شوند یم یطراح راهبردشهود و نه  مبنایبر  وسیعیطور  هبماعی 

                                                           
1. Norman and Pokorny 
2. Stemler 

3. Belleflamme, Lambert and Schwienbacher 

4. Social Banking 

5. Kaartemo 
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به  هیمذب سرما از ترگسترده اریو بس زیمتااهنای تثبینت شنده بنا اهدافی  دهند کنه بنگناه منی

 نلیدلانوآوری، بنه جیترو یراستاها در بنگاه  یا. ورزند یم مبادرت یماع یمال  یاز تأم یبردار بهره

محصول و  ی هیاول ی ناونه فروم ،ینابیندهیا ای نواز محصولات  انیادراک مشتر شیافنزا مثل یمتعدد

برای  ینیآفر های بنگاه و ارزمنهیهز لیتقل، ندهیآهای ومنود تقاضنا برای محصولات علامت افتیدر

)سایاونز،   کننندیخنود اقندام من هنایدرون سنازمان یماعن یمنال  یبنرداری از تنأمسازمان، به بهنره

  (.2119، 1کایزر و بروک

 پژوهش نهیشیپ

دانش کای در  خود به ای  نتیجه رسیدند که کارفرینان موان پژوهش( در 2121) 2برناردینو و سانتو 

 خاصهکار مومود  و های کسب قادر به کشف تاامی مدل دلیلبا تأمی  مالی ماعی دارند، به های   ارتباط

 گذاری نیستند.  های سرمایه مدل

با  ارتباطهای دیگری مثل  مالی، مزیت مزایایکشاورزی علاوه بر  حوزههاچنی  تأمی  مالی ماعی در 

 نیز دارد.  را ها مخاطبان و دریافت بازخورد از آن

هدف شناخت موضوعاتی  با مذهبی سازی گردشگری تجاری توضیحدنبال  ( در پژوهشی به2121) 3آلدیان

 کالای تأسیر( 3) و سازی تجاری فرآیند در داران سهام نقش( 2) ها آرامگاه سازی تجاری دلایل (1)چون: 

 ظرفیت در تغییر سازی: تجاری علل( 1: )عبارت بود از پژوهش نتایجبودند.  پیرامونی محیط بر مقبره

 نقش( 2) زائران، به خدمات ارائه و زائران زیاد تعداد تجاری، راهبردی های مکان فعال، کار زمان ای، منطقه

 مهم ومود نفع ذی پنج بی ،ای   در :آرامگاه مورد نظر مذهبی گردشگری سازی تجاری روند در داران سهام

 ومود( 3. )کارآفرینان و مامعه ماعی، های رسانه ،آرامگاه مورد نظر و منارا مسجد بنیاد دولت،: دارد

 .دارد اسرات مطلوبی امتااعی - اقتصادی حوزه در الخصو  علی مقبره،

 توسعه در یماع یمال  یمأت ینقش بسترها ییشناسا با هدف ای مطالعه( 2119) 0گالو و وفتالک

و  یمحل یها دولت که یعوامل از یکیپژوهش نشان داد  یهاافتهی. دادند انجام ییروستا یگردشگر

                                                           
1. Simons, Kaiser and vom Brocke 
2. Bernardino & Santos 
3 Aldyan 

4. Temelkov & Gulev 
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 مختلف یها تیفعال یمال تأمی  یبرا یبا آن موامه هستند، کابود بودمه کاف ییروستا نانیکارآفر

منابع سنتی محدود هستند و تنوع لازم را ندارند. است.  ییروستا یمرتبط با توسعه گردشگر یگذار هیسرما

 یها استفاده از پلتفرم بنابرای  دارند، ییروستا یگرتوسعه گردش یرا برا زیادی یایمزا دیمد یمال منابع

 .شود لیتبد یتوسعه گردشگر راهبردهر  لاینفک بخشبه  دیبا یماع یمال  یتام

 متعنالی  آدمینان،  تبیی  مفاهیم غالباً تحقیقات و تشریح و اهایت کوشش مطالعات قلارو مطالعات نخستی 

 در یمعننو  یگردشنگر  یراهبردهنا  یبندتیاولو و ییشناسا( به 2119) و هاکاران یفتح محقق گونهسفر

هنا و   باننک  ،یسنتاد اسنتان   یبانیپشنت : از بنود  عبنارت  پنژوهش  یراهبردهنا  تین اولواستان قنم پرداختنند.   

 فین تعر ،یامتاناع  یهنا  بنر وب و شنبکه   یمبتنن  یگردشنگر  یکارهنا  و از کسنب  ینیکنارآفر  یها صندوق

 یها برنامه تیتقو ،یاز مامعه مدن تیحاا اسا بر  یمرتبط با گردشگر یها سازمان یپژوهش یها تیاولو

 ،یاسیو س یامتااع ،یاقتصاد یها آن از منبه یهاتیمزتنوع و کثرت در مامعه و  هیدر باب توم یآموزش

 یفرهنگ یها استیس شبردیپ یبرا یمذهب یها گروه  یباز کاهش امااع  یشده ناش جادیا یاستفاده از فضا

توسنعه   یاسنتان در راسنتا   یهنا  دانشنگاه  یآموزشن  یهنا  و کثنرت و اصنلاح برنامنه    قیبر تنوع سلا یمبتن

 .یو معنو یمذهب یگردشگر

دو عامل تساهل  پرداختند. یمعنو یگردشگر یها ندهیآ و هاشرانیپ ییشناسا به( 2110) هاکاران و یفتح 

 یبنرا  یینهنا  یهنا  شنران یبنه عننوان پ   یفرهنگن  یها یمش و خط ها استیو س یفرهنگ یریگدر برابر سخت

توسنعه   یینهنا  یهاشرانیپاسا   بر ویچهار سنار ،یبعد گام رد پژوهش انتخاب شدند. یوهایسنار  یتدو

 یویسننار  بنرال، یمهنان ل  یویمحدود، سننار  سمیبرالیل یویسنار :از بودند عبارت قیتحق یوهایسنار. افتی

   .اقتدارگرا تیمعنو یویتغافل و سنار

در انواع مختلف  تیمعنو زانیم یبا هدف بررس یپژوهش ،(2117) پور یخوشخو و نادعل یاانیا

به  تیدر نها محققانانواع گردشگران انجام دادند.  انیمشترک در م یمعنو تجارب یو بررس یگردشگر

 یمستجو یبرا یقیهدف عا ،یمذهب یها مکان دکنندگانیکه در اغلب زائران و بازد دندیرس جهینت  یا

و  یگردشگران تجار ها، ستیاکوتور عت،یگردشگران طب انیدر م  یومود دارد. هاچن یرشد معنو
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 یطور هدفاند برابه یکوچک بخشاند،  سفر کرده یخیو تار یفرهنگ یها که به مکان یو کسان ،یحیتفر

 . کردند یسفر م یرشد معنو

پژوهش   یانجام دادند. ا یو گردشگر تیرابطه با معنو در یپژوهش (2113) 1زهرا و نتامیمک ،لسونیو

 جینتا. داردتارکز  کنند، یمسافرت م مداوم طور بهکه  یگردشگران یفرد تجاربدر  تیبر مفهوم معنو

 توانیمآن  قیطر ازکه  باشد یمطلوبچارچوب  کی تواند یم یدارشناختیپد دگاهیکه د دادپژوهش نشان 

 یمعنا ،یزندگ در خود یمذهب اعتقادات از فارغکرد که افراد  تیریمد یومهسفر را به  یشخص یمعنا

 .ببخشند خود یزندگبه  یتر عیوس

 یوکارهنا  عوامل مؤسر بر عالکرد کسنب  یبند تیو اولو ییشناسا به( 1011) انیایرح و یملک آرا، یشجاع

پنج عامل اسرگذار شامل اعتااد و تعهند در عانل،    تی. در نهاکردند اقدام یمعنو یفعال در حوزه گردشگر

 یوکارهنا بنرا   کسنب  تین گردشنگران، قابل  یبا تواناندساز یطیمح یآگاه ،یدر صنعت گردشگر یابیبازار

 اسنا  شدند. بر  یبند تیکدا  اولو کیدولت با تکن یبرا یصنعت گردشگر تیو اولو یمذب منابع مال

را بنه خنود    تین اولو  یاز منظر خبرگنان بنالاتر   یدر صنعت گردشگر یابیبازار یاستفاده از ابزارها ج،ینتا

 یمنال   یتنأم رفتنار   تیبر موفق اسرگذارعوامل  یی( به شناسا1011) مهرنوم و یایکر ازنب،.اختصا  داد

عوامنل   ،یتن یعوامنل عبارتنند از: عوامنل ماع     ینشان داد که اسرگذارتر پژوهش یهاافتهی.پرداختند یماع

عوامل با استناد بر مصناحبه    یاز ا یدیمد میمفاه ،ییمحتوا لیبر پروژه. در تحل رگذاریعوامل تاس ،یطیمح

 ،یینکواسن  اسرگنذار  یماعن  یمنال   یتأم تیکه بر موفق شد منجر یمدل جادیبه ا تیاستخراج شد که در نها

 نوپا و یوکارهاکسب یماع یمال  یتأممدل مشارکت  ی( به بررس1011) یاانیو سل یسروستان زادهحس 

بنا   ا ین قدر  یماعن  یمنال   یتأممدل مشارکت نشان داد  هاافتهیپرداختند.  رانیخرد در اقتصاد ا یهابنگاه

از کسنب  یبانیپشنت تر است و با تومنه بنه کناربرد مهنم آن در     دهیچیپ ،یماع یمال  یتأم یهاروم گرید

شیاز پن  یامجاوعنه  دین با ،یماعن  هیسنرما  مذب یبرا مدل  یا تیاها و رشد  ینوپا و هاچن یوکارها

 یابیو کارگروه نظارت و ارز یسامانه مامع اطلاعات ،یاعتبار یبندرتبه کارگروه ماله از یساختار یازهاین

در  قین دق یاتین عال نند یفرآ یو مقررات مناسنب و طراحن    یقوان  یگردد و اقدامات لازم ازماله تدو ایمه

                                                           
1. Willson, McIntosh & Zahra 
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( بنه  1390) یبناقر  و یکنولج  سازان،تیچریدر کشور مد نظر قرار گ یمدل مشارکت ماع شبردیپ یراستا

پرداختنند.   یصنعت گردشگر در نانیتوسط کارآفر یماع یمال  یاستفاده از تام برنده شیعوامل پ ییشناسا

 هیسرما ندگانیمو دگاهیاز د یماع یمال تأمی برنده استفاده از  شی، عوامل پاستخراج شده جیبا تومه به نتا

 ه،یسنرما  نندگان یکه عبارتند از: عوامنل منرتبط بنا مو    کرد یبند توان در قالب شش محور مجزا طبقه یرا م

 منرتبط  عوامل ده،یا و پروژه با مرتبط عوامل پلتفرم، با مرتبط عوامل ه،یکنندگان سرما  یعوامل مرتبط با تام

 .  نهیو زم طیو عوامل مرتبط با مح یماع یمال  یمأت روم با

 داتیتول یماع یمال  یمأاستفاده از روم ت یسنجامکان  به( 1390محب ) یو نور ینیحس ان،یصلوات

مشابه،  یاقتصاد یهامردم با مدل ییآشنا اا،یآنت  گسترده صداوس اقدام کردند. اایصداوس سازمان یشیناا

 یمال  یمأتحقق مدل ت یموانع برا  یتربود. مهم پژوهش یهاتیظرف  یترازماله مهم ع،یوس عیشبکه توز

از  رانیتر  مد ،یسازعدم شفاف هم عبارت بود از: اایسازمان صداوس یشیناا داتیتول یبرا یماع

 استفاده یمال  یمأتواند از ت یم اایصداوس .یشیناا داتیبالا در تول یمال ازیمردم در فرهنگ و ن یاسرگذار

  .کندیم طلبسازوکارها و ساختارها را  کردها،یدر رو یراتییتغ ،یبرداربهره  یاما مقدمه ا کند،

 یمعنو یگردشگر حوزه در شده انجام یهاپژوهش اغلب که است مطلب  یا انگریب پژوهش نهیشیپ مرور

 از شتریب مراتب به یمذهب یگردشگر حوزه در قاتیتحق. اندپرداخته آن یمعرف و یسازمفهوم به

. است گرفته صورت یقاتیتحق ،یگردشگر و یماع یمال  یتأم وندیپ با رابطه در. است یمعنو یگردشگر

 حوزه ای یکل طور به یگردشگر در را یمال  یتأم از وهیش  یا نقش تا اندکرده تلام هاپژوهش  یا

 اغلب که کرد اضافه دیبا هم را مطلب  یا البته. کنند  ییتب ییروستا یگردشگر مثل یگردشگر از یخاص

 یکارها وکسب در یحیتفرو  یسرگرم ،یهنر یهاحوزه در یماع یمال  یتأم به مربوط یهاپژوهش

 یگردشگر یهاپروژه در متنوع و دیمد یمال منابع از استفاده تیاها به تومه با. است گرفته صورت خرد

نوپا بودن آن  لیبه دل یمعنو یگردشگر یهاپروژه از هابانک مثل یمال یسنت ینهادها تیحاا عدم ،یمعنو

هیسرما اعتااد شیافزا یراهکارها و عوامل ییشناسابه دنبال  حاضر قیتحق نه،یشیو شکاف مومود در پ

 .است یمعنو یگردشگر حوزه در یماع یمال  یتأم یها پروژه به گذاران
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 تحقیق شناسی روش

گیری، کاربردی است. مهت حیثهدف، اکتشافی و از  منظر، اسباتی؛ از پارادایای مهتحاضر از  پژوهش

در  است. کایشناسی آن ، تحقیقی پیاایشی است و رومهای پژوهش داده گردآوری مهتهاچنی  از 

 ها مورد استفاده قرار گرفتند. برای تحلیل داده کدا ای  پژوهش سه روم کای دلفی فازی، دیاتل و 

است.  متخصصی  حوزه گردشگری، معنویت و تامی  مالی ماعیشامل خبرگان و  وهشپژ یمامعه آمار

بوده و خبرگان تحقیق با تومه به موضوع  یصورت قضاوت به رییگروم ناونه، پژوهش تیبا تومه به ماه

 ،یمعنو یکردهایرو و تیمعنو حوزه در. اند شده گردشگری، معنویت و تامی  مالی ماعی انتخاب

 بخش در. داشتند مقاله و کتاب فیتأل سابقه حوزه  یا در و بوده کشور یهادانشگاه دیاسات از خبرگان

  یهاچن و یفرهنگ راثیم سازمان در یدولت بخش ساز میتصا رانیمد  یب از خبرگان ،یگردشگر

و  یدر حوزه گردشگر تیسال فعال 11خبرگان سابقه حداقل   یانتخاب شدند. ا یگردشگر نانیکارآفر

استارتاپ  یب از پژوهش خبرگان ،یماع یمال  یتأم کردیرو مورد دررا داشتند.  یگردشگر یپروژه ها

نفر  15پژوهش   یحجم ناونه در ا .شدند انتخاب یمال  یتأم یهااستارتاپ الخصو یعل یتک یف یها

 در مدول زیر آورده شده است.ها آن مشخصاتکه  است

 مشخصات خبرگان پژوهش . 1مدول 

 تعداد خبرگان حوزه کاری

 7 معنویت و رویکردهای معنوی

 0 گردشگری

 0 رویکرد تامی  مالی ماعی

 منبع: پژوهش نویسندگان                                           

 

 حاضر عبارتند از: مراحل تحقیق

 های تامی  مالی گذاران به پروژه برای تعیی  عوامل موسر روی اعتااد سرمایه مرور پیشینه تحقیق. 1

 ؛های گردشگری معنوی ماعی پروژه

 ؛غربال عوامل موسر با تکنیک دلفی فازی .1

 تعیی  اسرگذارتری  عوامل غربال شده با تکنیک دیاتل؛ .2
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 .کدا بندی عوامل نهایی با تکنیک  اولویت .3

 عوامل غربال یبرا 1«فازی یدلف روم» .شوندیم داده حیتوض استفاده مورد یهاروم از کی هرادامه  در

 :از است عبارت روم  یا مراحل. ردیگیم قرار استفاده مورد

استفاده  متداول یفاز یهافیتوان از ط یمنظور م  یبد. خبرگاننظرات  یساز یو فاز یآور ماع :3مرحله 

 کرد.

 شیناا (l, m, u) یمثلث یعنوان اعداد فازبه خبرهشده. اگر نظر هر  یفاز ریمقاد یفاز عیتجا :2مرحله 

 است: خبرگاننظرات  یفاز  یانگیم ۀروم محاسب  یترداده شود، ساده

      :3 رابطه
∑  

 
 
∑ 

 
 
∑ 

 
 

 یساده برا یهااز روم یکیومود دارد.  ییزدا یفاز یبرا یمختلف یها. رومریمقاد ییزدا یفاز :1مرحله 

 است: یمثلث یاعداد فاز  یانگی، مییزدا یفاز

̃      :2 رابطه   (     )         
     

 
 

حد   یمحاسبه شود. ا دیآستانه با حد کی ،ها ارزم ییزدا یاز انتخاب روم مناسب و فاز بعد :0 مرحله

 ؛ 2115تیغ و سرافرازی،  )حبیبی، مهان معاولا ً براسا  نظر پژوهشگر در مطالعات مختلف متفاوت است

 .(2120عربی، ملکی و انصاری، 

های  تکنیک دیاتل یکی از رومتکنیک دیاتل برای تعیی  اسرگذارتری  عوامل مورد استفاده قرار گرفت. 

مراتبی، روابط و  ویکردهای سنتی مانند تحلیل سلسلهساخت مدل علی از عوامل موسر است. برخلاف ر

های خالص اسر و تعامل درمه  دهد. ای  روم از طریق شاخص های متقابل را هم نشان می وابستگی

کند. هر چه عامل خالص اسر بالاتری داشته باشد، اسرگذاری  اسرگذاری و اسرپذیری عوامل را تعیی  می

عبارت است از: تشکیل ماتری  متوسط نظرات خبرگان، محاسبه ماتری  بیشتری دارد. مراحل ای  روم 

های مدل و حد آستانه برای ترسیم  تاسیرات مستقیم نرمال شده، محاسبه ماتری  روابط کل، تعیی  شاخص

 (.2121زاده و هاکاران،  ؛ حس 2117)موکار و ملکی، ناودار علی 

                                                           
1. Fuzzy Delphi method 
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  از عبارتند روم  یا مراحل. گرفت قرار استفاده مورد یینها عوامل یبندتیاولو یبرا کدا روم  تاینها

     :(2123ملکی و هاکاران، )

وزن و  :دوم مرحله .ردیگیم شکل ارهایو مع ها نهیگز یمبنا بر یریگ میتصا  یدر ابتدا ماتر :اول مرحله

 .شودیم مشخص یده وزن یهارومبا استفاده از  ارهایمع تیدرمه اها

 یخط یساز نرمال بخش،  ی. در اشودیم مربوط میتصا  یماتر یساز نرمال بهمرحله   ی: اسوم مرحله 

 نظرات ای هاشاخص وزن ضرب ازنرمال موزون   یمرحله ماتر  یدر ا :چهارم مرحله .رودیم بکار

 آل دهینقطه ا  ییمرحله مربوط به تع  یا :پنجم مرحله. دیآیم بدست نرمال  یماتر یهاداده در خبرگان

به ستون هر در مقدار حداقل منظور  یبد. باشد یم نهیمحاسبه فاصله از هر گز یبرا یملاک عنوانبه یمنف

 کب یو تاکس یدسیمرحله فاصله اقل  یدر ا :ششم مرحله .شودیم گرفتهدر نظر  یمنف آل دهینقطه ا عنوان

 :گردد یاستفاده م ریز یها منظور از فرمول  یا یبرا .دیآیم بدست یمنف آل دهیاز نقطه ا نهیهر گز

∑√    :3 رابطه (       )
 

 

   
 

∑    :0 رابطه |       |
 

   
 

 یصفر برا بیضر ،بود کاتر آستانه حد از نهیگز دو یدسیاقل فاصله تفاضل قدرمطلق اگر :هفتم مرحله

 ،بود بالاتراز حد آستانه  نهیدو گز یدسیو اگر قدر مطلق تفاضل فاصله اقل شود یم لحاظ کب یتفاضل تاکس

 در مرحله  یا به مربوط معادلات. گردد یم اعاال نهیگز ود کب یتاکس فواصلتفاضل  یبرا کی بیضر

 :کند یم یرویپ ریز معادله از و باشد یم آستانه حد به مربوط   تابع :است شده آورده ادامه

( )  :5 رابطه  {
               | |   

               | |   
 

 .ردیبگ قرار( 1.11 و 1.15) فاصله در رندهیگ میتصا نظر به بسته تواند یم   مرحله پارامتر   یا در

 نهیگز هر ازاتیامتکه با ماع  باشد یم نهیهر گز یابیارز ازیمرحله مربوط به محاسبه امت  یا :هشتم مرحله 

شده در  محاسبه ازیبا استفاده از امت نهیرتبه هر گز تاًینها :نهم مرحله .شودیم محاسبه یستون صورتبه



  30                3041 پاییز، هفتمفصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال دوازدهم، دوره دوازدهم، شماره بیست و 

 

داشته باشد در رتبه اول قرار  یقبل مرحله در را ازیامت  یبالاترکه  یا نهیو گز شودیم مشخصمرحله قبل 

 .ردیگ یم

 های پژوهش تحلیل یافته

های تامی  مالی ماعی در حوزه گردشگری  به موفقیت پروژه گذاران موسر بر اعتااد سرمایهعوامل اصلی 

 آورده شده است. رلیست ای  عوامل در مدول زیاز طریق مرور پیشینه بدست آمد. معنوی 

 لیست عوامل موسر پژوهش .2مدول 

 منبع عوامل موسر

(2117ن )1آلیسون و هاکارا کیفیت پروژه تعریف شده در حوزه گردشگری معنوی  

(2110) 2آلاروسی و الهادری مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعهاسرات   

(2117آلیسون و هاکاران ) های فرهنگی و معنوی تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه  

(2121) 3باکار آموزم کارآفری   

(2110) 4لاگازیو و کوئرسی تبلیغات در فضای مجازی  

(2117)آلیسون و هاکاران  دهی هویت ماعی شکل  

(2113(، ویلسون، مکینتام و زهرا )2117کوماوا ) سیستم ارزشی و معنوی افراد  

(2119) 5حسیه، حسیه و وو ی مومود در مامعههویتهای  بحران  

(2119حسیه، حسیه و وو ) تنوع فرهنگی مومود در مامعه  

(2121) 6کوماریاه هوم معنوی مخاطبان  

(2121) 7آلدیان در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی در مامعه کارآفرینیتوسعه   

(2119فتحی و هاکاران ) در مامعههای فرهنگی  چالش  

(2119فتحی و هاکاران ) در سطح کلانگذاری فرهنگی  سیاست  

(2113(، ویلسون، مکینتام و زهرا )2117کوماوا ) توسعه عقیده معنویت شخصی  

(2110) 8نوبلاچ به معنویت نهادهای دینینوع نگاه   

 های پژوهشمنبع: یافته               

 

 در ادامه ای  عوامل با استفاده از تکنیک دلفی فازی مورد ارزیابی قرار گرفتند. خبرگان با استفاده از

                                                           
1. Allison  Davis  Webb & Short 

2. Alarussi & Alhaderi 

3. Bakar 

4. Lagazio & Querci   

5. Hsieh, Hsieh & Vu 

6. Qomariah 

7. Aldyan 

8. Knoblauch 
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آورده شده  3متغیرهای زبانی طبق طیف زیر درمه اهایت عوامل را مشخص کردند. نتایج در در مدول 

 .است

 . نتایج تکنیک دلفی3مدول 

 عدد دیفازی شده میانگین نظرات خبرگانعدد فازی  عوامل موثر

 0/73 ( 51/1؛  75/1؛ 925/1) کیفیت پروژه تعریف شده در حوزه گردشگری معنوی

 0/69 ( 05/1؛ 71/1؛ 925/1) اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

های فرهنگی  پروژهتجربیات و تخصص کارآفری  در 

 و معنوی
 0/71 (075/1؛ 725/1؛ 925/1)

 0/19 (125/1؛15/1؛01/1) آموزم کارآفری 

 0/90 (725/1؛  975/1؛  1) تبلیغات در فضای مجازی

 0/30 ( 11/1؛  275/1؛  525/1) دهی هویت ماعی شکل

 0/73 (51/1؛  75/1؛  925/1) سیستم ارزشی و معنوی افراد

 0/67 (025/1؛  675/1؛  91/1) هویتی مومود در مامعههای  بحران

 0/18 ( 125/1؛  125/1؛  375/1) تنوع فرهنگی مومود در مامعه

 0/15 (1؛  11/1؛  35/1) هوم معنوی مخاطبان

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی 

 در مامعه
 0/68 ( 05/1؛  675/1؛  91/1)

 0/69 ( 05/1؛  71/1؛  925/1) مامعههای فرهنگی در  چالش

 0/76 (525/1؛  775/1؛  975/1) گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 0/31 ( 175/1؛  31/1؛  55/1) توسعه عقیده معنویت شخصی

 0/15 ( 1؛  11/1؛  35/1) نوع نگاه نهادهای دینی به معنویت

 های پژوهشمنبع: یافته                 

 

 61/1است. در ای  تحقیق حد آستانه برابر با  6/1عامل بیش از  9نتایج نشان داد که متوسط درمه اهایت 

، کیفیت پروژه تعریف شده در حوزه گردشگری معنویدر نظر گرفته شده است. ای  عوامل عبارتند از: 

های فرهنگی و  پروژهتجربیات و تخصص کارآفری  در ، اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

ی مومود در مامعه، هویتهای  سیستم ارزشی و معنوی افراد، بحران، تبلیغات در فضای مجازی، معنوی

و  در مامعههای فرهنگی  چالشدر حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی در مامعه،  کارآفرینیتوسعه 
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در ادامه عوامل  کنار گذاشته شدند.عامل  6 ،ومه به نتایج دلفیبا ت .در سطح کلانگذاری فرهنگی  سیاست

گیرند تا موسرتری  عوامل مشخص شوند. از طریق درمه  مورد ارزیابی قرار می باقیاانده با تکنیک دیاتل

توان عوامل اسرگذار را شناسایی ناود. عواملی که دارای خالص اسرات مثبت هستند، عواملی  خالص اسر می

 دهد.  های ماتری  تاسیرات مستقیم را نشان می ماتری  نرمال داده شوند. ماتری  زیر تاسیرگذار محسوب می

 (M) عوامل موسر ماتری  نرمال. 0مدول

 
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 

 C1 111/1 106/1 106/1 191/1 106/1 106/1 191/1 106/1 137/1 کیفیت پروژه تعریف شده در حوزه گردشگری معنوی

 C2 103/1 111/1 137/1 137/1 103/1 103/1 106/1 191/1 103/1 پروژه روی مامعهاسرات مثبت فرهنگی و معنوی 

های فرهنگی  تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه
 و معنوی

C3 103/1 103/1 111/1 137/1 137/1 103/1 137/1 103/1 137/1 

 C4 106/1 191/1 106/1 111/1 191/1 191/1 137/1 106/1 106/1 تبلیغات در فضای مجازی

 C5 103/1 137/1 103/1 103/1 111/1 103/1 137/1 191/1 137/1 سیستم ارزشی و معنوی افراد

 C6 106/1 106/1 106/1 191/1 106/1 111/1 137/1 191/1 106/1 های هویتی مومود در مامعه بحران

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی 
 در مامعه

C7 103/1 137/1 137/1 103/1 103/1 106/1 111/1 103/1 103/1 

 C8 106/1 191/1 106/1 106/1 191/1 106/1 106/1 111/1 191/1 های فرهنگی در مامعه چالش

 C9 103/1 103/1 137/1 103/1 137/1 103/1 103/1 103/1 111/1 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 های پژوهشمنبع: یافته       

 

بعد از نرمال ناودن . (C)در مداول بعدی از مخفف انگلیسی هر عامل در مداول استفاده شده است 

ماتری  روابط کل بدست  (،I-M)و ضرب آن در معکو  ماتری   (M) های ماتری  تاسیرات مستقیم داده

  آورده شده است. 5آید. ماتری  روابط کل در مدول   می
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 ماتری  روابط کل  . 5 مدول

 
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 

کیفیت پروژه تعریف شده در حوزه 

 گردشگری معنوی
C1 921/1 056/1 706/1 116/1 050/1 009/1 912/1 053/1 971/1 

اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی 

 مامعه
C2 057/1 090/1 010/1 003/1 652/1 731/1 502/1 571/1 720/1 

های  پروژهتجربیات و تخصص کارآفری  در 

 فرهنگی و معنوی
C3 113/2 701/1 010/1 900/1 752/1 056/1 770/1 775/1 033/1 

 C4 129/1 906/1 797/1 997/1 950/1 905/1 112/1 916/1 956/1 تبلیغات در فضای مجازی

 C5 977/1 721/1 500/1 111/2 616/1 030/1 761/1 679/1 015/1 سیستم ارزشی و معنوی افراد

 C6 916/1 015/1 713/1 957/1 011/1 707/1 096/1 003/1 005/1 هویتی مومود در مامعه های بحران

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و 

 معنوی در مامعه
C7 125/2 765/1 506/1 106/2 016/1 760/1 670/1 791/1 006/1 

 C8 915/1 039/1 712/1 910/1 002/1 030/1 013/1 751/1 070/1 های فرهنگی در مامعه چالش

 C9 125/2 000/1 622/1 151/2 063/1 967/1 926/1 003/1 027/1 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 های پژوهشمنبع: یافته       

 

محاسبه  عواملهای ماتری  روابط کل، مقادیر شاخص تعامل و خالص اسر برای هر یک از  با تومه به داده

 دهد. های تکنیک دیاتل را نشان می مقادیر شاخص 6مدول  .شود می

 های ارزیابی تکنیک دیاتلشاخص  .6مدول 

 
 

میزان 

 اثرگذاری

میزان 

 اثرپذیری

شاخص 

 تعامل

 خالص

 اثر 

 -C1 121/0 707/13 760/21 726/5 کیفیت پروژه تعریف شده در حوزه گردشگری معنوی

 C2 075/10 195/12 971/26 701/2 اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

 C3 172/16 006/11 650/26 607/5 های فرهنگی و معنوی تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه

 -C4 571/0 910/13 005/22 303/5 تبلیغات در فضای مجازی

 C5 927/15 100/12 171/20 700/3 سیستم ارزشی و معنوی افراد

 -C6 552/7 609/12 211/21 196/5 های هویتی مومود در مامعه بحران

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی در 

 مامعه
C7 311/16 305/12 607/20 957/3 

 -C8 002/7 151/12 533/19 567/0 های فرهنگی در مامعه چالش

 C9 252/17 731/12 902/29 523/0 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 های پژوهشمنبع: یافته             
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اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پنروژه روی مامعنه، تجربینات و    پنج عامل با تومه به شاخص خالص اسر، 

در  کنارآفرینی های فرهنگی و معنوی، سیستم ارزشی و معنوی افنراد، توسنعه    تخصص کارآفری  در پروژه

در سنطح کنلان اسرگنذار هسنتند.     نگنی  گنذاری فره  سیاسنت حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی در مامعه و 

هنای   شاخص خالص اسر ای  عوامل مثبت است و ای  عوامل اسرگذارتری  فاکتورهنا روی موفقینت پنروژه   

 تامی  مالی ماعی در حوزه گردشگری معنوی هستند. 

دهند   های ماتری  تصایم را نشان می داده، 7مدول  بندی شدند. اولویت کدا عوامل با تکنیک نهایتا ای  

با تومه به حجم زیاد محاسبات، نتایج  اند. تایی مشخص کرده 11که درمه اولویت عوامل را در یک طیف 

 خبره اول آورده شده است. 5برای 

 ماتری  تصایم عوامل موسر پژوهش . 7مدول 

 
 5خبره  0خبره  1خبره  2خبره  3خبره  

 C2 11 9 9 9 11 اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

های فرهنگی و  تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه
 C3 0 0 9 6 0 معنوی

 C5 7 7 6 7 0 سیستم ارزشی و معنوی افراد

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی 
 C7 0 5 0 6 7 در مامعه

 C9 11 11 11 9 9 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 پژوهش هایمنبع: یافته           

 

 آورده شده است. 0خطی نرمال شدند. نتایج در مدول  های مدول با استفاده از روم در ادامه داده

 ماتری  نرمال عوامل موسر پژوهش. 0مدول

 
 5خبره  0خبره  1خبره  2خبره  3خبره  

 C2 11/1 91/1 91/1 11/1 11/1 اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

های فرهنگی و  کارآفری  در پروژه تجربیات و تخصص
 C3 01/1 01/1 91/1 67/1 01/1 معنوی

 C5 71/1 71/1 61/1 70/1 01/1 سیستم ارزشی و معنوی افراد

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی در 
 C7 01/1 51/1 01/1 67/1 71/1 مامعه

 C9 11/1 11/1 11/1 11/1 91/1 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 های پژوهشمنبع: یافته           
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در ای  پژوهش، وزن مساوی برای نظرات تاامی خبرگان در نظر گرفته شده است. با ضرب وزن نظرات 

خبره  5نتایج را برای  9مدول آید.  های ماتری  نرمال، ماتری  نرمال موزون بدست می خبرگان در داده

 دهد. اول نشان می

 ماتری  نرمال موزون عوامل موسر پژوهش  .9مدول 

 
 5خبره  0خبره  1خبره  2خبره  3خبره  

 C2 1671/1 1613/1 1613/1 1671/1 1671/1 اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

های فرهنگی  تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه

 و معنوی
C3 1536/1 1536/1 1613/1 1007/1 1536/1 

 C5 1069/1 1069/1 1012/1 1521/1 1536/1 ارزشی و معنوی افرادسیستم 

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی 

 در مامعه
C7 1536/1 1335/1 1260/1 1007/1 1069/1 

 C9 1671/1 1671/1 1671/1 1671/1 1613/1 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 1069/1 1007/1 1260/1 1335/1 1069/1  ال منفی نقطه ایده

 های پژوهشمنبع: یافته            

 

 شود. کب برای هر عامل محاسبه می در ادامه، فواصل اقلیدسی و تاکسی

 کب ماتری  فواصل اقلیدسی و تاکسی .11مدول 

 کب فاصله تاکسی فاصله اقلیدسی  

 C2 1001/1 3170/1 اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

 C3 1691/1 2230/1 های فرهنگی و معنوی تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه

 C5 1510/1 1202/1 سیستم ارزشی و معنوی افراد

 C7 1059/1 1115/1 توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی در مامعه

 C9 1070/1 3159/1 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 های پژوهشمنبع: یافته                 

 

آید. هر چه امتیاز عاملی بیشتر باشد، آن  دست میه از ماع مقادیر ستونی، امتیاز نسبی هر عامل بدر پایان، 

 عامل اولویت بالاتری دارد.

 

 



  24                3041 پاییز، هفتمفصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال دوازدهم، دوره دوازدهم، شماره بیست و 

 

 ارزیابی نسبی عواملماتری   .11مدول 

 
 C2 C3 C5 C7 C9 

 C2 1111/1 1511/1 2160/1 2051/1 1130/1 اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه

های فرهنگی و  تجربیات و تخصص کارآفری  در پروژه

 معنوی
C3 1151/1 1111/1 1061/1 1061/1 1100/1 

 C5 2160/1 1106/1 1111/1 0511/1 2107/1 سیستم ارزشی و معنوی افراد

توسعه کارآفرینی در حوزه کالاهای فرهنگی و معنوی 

 در مامعه
C7 2051/1 1061/1 1105/1 1111/1 2069/1 

 C9 3011/1 1001/1 2107/1 2069/1 1111/1 گذاری فرهنگی در سطح کلان سیاست

 0070/1 6020/1 0096/1 1312/1 0730/1  امتیاز

 1 5 0 3 2  رتبه

 های پژوهشمنبع: یافته            

 

 سطح در فرهنگی گذاری عوامل سیاست، اولویت بیشتری دارد. هر چه امتیاز عامل مورد نظر بیشتر باشد

 های پروژه در کارآفری  تخصص و مامعه و تجربیات روی پروژه معنوی و فرهنگی مثبت کلان، اسرات

 ، بیشتری  اولویت را داشتند.کدا  معنوی با تومه به محاسبات تکنیک و فرهنگی

 گیری نتیجه

سنرعت رو بنه گسنترم    گرایش به معنوینت بنه  های روزانه  ها، تعارضات و چالش در مهانی پر از استر 

گرایش به معنویت و معناینابی در زنندگی در موامنع غربنی افنزایش یافتنه و تحقیقنات زینادی در         است. 

سنفر و گردشنگری در قالنب    هایی چون معنویت فردی و سازمانی توسط محققان انجام شده اسنت.   حوزه

های عرفانی و معننوی کشنورهای مختلنف،     و سنتهای مختلف، آشنایی با آداب و رسوم  تعامل با فرهنگ

در این  راسنتا   توسعه تجارت معنوی و گریز از روزمرگی برای گردشگران زیادی اهایت پیدا کرده اسنت.  

هنا در   های فرهنگی و معنوی به مامعه هستند کنه تحقنق آن   دنبال توسعه و عرضه ایدهکارآفرینان زیادی به

 مند تامی  مالی مناسب است.  کار نیاز و قالب یک پروژه یا کسب

های فرهنگی و  که عادتا در پروژه ،یکی از ابزارهای نوی  تامی  مالی رویکرد تامی  مالی ماعی است

 های اخیر تأمی  مالی ماعی تبدیل به یک منبع مایگزی  بادر سالهنری مورد استفاده قرار گرفته است. 
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برای کارآفرینان است تا بتوانند است. تأمی  مالی ماعی یک روم نوظهور  ارزم برای کارآفرینان شده

-مردم می پلتفرم  یا. از طریق سازی ناایند پیادهنداشت  منابع تأمی  مالی سنتی  با ومودهای خود را ایده

توانند سرمایه خود را از طریق گذاری کنند و کارآفرینان میهای تجاری سرمایهها و پروژهتوانند در ایده

 اینترنت افزایش دهند. 

های  گذاران به پروژه تری  عوامل موسر روی ملب سرمایه به های  منظور تحقیق حاضر تلام کرده تا مهم

 در پژوهش شکاف لیدل به حاضر قیتحقتامی  مالی ماعی در حوزه گردشگری معنوی را شناسایی نااید. 

 در شده انجام قاتیتحق غالب. شد انجام یمعنو یگردشگر بخش در یماع یمال  یتأم مطالعات با ارتباط

 یهاروم یریبکارگ و یمال  یتأم بحث به یتومه و پرداخته آن یسازمفهوم به یمعنو یگردشگر حوزه

 ازین کارها وکسب بودن خرد و بودن نوپا لیدل به حوزه  یا. اندنداشته حوزه  یا در دیمد یمال  یتأم

 موسر عوامل ییشناسا بر علاوه حاضر پژوهش .دارد یمال  یتأم دیمد یکردهایرو و هاروم به یمبرم

 نانیکارآفر به راهبرد قالب در را ییراهکارها یماع یمال  یتأم یها پروژه به گذاران هیسرما اعتااد یرو

 در یفرهنگ یگذار استیس عامل پنج ،کدا  و اتلید یهاروم یخروم اسا  بر .است کرده یمعرف

 در  یکارآفر تخصص و اتیتجرب ،مامعه یرو پروژه یمعنو و یفرهنگ مثبت اسرات کلان، سطح

 یفرهنگ یکالاها حوزه در ینیکارآفر  توسعهافراد و  یو معنو یارزش ستمیس ،یمعنو و یفرهنگ یها پروژه

و هاکاران  یپژوهش فتح در یفرهنگ یگذار استیسداشتند. را  تیاولو  یشتریب مامعه در یمعنو و

 حوزه در الخصو  یعل یماع یمال  یتأم بحثمطالعه هم رتبه اول را دارد.   یشد و در ا دییتأ( 2119)

 عاملشده و موانع رفع شود.  شتریب تیدارد تا شفاف ازین یگذار یمشخط و یگر میتنظ به یمعنو یگردشگر

و اسرات ملاو  پروژه  ها تیدارد. مز دیتأکو مامعه  نفعان یذ یرو پروژه یها تیمز و اسرات یرو یبعد

عامل در   ی. ادهد یم شیرا افزا یگذار هیافراد به سرما لیتاا یمامعه محل یرو یو معنو یفرهنگخاصه 

 شده دییتأ هم( 1390محب ) یو نور ینیحس ان،یصلوات و( 1390) یباقر و یکولج سازان،تیچمطالعات 

 حوزه در. است یمعنو و یفرهنگ یها پروژه در  یکارآفر تخصص و اتیتجربسوم،  عامل .است

 ،ییابعاد محتوا  یب درتارکز دارد.  ییابعاد محتوا یرو یاز عوامل ظاهر شتریب کننده مصرف ،یگذار هیسرما

پروژه خواهد  یآت یها یخروم ینیب شیپروژه و پ تیفیک یرو یدینقش کل  یکارآفر تخصص و اتیتجرب
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 آرا، یشجاع مطالعاتعامل در   یاست. ا یا حرفه گذاران هیمورد تومه سرما یادیز زانیداشت و به م

پیشنهادات کاربردی ادامه  .است شده دییتأ هم( 2121و سانتو  ) نویبرنارد  و( 1011) انیایرح و یملک

 شوند. تحقیق بر مبنای ای  عوامل بیان می

ها و  خارمی نقش مهای در موفقیت پروژه عنوان عامل ن بههای فرهنگی مدیریت کلا سیاست

در حقیقت قانونگذاری در راستای حاایت از کارهای گردشگری معنوی در مذب سرمایه دارد.  و کسب

های فعال در حوزه معنویت و فرهنگ، تومه به واحدهای فناور حوزه علوم انسانی  کارآفرینان و استارتاپ

ها و تلام برای  کارها و پروژه و های مالی از ای  کسب حاایتهای علم و فناوری،  در مراکز رشد و پارک

های ماعی  خصو  رسانه ها و به الخصو  در رسانه ها علی ارها و پروژهک و شناساندن و معرفی ای  کسب

گذاران دارد. عاوما وقتی صحبت از کارآفرینی و  نقش مهای در ایجاد ذهنیت مثبت میان سرمایه

کارها و  و حاایت از کسبشوند.  های فرهنگی و معنوی نادیده گرفته می شود، استارتاپ ها می استارتاپ

های خا  خود را دارد و شاید نیاز به زمان بیشتری برای  ط به گردشگری معنوی پیچیدگیهای مربو پروژه

های علم و فناوری باید به ای  مطلب تومه داشته  گیری باشد. بنابرای  مراکز رشد و پارک بازدهی و نتیجه

ه هر سال مبالغ کنکته دیگر در مورد اسرات مثبت فرهنگی و معنوی پروژه روی مامعه است. با ای باشند. 

شود، مخاطبان ای   های فرهنگی و معنوی نهادهای رسای می زیادی از بودمه دولتی صرف فعالیت

حتی تا حدودی نارضایتی هم نسبت به ها اسربخشی لازم را نداشته و  احسا  را دارند که ای  بودمه

های چنی  نگاهی عدم  شاید یکی از علتشود.  هایی از مامعه دیده می ها در بخش تخصیص ای  بودمه

تومه نهادهای رسای به نیازهای واقعی مخاطبان و تومه به تنوع نیازهای معنوی اقشار مختلف مامعه 

 است. 

رسانی در مورد اقدامات فرهنگی و معنوی انجام شده و تاسیر آن روی مامعه  تومیه و اطلاعمطلب دیگر 

دهند. بنابرای   رسد نهادهای رسای در ای  زمینه فعالیت اسربخشی انجام نای نفعان است. به نظر می ذی

نیازهای معنوی  گذاران ابتدا باید کارآفرینان معنوی و فرهنگی برای ایجاد ذهنیت مثبت در میان سرمایه

رسانی  ها اهایت بدهند و در ای  زمینه اطلاع نفعان را به درستی شناسایی کنند، به تنوع نظرات و دیدگاه ذی

 لازم را انجام دهند. 
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های تامی  مالی ماعی اهایت دارد، تخصص و تجربه کارآفری  در  مطلب دیگر که شاید در تاامی پروژه

های مورد نیاز، نیروی انسانی لازم و تشخیص  طرح، برآورد هزینه زمینه مورد نظر است. تعریف دقیق

گذاران خواهد داشت. در ای  زمینه مرتبط بودن تحصیلات  ها نقش مهای در مذب سرمایه درست فرصت

های فرهنگی و معنوی اهایت  کارآفری  در حوزه مورد نظر و تجربیات قبلی کارآفری  در مورد پروژه

 بسیاری دارد.

توان مطرح  ای  پیشنهادات را در دو بعد محتوایی و روشی میپیشنهادات پژوهشی باید گفت که  در مورد

های تامی  مالی ماعی و در زمینه روشی هم آزمون  های پروژه در بعد محتوایی شناسایی ریسککرد. 

 با عوامل انیم روابط مدل استخراج از پ  عنوان پیشنهاد پژوهشی مطرح کرد. توان به آماری عوامل را می

 معادلات یمدلساز مثل یآمار یکردهایرو از توانیم یریتفس یساختار یمدلساز ای اتلید مانند یروش

مطالعه به صورت  یشناسروم حالت،  یا در. کرد استفاده آن اتیفرض و مدل آزمون یبرا یساختار

 .بود خواهد ختهیآم

 

 منابع

)مورد مطالعه:  یماع یمال  یرفتار تام تیبر موفق رگذاریعوامل تاس ییشناسا»(. 1011)مهرنوم،  نایم ،یایکرآصف  ازنب،الهام 

 375-353(، 61)19 ،سازمانی فرهنگ مدیریت مجله، «(یگذار هیخانه سرما

 یکسب وکارها یماع یمال  یمدل مشارکت تام یبررس»(. 1011) ،یاانیسلمحاد  ،یحس  زاده سروستان  یحس ،یینکو دیوح
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