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 چکیده

نفعان بخش گردشگری نیازمندد ابدرار   توسعه گردشگری، ارزیابی، کنترل و تنظیم روابط بین ذی یگذار استیسدر  ها دولتنقش 

محدور از روش  . در این مقاله با استفاده از رویکدرد مدتن  هاست آن نیتر مهماجرایی و نظارتی است که قوانین و مقررات یکی از 

حقوق تطبیقی، ساختار و عناوین موضوعات در قوانین گردشگری کشورهای چین، فرانسه، مالری و ترکیده مدورد بررسدی قدرار     

ه تا با بررسی تطبیقی این موضوعات در قوانین و مقررات گردشگری ایران جایگاه محورهای کلیدی در نظام سلسله مراتب گرفت

جایگاه قدانونی   ی مورد مطالعهدر کشورها ی کهبسیاری از موضوعات ،تحقیق یها افتهیاساس  قوانین و مقررات مشخص گردد. بر

از یا دستورالعمل اجرایی مورد ملاحظه قدرار گرفتده اسدت. برخدی      نامه نییآتر و به صورت  پایینایران در سطح کشور در  دارد،

بخدش گردشدگری ایدران دارای جایگداه      توان بیان نمدود کده   لذا می؛ نشده است بینی پیشدر هیچ یک از سطوح نیر، موضوعات 

بده   تواندد  یمد ی از موضوعات کلیدی این بخدش کده   بسیار به طوری که ؛نسبت به کشورهای مورد مطالعه نیستقانونی مناسبی 

و  کننددگان  عرضده و از بروز مداخلات بین دسدتگاهی و مسدا ل حقدوقی بدین      شودنفعان مختلف آن منجر تنظیم روابط بین ذی

 .در قوانین و مقررات به درستی مشخص نشده است ،یا به هماهنگی در دستیابی به اهداف توسعه کمک نماید بکاهدگردشگران 

 بنابراین بخش گردشگری به قانونی متمرکر، شفاف و جامع نیاز دارد.

 

 ، گردشگریقوانینمطالعه تطبیقی، حقوق تطبیقی،  :هاکلیدواژه

  

                                                 
 Email: azizi.ozra@gmail.com                                                                                                                                       نویسنده مسئول،          . 0
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 مقدمه

و نقش دولت در توسعه  یگذار استیسمختلفی را درباره ضرورت  یها بحثو  ها استدلالمحققان مختلف 

( بحدث  2113) 2تیموثی و تدوزان ( به نقل از 2101و همکاران ) 0رید. آنگونه که اند کردهگردشگری مطرح 

وجود یک رویکرد ناهماهنگ در سطح مقصدهای گردشگری منجدر بده توسدعه ناپایددار و بددون       کنند یم

 یها برنامهو  ها استیسبنابراین نیازمند مقررات و تدوین ؛ بلندمدت است انداز چشمکه فاقد  شود یمبرنامه 

کده   اندد  کدرده چندین بیدان    (0990) 3به نقل از اسمیت و فدرنچ  ها آنه گردشگری است. برای توسع یا ژهیو

بخش گردشگری بدون وجدود نظدارت و کنتدرل مناسدب بدر اثدرات        انجام شدهمطالعات مختلف براساس 

که  اند کردهنین ادعا ( چ2110) 0به نقل از مورفی ها آنممکن است به خود تخریبی منجر شود.  ،گردشگری

( نیدر بده   2112و همکداران )  5ادگل گردشگری است. یریر برنامهجرء  نیتر مشخصو  نیتر قیدق ،سیاست

 نیبا ادولت قرار دارد.  یها استیس ریتأثهمین ترتیب معتقد هستند که موفقیت گردشگری به شدت تحت 

باعدث پیییدده   دولدت   یها تیمسئولو  ها نقشکه عدم وضوح  کنند یم( ادعا 0997و همکاران ) 6حال هال

 .شود یم یگذار استیسشدن فرایندهای 

 ارینقدش بسد   ،توسعه گردشگریدر همه سطوح  ها دولتهر چند  که اند کرده( بیان 2101رید و همکاران )

جدای بحدث    ،گدذارد  یم ریتأث یمختلف که بر بخش گردشگر نیتوسعه قواندر  ها آننقش دارند، اما  یمهم

 ریتدأث  تواندد  یمد ، کندد  یمد  تید در آن فعال یکه صنعت گردشدگر  یقانون یها چارچوب، وجود نی. با ادارد

بخش داشدته باشدد. بده عندوان م دال       نیا در یگردشگر یریر برنامه ای استیس یها هیانیبی نسبت به شتریب

از جوامدع   کننده تیحما نیقوان ،پویا یها تیفعالبرای توسعه ابتکارات و که  دارد یماظهار  (2113) 7شیونر

 امکاندات  جداد یکده ا  منجر به ایدن شدود  محدود کننده ساختمان ممکن است  نیقوانبه طوری که  است نیاز

 توانندد  یم ینظارت یاجبار ی( معتقدند که ابرارها2117) 2نریو جنک گدر .تمام شودگران  اریبس...  ی واقامت

                                                 
1. Reid 

2. Timothy and Tosun 

3. Craig-Smith & French 

4. Murphy 

5. Edgell 

6. Hall 

7. Scheyvens 

8. Dredge and Jenkins 



                                              مطالعه تطبیقی سلسله مراتب قوانین و مقررات گردشگری ایران با سایر کشورها 
 

، یروشن و قو یچارچوب قانون کیکمک کنند.  یبه مسا ل و مشکلات گردشگر یدگیدر رس ها دولتبه 

 یگردشدگر  یسد عناصر اسااز ، تیریمد یخوب و استفاده از انواع ابرارها یریر برنامه یها ستمیسعلاوه بر 

 (.2101، 0رید و همکاران) است

هر دولدت ملدی   که  کنند در مورد جایگاه ترتیبات نهادی و قانونی دولت بیان می( 2105) 2و مکونو نریجنک

دولتی است.  یها ستمیسطیف وسیعی از  شامل حکومتی نیرسیستم هر دارای یک سیستم حکومتی است و 

سیستم فددرال کده شدامل    همینین و دولت ملی و واحد وجود دارد  ،به عنوان م ال در کل قلمرو حاکمیت

دارای قدانون   ،هدا  آنکده هدر یدک از     تر نییپامحلی در سطوح  یها دولتیک دولت دارای قانون اساسی و 

مترتدب  حقوقی و دیگر ترتیبات نهدادی   یها دادگاه کدامهر برای  هستند.اساسی مشترک یا قانون خودشان 

، پاسخگویی، ابلاغ، نظارت یریپذ تیمسئولچارچوبی برای  ،قوانین و مقررات ،ها آناز نظر  .نیر وجود دارد

 .(235: 2105، مکونو، نریجنک) کنند یمایجاد  ،ها آنو اجرای 

بررسی محورها و موضوعات تخصصی حوزه گردشگری در قدوانین سدایر کشدورها،    ، این تحقیقهدف از 

سطوح سلسله مراتبی قوانین و مقدررات  بوده تا جایگاه موضوعات و محورهای مرتبط با حوزه گردشگری 

علاوه بر بررسی ساختار رود،  انتظار می ،گردشگری در ایران مشخص شود. با مطالعه تطبیقی صورت گرفته

قانونی و یا جایگداه موضدوعات کلیددی بخدش گردشدگری در       یخلأها ،قوانین گردشگری سایر کشورها

 .گرددشناسایی  کشور نیر ساختار سلسله مراتبی قوانین و مقررات

 حقوق تطبیقی

حقدوق  قدی اسدت.   ، روش حقدوق تطبی در حدوزه پدژوهش   بررسدی قدوانین و مقدررات    یها روشیکی از 

دو  حقوقی پدید آمده در دو کشدور یدا   یها نظامحقوقی است که در آن میان قوانین و ، در اصطلاح تطبیقی

مختلدف حقدوقی بدا     یهدا  رشدته و گاهی اوقات از سدنجش   دیآ یممقارنه و سنجش به عمل  ،نظام حقوقی

: 0322 ،طداهری  و )انصاری گویند میبه آن قانون مقارن نیر  که اند کردههمدیگر نیر به حقوق تطبیقی تعبیر 

250). 

                                                 
1. Reid, Sacha et al 

2. Jenkins , Mkono  

https://espace.library.uq.edu.au/records/search?page=1&pageSize=20&sortBy=score&sortDirection=Desc&searchQueryParams%5Brek_author%5D%5Bvalue%5D=Jenkins%2C+John+M.&searchMode=advanced
https://espace.library.uq.edu.au/records/search?page=1&pageSize=20&sortBy=score&sortDirection=Desc&searchQueryParams%5Brek_author_id%5D%5Bvalue%5D=98275&searchQueryParams%5Brek_author_id%5D%5Blabel%5D=98275+(Mkono%2C+Mucha)&searchMode=advanced
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متفداوتی   یهدا  حدل  راهکه چگونه برای حل یک مشکل واحدد ممکدن اسدت     آموزد یمحقوق تطبیقی به ما 

کده   دهدد  یمشده و به حقوقدانان امکان  ها حل راهوجود داشته باشد. حقوق تطبیقی موجب توسعه و غنای 

 را انتخاب کند. ها آنگوناگون بهترین  یها حل راهاز بین 

نقدا  قدوت و    و تصدحیح  را ها تیذهن و ها ینیبدب تعصبات، ،ها یداور شیپ تطبیقی یها یبررسو  مطالعات

حقوق تطبیقی نشدان خواهدد    .کند یمحقوقی مشخص  یها نظامضعف یک نظام ملی را در مقایسه با سایر 

 حل راه نیتر مناسب واقعاً بهترین و ،یک نظام ملی بدیهی در شده ویرفته ذپ یها حل راهداد که تا چه اندازه 

 یهدا  روشحقوقی،  ینهادهاچه اندازه مقررات، قواعد، اصول،  که تا بخشد یمآگاهی  دان حقوقاست و به 

یک نظام ملدی از شدرایط تداریخی، اجتمداعی، سیاسدی یدا        اختلافات در وفصل حلنحوه  تفسیر مقررات و

سایر کشورها قابل دفاع نیستند  که این مسا ل در و این ردیگ یمت أنش موجود در آن کشورعوامل تصادفی 

 یا تدازه  دیدد  دان حقوق به تطبیقی حقوق بنابراین، .گردد یم برقرار یتر مطلوبنظم  ها آنعدم پذیرش  و با

از حقوق ملی بهبود  دان حقوقکه تلقی  شود یمبیرون به حقوق خود بنگرد و این دید موجب  از تا دهد یم

 یهدا  نظامحقوقی موجود در نظام ملی و سایر  یها دهیپداز عملکرد و ارزش  دانان حقوقیابد. درک متقابل 

 تطبیقدی  حقوق .(01: 0390)شیروی، دیآ یم به دستتطبیقی  یها یبررستنها در پرتو مطالعات و  ،خارجی

 که شد خواهد موجب تطبیقی حقوق طرف یک از ؛بود خواهد مؤثر قوانین اصلاح و وضع در جهت دو از

 منجدر  یتدر  مناسدب  قدوانین  تنظدیم  و تهیده  بده  عمل در که یابد بهبود لوایح کنندگان هیته کار کیفیت و دید

قدوانین قدرار    کننددگان  هید تهتفاده اس و دید معرض در را کشورها سایر تجارب دیگر طرف از و شد خواهد

 بددون  و سدرعت  به بتواند که دهد یم امکان ،پذیرنده کشور به خارجی قوانین پذیرش و فرایندخواهد داد. 

. کندد  اصدلاح  یا وضع را خود نیاز مورد مقررات هرینه، و وقت صرف و ورزیده متخصصان اقتباس به نیاز

و سداختارهای   هدا  نده یزمیییده و مدرن از سوی کشوری که فاقد پ مقررات پذیرش و اقتباس این، وجود با

 .(00-32: 0390شیروی،)اقتباس از  به نتایج مورد نظر منجر شود تواند ینملازم است 

 سطوح قوانین و مقررات

 که جایگاه هر موضوع در نظام سلسله کنند یمدر کشور ما قوانین و مقررات از نظام سلسله مراتبی تبعیت 



                                              مطالعه تطبیقی سلسله مراتب قوانین و مقررات گردشگری ایران با سایر کشورها 
 

 رگدذار یتأث، سختگیرانه بودن و پشتوانه اجرایی آن یریپذ انعطافمراتبی قوانین و مقررات بر میران اهمیت، 

 نمود: یبند طبقهبه صورت زیر  توان یماست. نظام سلسله مراتبی قوانین و مقررات را در ایران 

 قانون: مصوب قوه مقننه -0

 : مصوب هیات وزیرانها نامه نییآانواع  -2

 یتیمدأمور در قلمرو  ها دستگاهزرا یا روسای ، بخشنامه: ابلاغی از سوی ونامه وهیشدستورالعمل اجرایی،  -3

 خود

از کده   کنندد  یمد ( چندین عندوان   0323) قاضدی شدریعت پنداهی   ( به نقل از 0390کدخدایی و درویشوند )

 یهدا  سدته یباقوانین است که از  مراتب  سلسلهنتایج مربو  به پذیرش اصل حاکمیت قانون، اصل  نیتر مهم

تعیدین   هدا  آن. سلسله مراتب قواعد غالباً بر اساس جنبه شدکلی  گردد یممبتنی بر حقوق محسوب  یها نظام

. بدر اسداس اصدل سلسدله     گدردد  یمد با اعتبار مرجع وضع و تصویب آن تعیدین   ،و اعتبار هر قاعده شود یم

 مراتب قوانین، محتوای قواعد فروتر نباید مغایر با محتوای قواعد فراتر باشد.

در هریک  ،از این جهت اهمیت دارد که مورد بحث در این تحقیق، سلسله مراتب قوانین و مقرراتبررسی 

از التدرام و   ،اجبدار ، ابدد ی یمد افرایش از بالا به پایین قواعد گردشگری ی ریپذ انعطافمیران از سطوح فوق، 

افدرایش پیددا   در سدطوح پدایین   امکان پرداختن بده جرییدات    شود و در عین حال، سته میکاآنها  شمولیت

 .کند یم

 پژوهش پیشینه

ورت گرفتده اسدت کده    در موضوع مطالعه تطبیقی قوانین و مقدررات گردشدگری مطالعدات محددودی صد     

کده مشداهده    همدانطوری آمده است. در جدول زیر  ها پژوهشو نتایج انجام کار ، روش ها آناز  ییها نمونه

رت محتدوایی و  قوانین گردشگری کشور با سایر کشدورها در موضدوعات خاصدی بده صدو      عمدتاً شود می

کده   امدا ایدن   ،اسدت  بررسی شدده قررات قوانین و م یها چالشکارکردی مورد مقایسه تطبیق قرار گرفته و 

، یدا  و مقدررات دارندد   ها هیروجایگاه هر یک از موضوعات حوزه گردشگری که نیاز به تدوین قوانین و یا 

پرداخدت شدده    هدا  آنو در چه سطحی از جایگاه قانونی بده  سلسله مراتب قوانین کجاست  جایگاه آنها در

 است.   نشدهاست، در مطالعات پیشین بحث 
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 پیشینه پژوهش .0 جدول

 هاخلاصه روش و یافته عنوان پژوهشگر

فینی،  بابایی

السلمه  ام

(0390) 

 و قوانین مقایسه

 گردشگری مقررات

 اسلامی جمهوری

 کشورهای با ایران

 افتهی توسعه

 کشورهای دیگر و ایران اسلامی جمهوری گردشگری مقاله قوانیندر این 

 گمدرک  ویرا، صدور همیون مرتبط یها حوزه در گردشگری افتهی توسعه

 قضدایی  محداکم  و بیمه خودرو، ترانریت مسافری، کالای حمل قوانین و

 جمهدوری  مقدررات  و قدوانین که  دهد یمنتایج نشان . ه استشد مقایسه

 دقیق اجرای لیکن. است کامل و جامع گردشگری حوزه در ایران اسلامی

 بخدش  در گدذاران  قدانون  تلقدی  تغییدر  و دیددگاه  تغییر اضافه به مقررات

 تواندد  یمد  تنها نه گردشگری پایدار توسعه مجموعه به نسبت گردشگری

 شدود  ایران اسلامی جمهوری در گردشگری حقوقی قوانین تکامل باعث

 توسدعه  فرآیندد   در جدید یها مدل و ها کیتکن ارا ه باعث تواند یم بلکه

 .گردد ایران گردشگری پایدار

، پور میرح

 (0393علی )

 تطبیقی مطالعات

 و قوانین ،ها استیس

 مقررات

 یگذار هیسرما

 با ایران گردشگری

 مالری و ترکیه

 کنندده  لیتسه مقررات و قوانین ،ها استیس تطبیقی مطالعه با مقاله این در

 بدده ویددژه اسددلامی، کشددورهای گردشددگری صددنعت در یگددذار هیسددرما

 تمرکر نقطه و داده است قرار هدف را دریا ساحل از برخوردار کشورهای

 در مدرتبط  تسهیلات و قوانین مطالعه و بررسی ضرورت پیرامون را خود

 صددنعت در پیشددرفته کشددورهای عنددوان بدده مددالری و ترکیدده کشددور دو

 در نیدر  تحقیدق  این اصلی سؤال. قرار داده است اسلام جهان گردشگری

 قوانین ،ها استیس تطبیقی مطالعة با آیا که است شده تعریف راستا همین

 و ساحلی گردشگری در پیشرو اسلامی کشورهای گردشگری مقررات و

 سداحلی  منداطق  گردشگری صنعت پایداری و توسعه به توان یم دریایی،

 هم که است توصیفی مقاله این در تحقیق روش خیر؟ یا کرد کمک کشور

 اطلاعدات،  یآور جمدع  روش. مبندایی  جنبدة  هدم  و دارد کداربردی  جنبة

 شدده،  گدردآوری  مطالدب  و عناصدر  محتدوا  تحلیدل  در و اسدت  اسنادی

 مدورد  نهایی یریگ جهینت برای و مقایسه ،لیوتحل هیتجر مورد و یبند طبقه

 حاکم فرآیند اعظم بخش که داده نشان تحقیق نتایج. اند گرفته قرار تطبیق

 خدمات ارا ه اساس بر مالری و ترکیه کشور دو در گردشگری توسعة بر

 و داخلدی  گردشدگران  و گدذاران  هیسدرما  بده  آسدان  و سداده  تسهیلات و

 در کشدورها،  ایدن  تجربیدات  از اسدتفاده  با تواند یم ایران و بوده خارجی

 این رونق و توسعه زمینة و کند دنظریتجد خود گردشگری منابع مدیریت

 آورد. فراهم کشور جنوب و شمال ساحلی نوار در ویژه به را، صنعت

، نوفیدلدیآبا

 (2106) 0کالا

 یحقوق یها جنبه

 تیفعال یالملل نیب

 لی: تحلیگردشگر

 یالملل نیبمعاهدات 

 گردشگری حوزه در الملل نیب حقوق اقدامات کلی یها یژگیو این مقاله

 گردشدگری  یالمللد  نیبد  یهدا  تیفعال توسعه. دهد یم نشان را یالملل نیب

 تشدریفات  تسدهیل  مانندد  موجدود  مسدا ل  هدا  دولدت  کده  کند یم ایجاب

 و یسددداز کپارچدددهی گردشدددگری، خددددمات آزادسدددازی گردشدددگری،

 از حفاظدت  گردشدگری،  یهدا  تید فعال قدانونی  مقدررات  یساز هماهنگ

  تضمین و یالملل نیب گردشگری نامطلوب تأثیرات برابر در ستیز طیمح

                                                 
1. Abaydeldinov, Kala 
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 . پیشینه پژوهش0جدول ادامه 

 هاخلاصه روش و یافته عنوان پژوهشگر

، نوفیدلدیآبا

 (2106) 0کالا

 یحقوق یها جنبه

 تیفعال یالملل نیب

 لی: تحلیگردشگر

 یالملل نیمعاهدات ب

 ایدن وفصدل   . حدل کنندد وفصدل   حدل  را موارد سایر و گردشگران حقوق

 ایدن . است قانونیحل  قابل یالملل نیب معاهدات طریق از فقط موضوعات

ورسدوم   آداب بده  مربدو   مسا ل مورد در یالملل نیب یها ونیکنوانس مقاله

 و گردشدگری  خددمات  تجدارت  زمینده  در یالمللد  نیب اسناد گردشگری،

 را جنددوب قطددب در گردشددگری و فضددا دربدداره یالمللدد نیبدد معاهددات 

 .کرده است لیوتحل هیتجر

مقدم و 

همکاران 

(2109) 

مشکلات  ییشناسا

 یو حقوق یفقه

گردشگران 

و  رانیدر ا رمسلمانیغ

ها با  آن یبند تیاولو

استفاده از 

چند  یریگ میتصم

 (AHP) ارهیمع

بدرای   یاسدلام  نیقدوان ی مربدو  بده   هدا  چالشدر این مقاله به مسا ل و 

چهدار عامدل    گردشگران غیر مسلمان پرداخته شده است. بددین منظدور  

برخورداری . 2تجارت با مسلمانان و حضور در بازار تجارت.  .0: یاصل

 جمدلات و  بیاندر  ی. آزاد3 یو مذهب یمراسم مل یبرگراراز آزادی در 

از نظر مرگ و  یمنیو ا تی. مصون0و مذهب.  نید ساساعمال بر ا انجام

، حضدور  یو حقدوق  یحقدوق  یهدا  بده عندوان چدالش    یو شغل ی، مالریم

مشددخص شددده اسددت. پدد  از    رانیددمسددلمان در ا ریددگردشددگران غ

، AHPعوامدل بدا اسدتفاده از روش     نید ا یبندد  تید و اولو لیوتحل هیتجر

 ندبدا آن روبدرو هسدت    کده  یچالشد  نیتر مهم ی شده کهریگ جهینت طور نیا

 نیو مدذهب اسدت و کمتدر    نیانجام اعمال و اقدامات بر اساس د یآزاد

 ار تجارت است. مسئله تجارت با مسلمانان و حضور در باز
                 

 های پژوهشمنبع: یافته                    

 

 پژوهشروش 

در این پژوهش به منظور بررسی موضوعات و محورهای مندرج در قوانین سایر کشورها و مقایسه جایگاه 

با قوانین و مقررات گردشگری در ایران از روش مطالعه حقوق تطبیقی استفاده شده است. آنگونه کده   ها آن

و رویکردهای مختلفی است که در طدی   ها روشتشریح کرده است حقوق تطبیقی دارای ( 0392)محسنی، 

 . در این تحقیق دو رویکرد این روش مد نظر بوده است:اند افتهیزمان تکامل 

این روش بر پایه مفداهیم حقدوقی بندا    راه را برای روش مفهوم محور باز کرد.  : این روشونیروش قان -0

 .شوند یممختلف بررسی و مقایسه  یها نظامشده است و در آن نهادها یا مفاهیم حقوقی مشخص در 

                                                 
1. Abaydeldinov, Kala 
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رویکدرد   بر اساس منابع مورد استفاده و بستر مقایسه، دو در این روش، رویکرد متن محور و زمینه گرا: -2

. شدود  یما در متن جستجو حقوق تنه ،: روش متن محور و روش زمینه گرا. در روش متن محوروجود دارد

حقوق فعال و پویا را دریابد و به این منظور زمینه و  کند یم پژوهشگر تلاش ،روش زمینه گرادر ، در مقابل

و غیدره   یشناسد  جامعده بستر قاعده حقوقی را که از رهگذر فاکتورهای محیطی همیون اقتصداد، سیاسدت،   

بدا   کده  یطوردر این پژوهش روش متن محور مد نظر بوده است، به  قرار دهد. دیتأکمورد  شوند یمتبیین 

کشورها، ساختار و موضوعات مورد نظر در این قوانین مورد شناسایی قدرار  بررسی متن قوانین گردشگری 

 شود. مقایسه میدر قوانین و مقررات گردشگری ایران  ها آنگرفته و با جایگاه 

 :به شرح زیر است حقوق تطبیقیدر مراحل انجام پژوهش 

 انتخاب موضوع و تعیین حیطه پژوهش -0

 تحدید آن یها ملاکتعیین حیطه تحقیق و  -0-0

 شناسایی معادل برای مفاهیم یا نهادهای مورد مطالعه در نظام حقوقی خارجی -0-2

 انتخاب روش مناسب برای انجام تحقیق -0-3

 مرحله توصیف -2

 مرحله مقایسه -3

 مرحله تبیین -0

 مرحله ارزیابی و پیشنهاد -5

 (0392)محسنی، 

ق قوانین گردشگری تعیین و براسداس ایدن موضدوع بده     مطابق فرایند فوق در این تحقیق، ابتدا حیطه تحقی

( قدوانین  ACTحقوقی مختلف پرداخته شده و در نهایت براساس واژه ) یها نظامآن در  یها معادلبررسی 

 ،بدا توجده بده موضدوع و حیطده تحقیدق      سدپ    گردشگری در سایر کشورهای مورد بررسی قرار گرفدت. 

در صدورت گرفتده اسدت.     مورد نظر در حدوزه گردشدگری   انتخاب کشورهایی برای ا گستردهی ها یبررس

معیدار   چندد ، بدا  و پ  از غربدالگری اولیده   شدمرحله اولیه وضعیت قوانین تعداد زیادی از کشورها مرور 

از جمله پیشرو بودن در توسعه گردشگری، برخورداری از قدانون جدامع گردشدگری، دارای اقتصداد     اصلی 
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 یا گونده  بده ، ی با ایران سعی در محدود کردن کشورها شدا منطقهی ها رابتقمتمرکر دولتی یا اقتصاد آزاد و 

موضدوع را در قدوانین    باشدند و مورد نظر  یها شاخصمتنوعی از  یا مجموعهکه کشورهای منتخب بتوانند 

مراحل انتخاب کشدورهای مدورد بررسدی بدرای مطالعده تطبیقدی قدوانین و        . دهندمتنوع مورد ارزیابی قرار 

زیر به انتخداب کشدورها    یها گامدشگری همانند عبور از مسیر یک قیف تحقیق بوده که مطابق مقررات گر

 منجر شده است:

مختلف در بین متون حقدوقی موجدود و    یها دواژهیکلجستجوی قوانین و مقررات گردشگری براساس  -0

 مورد( 01واژه مناسب ) کلیدو انتخاب  مقالات تخصصی قوانین و مقررات گردشگری

درخصدو   مختلدف موجدود    یهدا  گدرارش در کشورهای مختلف براسداس   مربوطهبررسی کلیدواژه  -2

  0توسعه و قوانین مربوطه یها طرحگردشگری کشورها،  یها استیس

)چدین، فرانسده، کاندادا،    بررسی قوانین و مقررات گردشگری در کشورهای پیشرو و کشورهای منطقده   -3

 (یکا، ایتالیا، هند، بریتانیا، ایالات متحده امر، ترکیه، یوناناماراتمالری، مصر، 

 (، فرانسهقوانین و مقررات جامع برای گردشگری در برخی کشورهای پیشرو )چین، مالری بررسی -0

مختلف گردشدگری در برخدی کشدورهای منطقده      یها حوزهقوانین و مقررات اختصاصی برای  بررسی -5

 )ترکیه(

 )فرانسه، چین، مالری، ترکیه( نظرانتخاب کشورهای مورد  -6

 های پژوهش یافته

با بررسی ساختار قوانین گردشگری در کشورهای مختلف ابتدا چارچوب اصلی موضوعات مدورد نظدر در   

 هدا  آنه موضوعات و محورهایی که در متن قدوانین ایدن کشدورها بد     نیتر مهماین قوانین شناسایی و سپ  

اشاره شده است مشخص گردید. در مرحله بعدی جایگاه این موضدوعات کده در قدانون گردشدگری ایدن      

                                                 
، بررسی قوانین گردشگری در کشورهای فرانسده، سدو ی ، لهسدتان،    مختلفدر مورد توسعه قوانین گردشگری در کشورهای  OECDی ها گرارشبررسی .  1

ی ها گرارشش، رومانی براساس اتریش، اسپانیا، یونان، ایتالیا، ایسلند، نیوزلند، نروژ، اسلواکی، اسلوونی، بلغارستان، کلمبیا، قطر، لتونی، گرجستان، مالدیو، مراک

 فوق
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، دستورالعمل و نامه نییآکشورها آمده است با قوانین و مقررات گردشگری ایران در سطوح مختلف قانون، 

 مورد مقایسه تطبیقی قرار گرفت. نامه وهیش

 ای مورد بررسیساختار قوانین گردشگری در کشوره .2 جدول

 یقانون توسعه گردشگر :نیچ

)آخرین اصلاحات  0969سال 

2109) 

 ساتیتأسو ایجاد  یریر برنامهبخش دوم:  -بخش اول: اصول کلی

و خدمات  ساتیتأسبخش سوم: نحوه فعالیت و مدیریت -گردشگری

بخش پنجم: سایر  -ها مجازاتو  ها مشوقبخش چهارم:  -گردشگری

 احکام

 ترکیه:

از  تیو حما قیقانون تشو -0

 0922سال ی گردشگر

و  یمسافرت یها آژان قانون  -2

سال ی مسافرت یها آژان انجمن 

0972 

ی گردشگر انیقانون راهنما -3

 2102سال 

 یاز گردشگر تیو حما قیقانون تشو -0

 فیبخش اول: هدف، دامنه و تعار

و  یفرهنگ یا توسعهو  یمناطق حفاظت نییتع ،یدوم: مفاد کل بخش

 یو مراکر گردشگر ینواح ،یگردشگر

 ها مشوقسوم: اصول و مفاد مربو  به  بخش

 ییایدر یچهارم: گردشگر بخش

 ها مجازاتو  ها نظارتپنجم:  بخش

 ییششم: مقررات نها بخش

 یمسافرت یها آژان و انجمن  یمسافرت یها آژان قانون  -2

 یبخش اول: دفاتر خدمات مسافرت

 یدوم: انجمن دفاتر خدمات مسافرت بخش

 یگردشگر انیقانون راهنما -3

 فیبخش اول: هدف، دامنه شمول، تعار

 یگردشگر انیدوم: راهنما بخش

 یا حرفهسوم: تشکل  بخش

 ییچهارم: احکام متفرقه و نها بخش

سال  یقانون گردشگر :فرانسه

 (2120)آخرین اصلاحات  2110

 یگردشگر تیریبخش اول: سازمان و مد

 یمشاغل مرتبط با گردشگر و ها تیدوم: فعال بخش

 و امکانات ساتیتأسسوم:  بخش

 یگردشگر اتیبه سفر و مال یدسترس یبرا یمال نیتأمچهارم:  بخش

 یقانون صنعت گردشگر :مالزی

)آخرین اصلاحات  0992سال 

2116) 

 یمقدمات میبخش اول: مفاه

 یگردشگر یوکارها کسبدوم: صدور مجوز  بخش

 یمجوز گردشگر یدارا یوکارها کسب فیسوم: الرامات و وظا بخش

 یگردشگر انیچهارم: مجوز راهنما بخش

 یپنجم: ثبت اماکن اقامت بخش

 یششم: احکام عموم بخش

قانون توسعه صنعت ایران: 

ایرانگردی و جهانگردی )آخرین 

 (0375اصلاحات 

و  بندی و موضوعات مطروحه شامل، برخی مشوق ها فاقد بخش

 ها، صدور مجوز و تشکیل شورای عالی حمایت

 های پژوهشمنبع: یافته                      
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 با قوانین و مقررات گردشگری در ایران قوانین و مقررات گردشگری چین مقایسه تطبیقی محورهای .3 جدول

 قوانین و مقررات مربوطه در ایران موضوعات اصلی عنوان

ین
 چ
ی
گر
دش
گر
ه 
سع
تو
ن 
انو
ق

 

گردشگری،  یها جاذبهتعاریف )گردشگران،  -

مناطق ویژه گردشگری، حفاظتی، مراکر گردشگری، 

انواع مراکر اقامتی، دفاتر خدمات مسافرتی، 

 راهنمایان و ...(

 یگذار نرخو  یبند درجهایجاد، اصلاح، تکمیل،  نامه نییآ -

 تأسیسات گردشگری

تأسی  و نظارت بر دفاتر خدمات مسافرتی و  نامه نییآ -

 جهانگردی

 راهنمایان گردشگری نامه نییآ -

 امور اداری گردشگری -

 سازمان اداری، جایگاه ساختاری، وظایف-
- 

 توسعه گردشگری یریر برنامه -

 تهیه برنامه یکپارچه -

 مرجع تصویب -

 ها جاذبهمناطق گردشگری و  یها برنامهو  ها طرح -

 و نقا  دیدنی

- 

ویژه  شده نییتعی اراضی مناطق مالکیت و کاربر -

 گردشگری

اراضی و املاک خصوصی در مناطق ویژه 

 گردشگری

- 

توسعه مناطق تعیین شده و ویژه گردشگری،  -

طبیعی و  یها تیقابلمناطق حفاظتی و حفاظت از 

 تاریخی و فرهنگی مناطق

 مناطق نمونه گردشگری نامه نییآ

 صدور مجوز ایجاد مراکر اقامتی -

 انواع مراکر اقامتی-

 نحوه اخذ مجوز -

 نظارت بر واحدها -

 یگذار نرخو  یبند درجهایجاد، اصلاح، تکمیل،  نامه نییآ

 تأسیسات گردشگری

 صدور مجوز فعالیت دفاتر خدمات مسافرتی -

 حوزه و دامنه فعالیت دفاتر خدمات مسافرتی -

 نحوه اخذ مجوز -

 قرارداد-

 ضمانتنامه بانکی-

 لغو مجوز -

تأسی  و نظارت بر دفاتر خدمات مسافرتی و  نامه نییآ

 جهانگردی

 - و خدمات گردشگری ساتیتأسبیمه  -

 آموزشی راهنمایان و مدیران تور یها دوره -

تأسی  و نظارت بر دفاتر خدمات مسافرتی و  نامه نییآ

 جهانگردی

 راهنمایان گردشگری نامه نییآ -

 گردشگری یها شرکتدستورالعمل ثبت  و خدمات گردشگری ساتیتأسثبت شرکت  -

 - ورودیه و پرداخت هرینه مراکر بازدید -
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 مدت کوتاهی آموزشی ها دورهبرگراری  نامه وهیش

 گردشگری

ین
 چ
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ه 
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 ی صنفیها تشکل -
ی ا حرفهی ها تشکلدستورالعمل نحوه ایجاد و فعالیت 

 صنعت گردشگری

است نا از قوانین  -ی مربو  به اراضیها مشوق -

 تغییر کاربری زمین -زمین
 قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی

 ها رساختیزایجاد  -
 قانون برنامه و بودجه

 مناطق نمونه گردشگری نامه نییآ

 ی مستقیمها اتیمالقانون  ی مالیاتیها تیمعاف -

پاداش به  -ها شگاهینمای تبلیغاتی، ها مشوق -

 و آثار هنری و ... به عنوان آثار فاخر ها پژوهش
- 

و مجازت های مربو  به انواع تخلفات در  جرا م -

 و ... ستیز طیمح، خسارت به ها آژان ، ها هتل
 قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی

 قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی تعیین تعرفه صدور مجوزها -

 های پژوهشمنبع: یافته              
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 تعیین سطوح مختلفی از مناطق ویژه و سطوح -

 مختلف برای توسعه گردشگری یا توسعهحفاظتی یا 

- 

از  یبدردار  بهدره مجوزهای مورد نیداز بدرای ایجداد و     -

 و مناطق ویژه گردشگری ساتیتأس

 مناطق نمونه گردشگری نامه نییآ

 قانون برنامه و بودجه - ها رساختیز نیتأمعمومی،  یگذار هیسرما -

 مناطق نمونه گردشگری نامه نییآ -

 سدداتیتأسدسددتورالعمل اعطددای تسددهیلات و یاراندده بدده    مالی یها کمکاعطای تسهیلات و  -

 گردشگری

 قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی زیرساختی یها تعرفه یها مشوق -

 قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی ها مشوقموارد مربو  به انتقال یا توقف  ینیب شیپ-

 - گردشگری دریایی یها تیفعالو  یگذار هیسرما -

، لغدو مجوزهدا، امکدان    جدرا م ، اخطارهدا،  ها یبازرس -

 اعتراض به مجازات

 یگدذار  ندرخ و  یبندد  درجهایجاد، اصلاح، تکمیل،  نامه نییآ

 تأسیسات گردشگری
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و فعالیت دفداتر خددمات     یتأس -تعاریف :بخش اول

تعهدات دفداتر خددمات    -بیمه -ها تیصلاح -مسافرتی

 -اعطای تسهیلات به دفاتر خدمات مسافرتی -مسافرتی

 جرا مابطال مجوز و 

تأسی  و نظارت بدر دفداتر خددمات مسدافرتی و      نامه نییآ

 جهانگردی
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 وظایف انجمن -هدف و تشکیل انجمن -بخش دوم: 

 منابع درآمدی انجمن -اعضای انجمن -

ی ا حرفهی ها تشکلدستورالعمل نحوه ایجاد و فعالیت 

 صنعت گردشگری

ری
شگ
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شدرایط و   -اهداف و تعداریف بخدش دوم:    :بخش اول

نحوه فعالیت، عضویت در انجمن و اخدذ   -ها تیصلاح

هرینده خددمات    -و مقررات انضباطی ها نظارت -مجوز

 حمایت از راهنمایان -راهنمایان 

 راهنمایان گردشگری نامه نییآ

 بودجهقانون 

 و وظایف تشکل  یتأسصلاحیت،  :بخش سوم

اعضای تشکل، نحدوه انتخابدات،    -بازرسی و نظارت -

 ی تشکلها نهیهردرآمدها و  -ها آنوظایف و اختیارات 

ی ا حرفده ی هدا  تشدکل دستورالعمل نحوه ایجداد و فعالیدت   

 صنعت گردشگری

 های پژوهشمنبع: یافته           
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 دولت -اصول کلی -بخش اول: 

 ها گروهاختیارات مناطق و دیگر  -وظایف

، کمیته گردشگری )وظایف و یا منطقهمنطقه: وظایف، شورای 

 (ها آنمنابع مالی 

اداره گردشگری: شورای اداری، کمیته گردشگری )وظایف و منابع 

 (ها آنمالی 

، دفاتر ها یشهردارگردشگری وابسته به  یها سازمان -ها یشهردار

شهرهای  - گردشگری: وظایف، منابع و نحوه عملکرد و ...

ساختارهای بین -شده یبند طبقهگردشگری و مناطق ویژه 

دفاتر گردشگری  -و اختیارات ها تیصلاح: ها یشهردار

و مقامات محلی، مقررات مربو   ها یشهردارو بین  ها یشهردار

 ها آنبه 

 یها نهیزمویژه در  یها گروه -شهرها کلانمقررات مربو  به 

اقامتی و ... زیر نظر  ساتیتأس یبند درجهترویج گردشگری، 

 وزارت گردشگری

 رات مربو  به جرایر و مناطق ویژه گردشگریمقر -

- 

دفاتر خدمات مسافرتی و سایر متصدیان فروش  -بخش دوم: 

 -اقامت و سفر با مرتبط خدمات فروش قوانین -سفر و اقامت

مقررات عمومی )حدود موضوع، تعاریف انواع خدمات سفر، انواع 

 سفر( یها واسطه

تأسی  و نظارت بر دفاتر خدمات  نامه نییآ

 مسافرتی و جهانگردی
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اقامت )شرایط قرارداد، فسخ و  و گشت برای فروش قرارداد

 ی نشده و ...(نیب شیپکنسلی، شرایط 

، ها تیمسؤولی فروش خدمات سفر )قرارداد، ها واسطهمسئولیت 

 و ...( ها غرامت، ها یکنسل

 ی داخلی و خارجیها گشتی قرارداد ها نامه وهیش

 مقررات عمومی )راهنمای تور و ...( :خدمات مسافرتی کارکنان

 

تأسی  و نظارت بر دفاتر خدمات  نامه نییآ

 مسافرتی و جهانگردی

 راهنمایان گردشگری نامه نییآ

 - مقررات ویژه برای برخی مناطق خا 

 - تاریخی یها ادمانی وها  موزه از بازدید به مربو  مقررات -

و مراکر پذیرایی و  ها کافه، رهایپذ مهمان، ها هتل -بخش سوم: 

 نوشیدنی

ی و بند درجهایجاد، اصلاح، تکمیل،  نامه نییآ

 ی تأسیسات گردشگریگذار نرخ

، مستأجر، رابطه موجر و ها ساختمان) ها هتلقراردادهای مربو  به 

 ی رزرو آنلاین(ها ستمیسو  ها هتلروابط بین 
- 

 مهمانپذیرهای جمعی
ی و بند درجهایجاد، اصلاح، تکمیل،  نامه نییآ

 ی تأسیسات گردشگریگذار نرخ

 - ...و مراکر نوشیدنی، قوانین صدور مجوز، بهداشت و  ها کافه

 گردشگری ساتیتأسی بند درجه نامه وهیش ی، ارزیابی و ...بند درجه، ها اقامتگاه

 - مراکر سرگرمی و فراغتی

 خانه مسافر نامه وهیش ی مبله )ثبت، مجوز، ارزیابی و ...(ها اقامتگاه

 - مبله خدمات تخت و صبحانه، اتاق

 - ی تعطیلاتها دهکده

 - ی کوهستانیها پناهگاه

 افتتاح و تجهیر -ی کمپ و کاراوان ها تیسا -

 یبند درجهارزیابی و 
- 

 مقررات مربو  به فضاهای گردشگری -

ی ساحلی و ها تفرجگاه -و توسعه : حفاظتخط ساحلی

 ها رودخانهدسترسی به سواحل دریا و  -ها اسکله

 گردشگری ساتیتأسامکانات و  :کوهستانیمناطق 

تفریحات برفی  -ی اسکیها ستیپبالابرهای اسکی و 

 تردد گردشگران در کوهستان -غیرموتوری

ی گردشگران در مناطق ها تیفعال :فضاهای روستایی و طبیعی

 ی ملیها پارک -روستایی

احکام  -مناطق جنگلی -مسیرهای پیاده روی -یا منطقهی ها پارک

 به برخی جرایر و مناطق خا مربو  

- 
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 -مالی و کمک برای سفر و گردشگری نیتأم -بخش سوم: 

دفتر  -یا نهیهراسناد  -نحوه مشارکت کارفرمایان -مقررات عمومی

ی گردشگری ریپذ دسترسنمایندگی ملی برای کمک به سفر و 

 -، منابع و ...(ها دستورالعمل، ها تیصلاح)جایگاه ساختاری، 

ی سفر برای افراد دارای ده سازمان -کمک هرینه تعطیلات

 ی خا ها تیمعلول

- 
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 ی گردشگریها تیفعالمقررات مالیات ویژه  -

 گردشگری ساتیتأسبرای  افروده ارزشمالیات بر 

 ی مستقیمها اتیمالقانون 

 افروده ارزشقانون مالیات بر 

 - اقامتی گردشگری ساتیتأسی در گذار هیسرماقوانین خا  برای 

خدمات سفر و دفاتر ی فروش ها واسطهقوانین خا  برای 

 خدمات مسافرتی
- 

، ها یشهردار، مالیات وکارها کسبمالیات مقامات محلی: مالیات بر 

ی خدمات اسکی، تفریحات برفی غیرموتوری و ... ها اتیمال

 ی فصلی، مالیات کازینوهاها تیفعالی ها اتیمال

 مقررات ویژه برخی مناطق -

- 

 های پژوهشمنبع: یافته            
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گردشگری که باید مجوز  یوکارها کسب - بخش دوم:

 بگیرند

 شدن مجوزلغو، واگذاری یا منقضی  - صدور مجوز -

 یگدذار  ندرخ و  یبندد  درجده ایجاد، اصلاح، تکمیدل،   نامه نییآ

تأسدی  و نظدارت بدر دفداتر      نامه نییآ -تأسیسات گردشگری

 خدمات مسافرتی و جهانگردی

الرامدات   - و غیدره « تور»محدودیت در استفاده از کلمة  -

مسدئولیت ارا ده اطلاعدات و مشخصدات      - نمایش پروانه

تورهدای داخلدی و    - وکدار  کسدب  یهدا  تید فعالمرتبط به 

 یرسدان  اطدلاع  - وکدار  کسدب هدای   خارجی و سایر فعالیت

 - الرامدات مربدو  بده تبلیغدات     - درباره تغییر اطلاعدات 

اسدتفاده از   - راهنمایان گردشگری دارای مجوز یریکارگ به

 مختص گردشگریوسایل نقلیه 

تأسی  و نظارت بر دفاتر خدمات مسافرتی و  نامه نییآ

 ردیجهانگ

 یافرادی که به عندوان راهنمایدان گردشدگر    بخش چهارم:

صدور مجوز و صدلاحیت   - هستند خدماتبه ارا ه مجاز 

 متقاضیان

وظددایف راهنمایددان  - اعتبددار مجددوز و کددارت مجددوز  -

حدق   - تعلیدق یدا لغدو مجدوز     - گردشگری دارای مجدوز 

 تجدیدنظر خواهی

 واگذاری مجوز -

 راهنمایان گردشگری نامه نییآ
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 -امداکن اقدامتی کده بایدد مجدوز بگیرندد        -بخش پدنجم:  

 درخواستاختیارات کمیسیون برای تعیین ثبت 

ی گدذار  ندرخ ی و بندد  درجده ایجاد، اصلاح، تکمیدل،   نامه نییآ

 تأسیسات گردشگری

 -مجوزهدای مفقدود شدده     -تمدید مجوز  -بخش ششم: 

 -مجدازات عمدومی    -اختیارات وزیر برای تنظیم مقررات 

بازرسی، تحقیق، اجرا و پیگرد  -مسئولیت مدیران و غیره. 

 قانونی

ی گدذار  ندرخ ی و بندد  درجده ایجاد، اصلاح، تکمیدل،   نامه نییآ

 تأسیسات گردشگری

تأسدی  و نظدارت بدر دفداتر خددمات مسدافرتی و        نامه نییآ

 جهانگردی

 های پژوهشمنبع: یافته           

 

، وضعیت جایگاه موضوعات گردشگری در سطح سلسدله مراتبدی قدوانین گردشدگری بدین      در جدول زیر

قدانون گردشدگری چدین یکدی از      گرفتده اسدت.  صورت تطبیقی مقایسه چهار کشور مورد بررسی و ایران 

بدا تنقدیح    نیدر، قوانینی است که مجموعه متنوعی از موضوعات را در خود دارد. قانون گردشدگری فرانسده   

رخدی  موضوعات مختلف مرتبط با گردشگری را پوشش داده است کده در ب  ، قوانین و مقررات گردشگری

پرداختده شدده    تر یجر دارد و در برخی موضوعات به مقررات  تطابقموضوعات با قانون گردشگری چین 

بده موضدوعات مختلدف    متفداوت  در چندد قدانون   نبدوده و  جدامع  اگرچده  است. قوانین گردشگری ترکیده  

پرداختده  به مسا ل اساسی بخش گردشگری در سطح بالایی از قوانین  لیکن،گردشگری پرداخته شده است 

شده است. حتی در قانون گردشگری مالری هم محورهای اساسی بخش گردشگری در سطح قانون مطدرح  

یدا   نامه نییآکه بسیاری از این موضوعات در قوانین گردشگری ایران، در سطح  است یحال. این در اند شده

قانون گردشدگری   .اند شدهدستورالعمل هستند و چند محور محدود آن هم به صورت کلی در قانون مطرح 

چین از این جهت که شامل موضوعات مختلف گردشگری و در عین حدال در سدطح موضدوعات اساسدی     

 نمونه مناسبی برای الگو گرفتن باشد. تواند یماست یکی از قوانین جامع گردشگری است که 

 بررسیمقایسه تطبیقی جایگاه موضوعات گردشگری در قوانین اختصاصی کشورهای مورد  .7جدول 

 ایران ترکیه مالزی فرانسه چین موضوعات ردیف

 نامه نییآ  قانون  قانون اختصاصی بخش گردشگری یها تیفعالتعاریف  0

 -   قانون قانون جایگاه ساختار اجرایی و تعیین حدود وظایف 2

3 
توسعه گردشگری و جایگاه  یها برنامهو  ها طرح

 ها آنتصویب 
 -    قانون
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 مقایسه تطبیقی جایگاه موضوعات گردشگری در قوانین اختصاصی کشورهای مورد بررسی. 7جدول ادامه 

 ایران ترکیه مالزی فرانسه چین موضوعات ردیف

 -    قانون مالکیت و کاربری اراضی 0

 قانون    قانون زمین کاربری تغییر اراضی و به مربو  یها مشوق 5

 نامه نییآ قانون   قانون مناطق ویژه برای توسعه گردشگری 6

 نامه نییآ  قانون قانون قانون و صدور مجوزها ساتیتأسمراکر اقامتی، نوع  7

2 
ی خدمت مسافرتی، صدور ها شرکتدفاتر و 

 ها آنمجوزها و حدود فعالیت 
 نامه نییآ قانون قانون قانون قانون

9 
راهنمایان گردشگری، صدور مجوز و نوع فعالیت 

 ها آن
 نامه نییآ قانون قانون قانون قانون

 -   قانون  خدمات پذیرایی 01

 دستورالعمل   قانون  قراردادها و نحوه فروش خدمات گشت 00

 -   قانون  ی رزرواسیونها ستمیسو  ها هتلروابط بین  02

   قانون  ی گردشگریها اقامتگاهی بند درجهارزیابی و  03
و  نامه نییآ

 دستورالعمل

00 
ی شخصی، ها خانهخا  ) یها اقامتگاهمقررات 

 کمپینگ ها و ...(
 دستورالعمل   قانون 

05 
ی گردشگری در فضاهای ها تیفعالمقررات 

 طبیعی
 -   قانون 

 دستورالعمل   قانون  ی گردشگریها شرکتثبت  06

 دستورالعمل    قانون انسانی نیروی آموزش 07

 دستورالعمل قانون   قانون صنفی یها تشکل 02

 نامه نییآ قانون   قانون ها رساختیزایجاد  09

 -    قانون ها شگاهینمای تبلیغاتی و ها مشوق 21

 -   قانون  ی سفرهای ارزانها نهیهرکمک  20

 -   قانون قانون ی گردشگریها اتیمال 22

 نامه نییآ قانون  قانون  ها نظارتو  ها یبازرس 23

 - قانون  قانون قانون مربو  به انواع تخلفات جرا م 20

    قانون تعرفه صدور مجوزها 25
قانون و 

 دستورالعمل

 - قانون    حفاظت از منابع گردشگری 26

 دستورالعمل قانون    ی مالیها تیحماتسهیلات و  27

 قانون قانون    ها مشوقانتقال  22

 های پژوهشمنبع: یافته              
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 یریگ جهینت

و توسدعه گردشدگری هسدتند     یریر برنامهی از عناصر کلیدی از اجرای نهادی سیستم به عنوان یک ها دولت

روند توسعه نقش بسیار مهمدی داشدته باشدد. ایدن      یریگ شکلدر  تواند یم ها آن یها برنامهو  ها استیسکه 

؛ کند یمموضوع به ویژه در ساختارهای حاکمیتی که مبتنی بر نظام متمرکر دولتی است اهمیت بیشتری پیدا 

اجرایدی یدا حتدی     یهدا  برنامده و  هدا  یرید گ میتصدم اما حتی در ساختارهای حاکمیتی کده نقدش دولدت در    

در تنظدیم   هدا  دولدت کمتر است و ذینفعان نقش مهمی در این امر دارند باز هم نقدش   ،بخشی یها استیس

لروم کنترل و نظارت بدر  . کند یمپیدا  یا ژهیوروابط بین ذینفعان به ویژه از طریق قوانین و مقررات اهمیت 

 یهدا  هیانیب. به طور کلی استدولت  ینیآفر نقش یها ضرورتو ارزیابی اثرات توسعه از دیگر روند توسعه 

نیداز دارندد کده     و نظدارت  یسداز  ادهیپبرای  یا پشتوانهتوسعه به دلیل ماهیت خود به  یها برنامهسیاستی یا 

که چه موضدوعاتی و در   اما این؛ را ایجاد کند ها آنچارچوب اجرایی لازم برای  تواند یمقوانین و مقررات 

اسدت. برخدی    نظدر  اخدتلاف و چه سطحی از قوانین و مقررات باید مورد ملاحظه قرار گیرند محدل بحدث   

مانعی برای توسعه باشد در حالی که برخی دیگر معتقدند وجود قوانین  تواند یممعتقدند قوانین سختگیرانه 

بده ایدن قدوانین هدم     حمایت کافی برای توسعه گردشگری فراهم نماید. مقررات تنظیمی مربدو    تواند یم

قدوانین و مقدررات در    یریپدذ  انعطداف بنابراین ؛ را نشان دهد ها آن یریپذ انعطافمیت و سطح اه تواند یم

در سطوح مختلف نیر اهمیت دارد. اینکه چده موضدوعات و    ها آنطول زمان و امکان تغییر و به روزآوری 

 ،اجرایدی  یهدا  دسدتورالعمل یا  ها نامه نییآمحورهایی باید در سطح قوانین مطرح شوند و کدامیک در سطح 

یدا سدختگیرانه بدودن     یریپدذ  انعطافعلاوه بر سطح اهمیت موضوعات، میران  تواند یمموضوعی است که 

انجدام شدده محورهدا و موضدوعات      یها پژوهشین در این تحقیق برخلاف سایر بنابرا؛ را نشان دهد ها آن

طرح شده در قوانین کشورهای مورد بررسی مدنظر بوده است تا جایگاه قانونی این موضوعات در قدوانین  

در مقایسه با سایر کشورها مدورد بررسدی    ها آنگردشگری ایران مورد مقایسه قرار گرفته و سطح و اهمیت 

به متن و محتدوای قدوانین    عمدتاًهمانگونه که در پیشینه تحقیق هم بحث شد، مطالعات موجود  رد.قرار گی

که یک موضوع را در قوانین یک کشدور بده صدورت محتدوایی مدورد       به صورت تطبیقی پرداخته و یا این

بررسی قرار داده است اما در این پژوهش قوانین و مقررات گردشگری به صورت ساختاری مورد بررسدی  
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اسدت.   شدده  قرار گرفته و موضوعات کلیدی گردشگری در سطح قوانین گردشگری این کشورها شناسایی

سطح اثرگذاری و فراگیری قوانین گردشدگری را   تواند یمیت است که این موضوع از این جهت واجد اهم

مدیریتی برای طدرح موضدوعات دارای اولویدت     یها شنهادیپدر کشورهای مختلف مورد بحث قرار داده و 

جدای آن در تحقیقدات    و از ایدن نظدر،  در سطح قوانین گردشگری را با تکیه بر مطالعات تطبیقی ارا ه کند 

 است. پیشین خالی بوده

کده چده موضدوعات و    بدین ترتیب  تطبیق قوانین و مقررات گردشگری بود ،در این پژوهش محور مطالعه

محورهدا در  و جایگداه ایدن    اندد  گرفتهمحورهایی در قوانین گردشگری کشورهای منتخب مورد توجه قرار 

چدین، فرانسده،   در بررسی صورت گرفته از قوانین گردشگری کشورهای  کجاست.قوانین گردشگری ایران 

 ،پرداخته شده اسدت  ها آنبه  قانونمالری و ترکیه محورها و موضوعات متنوعی استخراج شد که در سطح 

که در سدطح   یا در قوانین گردشگری ایران جایگاهی ندارند و یا این ها آنکه بسیاری از  است یحالاین در 

 و هدا  مشدوق و کاربری اراضدی،   ها آنموضوعاتی چون اراضی، واگذاری . اند شدهطرح  نامه وهیشو  نامه نییآ

بسدیاری   که یحال. در اند شدهزیرساختی در قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی مطرح  یها تعرفه

مربدو  بده حدوزه     قیاندواع مصداد  از موضوعات مورد بحث در قوانین این کشدورها همیدون تعداریف و    

 هدا  آنصدور مجوز، نظارت بر  ،یمربو  به مراکر اقامت موضوعات، ها آن تیفعالحدود  نییو تع یگردشگر

لغدو   ،یدفداتر خددمات مسدافرت    تید حوزه و دامنه فعال ،یدفاتر خدمات مسافرت تیمجوز فعال صدور، و ...

 یها رساختیزو  یگردشگر ژهیو مناطق، تور رانیو مد انیراهنما یها آموزشو  تیفعال مجوز، مجوز و ...

مربو  به تنظیم روابدط بدین    عمدتاًو نحوه برخورد با متخلفان که  جرا م، نظارت بر فعالیت واحدها، ها آن

. برخدی  باشدند  یمد مصدوب هیدات وزیدران     نامده  نیدی آدر سدطح   ایراندر قوانین گردشگری  استذینفعان 

بخش  یها تشکلی، انسان یروین آموزشی، و خدمات گردشگر ساتیتأسثبت شرکت موضوعات همیون 

و یدا   نامه وهیشدر سطح  فروش گشت و خدمات سفر قراردادی، مراکر اقامت یابیو ارز یبند درجهی خصوص

و شدرح   یگردشدگر  یو سدازمان  یلاتیساختار تشکدستورالعمل هستند. برخی موضوعات کلیدی همیون 

، هدا  شدگاه ینما ،یغدات یتبل یهدا  مشدوق ، هدا  آن بیو مراجع تصدو  یتوسعه گردشگر یریر برنامه، آن فیوظا

مقصددها و   اندواع یی، اید در یگردشگر یها تیفعال ،و ... ها یشهردار ایمقصد  تیریمد یها سازمان گاهیجا
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و مشخصدی در   ی موضوعاتی هستند کده جایگداه روشدن   عیطب یدر فضاها ژهیبه و یگردشگر یها تیفعال

در حالی که این موضوعات از محورهای اساسدی قدانون در    گردشگری ایران ندارندسطوح مختلف قوانین 

کدرد کده بخدش     یرید گ جده ینتچندین   تدوان  یمد بنابراین در یک جمعبندی ؛ اند بودهکشورهای مورد بررسی 

 تواندد  یمگردشگری ایران دارای جایگاه قانونی مناسبی نبوده و بسیاری از موضوعات کلیدی این بخش که 

در قوانین و مقررات به درسدتی مشدخص نشدده اسدت.     مختلف آن منجر شود  به تنظیم روابط بین ذینفعان

مهمتدرین قدانون   . شدود  یمد و مداخلات بسدیاری در بدین ذینفعدان مختلدف      ها چالشاین امر موجب بروز 

گردشگری در ایران، قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی است که به جر چند محدور مربدو  بده    

سدی سدال از تصدویب آن و عددم      نردیک بده بقیه موارد بعد از گذشت  ها مشوقواگذاری اراضی و برخی 

در سدطح   عمددتاً . سایر موضوعات مرتبط بدا گردشدگری هدم    اند دادهبروزرسانی، کارکرد خود را از دست 

ابلاغی از سدوی وزارتخانده مربوطده و بده صدورت       یها دستورالعملمصوب هیات وزیران یا  یها نامه نییآ

بخش گردشگری ماهیت بدین دسدتگاهی بدوده و دارای     یها تیفعالکاربرد دارند درحالیکه  درون سازمانی

و هماهندگ کنندده    آور الرامبه قوانین  ها آنکه تنظیم روابط بین  باشند یمذینفعان متعدد دولتی و خصوصی 

از قوانین متمرکدر بدرای بخدش     ییها نمونهنیاز دارد. تجربه قانون جامع در کشورهایی مانند چین و فرانسه 

؛ گیدرد مدی  بدر  گردشگری هستند که از تعیین حدود وظایف این بخش تا تنظیم روابط بدین ذینفعدان را در  

در موضوعات تخصصدی مدرتبط بدا بخدش گردشدگری در       ها آنبنابراین بروزرسانی قوانین و فراگیر بودن 

پیشنهاد کلی از  سهبندی در جمعبررسی است. قابل ملاحظه در قوانین مورد سطح قانونی مهمترین ویژگی 

قانون صنعت ایرانگردی و جهانگردی اصلاح و با ماهیتی  -0. شود یمنتایج بررسی تطبیقی این قانون ارا ه 

سطح بالاتر قانونی ارتقاء پیدا کنندد   بهموجود  یها دستورالعملو  ها نامه نییآبرخی  -2جامع تدوین گردد، 

 سده مجموعده ایدن    ن جدید مورد ملاحظه قرار گیرند. محورهای زیدر انوقانونی در تدوین ق یخلأها -3و 

 د.باش یمپیشنهاد به شرح زیر 

 مواردی که نیاز به ارتقاء سطح قوانین دارند:

  اختصاصی بخش گردشگری یها تیفعالتعاریف 

 مناطق ویژه توسعه گردشگری 
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  و صدور مجوزها ها آنمراکر اقامتی، نوع 

  ها آنخدمات مسافرتی، صدور مجوزها و حدود فعالیت  یها شرکتو دفاتر 

  ها آنراهنمایان گردشگری، صدور مجوز و نوع فعالیت 

 صنفی یها تشکل 

  ها رساختیزایجاد 

 ها نظارتو  ها یبازرس 

  قانونی هستند: خلأمواردی که دارای 

 جایگاه ساختار اجرایی و تعیین حدود وظایف آن 

 ها آنگردشگری و جایگاه تصویب  یها برنامهو  ها طرح 

 گردشگری یها مشوق 

 و تخلفات جرا م 

  ها شگاهینماتبلیغات گردشگری و 

 الکترونیکی و نوین یوکارها کسب 

  گردشگری یها جاذبهحفاظت از منابع و 

بخش گردشگری به قانونی متمرکر، شفاف و جامع نیاز دارد کده موجدب تمرکدر مفداد قدوانین بده       بنابراین 

که نیاز به ارتقا به سطوح بدالاتر تصدویب همیدون     ییها دستورالعملو  ها نامه نییآرچه شده و صورت یکپا

 مجل  را دارند در قالب آن تدوین شوند تا نقش اثرگذارتری برای توسعه گردشگری داشته باشند.
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 .00-62 ،00، گردشگری توسعه و یریر برنامه
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