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 چکیده
المللیی در فراینید    ای و بیی   های ملی، منطقهمهم در رقابت ییشدن به سناریو تبدیل در حال ها راه پیاده ارتقاء کیفیت و سرزندگیِ

گردشیگریِ  هیای میدیریت    رویه که در نماید می را ایجیاب یهای گوناگون لفهؤملزوم توجه به  ،ای  مهم .است توسعۀ گردشگری

و زمیان    ینیه رغم صرف هز علی ،محورهای گردشگریِ پیادههای توسعۀ  طرحبسیاری از . شوند میتوجه واقع  موردکمتر شهری، 

اصیلی   سیؤال  ،در ایی  راسیتا   استقبال عمومی و سرزندگی مواجه هستند.عدم همچنان با مشکل  ،، پس از افتتاحدر فاز مطالعاتی

شهری بیی  افیراد ملتلی      های راه پیادهدر سرزندگیِ  مؤثرگیرد. آیا تفاوت معناداری نسبت به شناخت عوامل  ای  مقاله شکل می

بیه   ها در خصیوص مداخلیه در فهیاها    گیری وجود دارد؟ پاسخ به ای  پرسش به خصوص در کشورهایی نظیر ایران، که تصمیم

ر ایی  مقالیه   دشود، از اهمیت بسیاری برخوردار اسیت.   هایی اتلاذ می شکل یکطرفه و بدون مشارکت کاربران آیندۀ چنی  پروژه

 ،بیه سیرزندگی   نییل در  عباسییِ اصیفهان   چهارباغ محور گردشگریِموجود در موانع  7کیو شناسی از روشتلاش شده با استفاده 

پس از بررسیی  ملتل  افراد نسبت به ای  موضوع مورد تحلیل قرار گیرد.  ذهنیتهای ،3از تحلیل عاملی کیوشناسایی و با استفاده 

 39حیدود   انید،  راه حهیور یافتیه   افراد ملتل  که به دفعات در ای  پییاده با  نیمه ساختاریافته های مصاحبهتحقیق و انجام  ادبیات

، ذهنییت  هیا و نتیایت تحلییل عیاملی     بندی شد. در نهایت، بر اساس یافته کنندگان اولویت مانع شناسایی گردید و توسط مشارکت

نسیبت بیه    حقیق نشان داد سه دیدگاه ملتل ت نتایت حاصل از در حقیقت .بندی شد گروه دسته عامل یاسه کنندگان به  مشارکت

    .وجود داردکاربران در میان  فهای شهری، برای دستیابی به سرزندگیِ مطلوب موجود در ای موانع 
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 مقدمه 

 .اسیت  شیده  تبیدیل  اقتصیادی  -از قدرتمندتری  نیروهای اجتماعی قرن گذشته، گردشگری به یکی طی نیم

فرهنگیی بسییار، غالبیاق مقاصید گردشیگری مهمیی        هیای تیاریلی و   نواحی شهری به علت جاذبههمچنی  

رونید،   سیوی شهرنشیینی پییش میی     توسیعه بیه   کشیورهای درحیال   کییه  آنجیایی از .شیوند محسوب می

)آکسوز  شود می محسوب برای ای  کشورها شکال گردشگریگردشیگری شیهری یکی از روبه رشدتری  ا

سیاکنی    میید بییرای  آهای اشیتغال و کییس  در چراکه گردشگری شهری با ایجاد فرصت ؛(7107، 0و بک

 مبهییوت و )آورد  زیربنیایی امکیان توسیعه یکپارچیه شیهری را فیراهم مییی  محلی و توسعه سیاختارهای

بسیاری از کشورهای پیشرفته در جهان، مراکز شیهری، رابطیه تنگییاتنگی بییا   امروزه در (. 0397قدمگاهی،

عنیوان ییک مجموعیه غنیی      فرهنگی و هنری، گذران اوقات فراغت و گردشگری دارند و بیه  کارکردهیای

 . گردند شهری تلقی می

نتیجه  در ن پیاده ومقیاس و نیاز انساتوجه به روز از  به ، روزپیادهبا سلطه حرکت سواره بر از سویی دیگر 

هیای  همی  دلیل در سال بیه. فرهنگی فهاهای شهری کاسته شده اسیت و های اجتماعی از ارزشها و جاذبه

 وییهه در شیهرهای بیزر ،    هیا در اییران نییز، بیه    اخیر، موضوع گسترش فهیاهای پییاده و سیاماندهی آن   

مثبت در راستای کاهش آلودگی، تنش و نیاامنی و اعیتلای کیفیییت   یموردتوجه بیشتری قرارگرفته که گام

سییازی   پییاده راهبه تیوان  از آن جمله می .شود گذران اوقات فراغت و تفریح محسوب میتسهیل محییط و

 سپهسالار، مروی و بازار تهران، جنت مشهد، قلعه سنگی شهریار و تربیت تبریز اشاره نمود.  در

ها به منظور تشویق شهروندان برای مشارکت، استفاده و نظیارت   راه سی مداوم ای  پیادهشنا سنجش و آسی 

ها میورد اسیتفاده قیرار     راه ها از جمله ابزاریست که در تجارب جهانی به منظور بهبود کیفیت ای  پیادهبر آن

سیب  شیده کیه    در اییران   کیفییت  توجیه وییهه بییه سیینجش   عدم. (0390)محمدپور و امینیان،  گیرد می

از شیود و   سیازی، محییدود  ای نظییر کی   و اقدامات اولیه حرکت سواره ها صرفاق به کنترل راه طراحی پیاده

نشیود   پویا، سرزنده و اجتماعی اسیتفاده چنیدان  عمومی  فهای در راستای ایجاد یک آنهای ویهه پتانسیل

ارزییابی   ،بررسی است خورخصوص در ای   یکی از موضوعاتی که در (.0319 رنجبر و رئیس اسماعیلی،)

                                                 
1. Aksoz & Bac 



                                                                   شهروندان در خصوص سرزندگیِ محورهای گردشگری پیاده  دیدگاه 
 

منظیور حیل    بیه  عنوان یک رهیافت اساسیی  سرزندگی بههای اخیر  در دهه. است ها راه ای  پیاده سرزندگیِ

حیییات جمعییی فهییاهای عمییومی در سییطوح اجتمییاعی، اقتصیییادی، محیطیییی و   مشیییکلات و مسیییائل

مسییائل شییهری    پیردازان  یاری ازنظریهباشد و در آراء بس می مطیرح طراحیِ شهری در ادبییات گردشگری

  (.7101، 0)پلُ و سِ  اسیت گرفتیه توجیه قرار مورد

رییزی و   ها برنامیه  پس از سال تری  فهاهای گردشگریِ شهر اصفهان، چهارباغ عباسی به عنوان یکی از مهم

فهیایی  اش، بیه عنیوان    دریافت پیشنهادات متعدد در خصیوص احییای بلشیی از هوییت از دسیت رفتیه      

سیازیِ خیابیان، ایجیاد    تفرجگاهی، اخیراق با اقدامات شهرداری نظیر منع آمد و شد وسایل نقلیه، احیای ک 

اسیت. در   های تجیاری و تفریحیی بیدل شیده     راهی با محوریت فعالیت های فروش موقت و ... به پیاده دکه

 راه را اگر سرزندگیِ ییک پییاده   مورد موفقیت یا عدم موفقیت ای  طرح نظرات گوناگونی وجود دارد. لیک 

، دسیتیابی بیه امکانیات،    روز شیبانه های ملتلی  از  اطراف خیابان در زمان در داخیل و عابران پیادهتعیداد 

تواند به عنوان  ، می(0991، 7)مونتگومری در نظر بگیریمدر طول سال  هاتعداد رویدادهای فرهنگی و جش 

دهد که ای  فهای  مشاهدات اولیه نشان میشود.   در نظر گرفتههایی معیاری در سنجش موفقیت چنی  فها

شهری در حال حاضر از سرزندگیِ کمتری نسبت به وضعیت پیشی  خود برخوردار است. با توجه به آنچه 

های موجودِ ای  خیابان که سیرزندگی و حهیورپذیریِ آن    گفته شد، بررسی و شناساییِ موانع و محدودیت

 رسد.      ضروری به نظر می ،است دادهرا مورد تهدید قرار 

 شده گوناگونی انجام هیایپهوهش ها خیابان در مطالعات خارجی و داخلی در ارتباط با موضوع سرزندگیِ

در سیرزندگیِ   میؤثر هیای   ( به معرفیِ برخیی از مولفیه  0993) 0( و جیکوبز0910) 3پس از آنکه لینچ .است 

هیای معرفیی شیده در فهیاهای      ای از مطالعات با هدف سینجش مولفیه   فهاهای شهری پرداختند، سلسله

های تاثیرگذار جدید از سوی دیگر در اقصی نقاط جهان شیکل گرفتنید.    سو و پیشنهاد مولفه ملتل  از یک

هیای شیهری انجیام     ابیان های متعددی نیز در داخل اییران بیا موضیوع سیرزندگیِ خی     در دهه اخیر پهوهش

و حتیی   های شیهری  های تاثیرگذار بر سرزندگیِ خیابان در مورد مولفه بسیاریهای  اگرچه پهوهش اند. شده
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-کمتر مورد توجه قرار گرفته تفاوت دیدگاهها  ، لیک  آنچه در اغل  ای  پهوهشپذیرفتهصورت  ها راه پیاده

توانید   میی  ها، نسبت به یک موضیوع واحید   نگرش ای  تفاوت بر سرزندگی است. مؤثرها نسبت به عوامل 

هایی در طراحیِ شهریِ فهاهای ما شود. بدی  صورت، طرحی که به اسیتناد نگیرش    عامل بروز ناهمگونی

میورد اسیتقبال شیهروندان قیرار     در عمل  ،تواند به دلیل تفاوت دیدگاه شود می طراحی و اجرا می ،طراحان

سیازی،   تصیمیم  شهروندان در فراینیدِ  گسترده رهایی چون ایران که از مشارکتنگیرد. ای  موضوع در کشو

بر ای  اساس پیهوهش   .گردد  موج  بروز مشکلات جدیتواند  میبرند،  ای نمی ریزی و طراحی بهره برنامه

 .پاسخ به دو پرسش اصلی شکل گرفته است پایۀحاضر بر 

  دهد؟ عباسیِ اصفهان را مورد تهدید قرار می چهارباغ گردشگریِ راه سرزندگیِ پیادهچه موانعی  -

 دارند؟  نسبت به ای  مقوله متفاوتی یا الگوهای ذهنیِ ها چه دیدگاهملاطبان اصلیِ ای  فها  -

راه  پییاده سیرزندگیِ  و میوانعی خواهید بیود کیه      هیا در همی  راستا، محقق ابتدا به دنبال شناسیایی چیالش  

الگوهای ذهنی حاکم در ای  زمینیه را   ودیت مواجه ساخته است و در نهایترا با محد چهارباغ گردشگری

   .کرد شناسایی خواهد

 مبانی نظری

 راه سازی پیاده

گردشگری شهری شامل سفر و بازدید با تمرکز بر مقاصید شیهری اسیت و یکییی از رو بییه رشییدتری        

تیاریلی   -های فرهنگی خرید، جاذبه ،آن کننده در ذبشود و از عوامل ج محسوب می گردشیگری اشیکال

هیدف   مییان انیواع فهیاهای شیهریِ    از  (.7107)آکسیوز و بیک،    های روییدادی اسییت   و همچنی  جاذبه

دهنیده،   جهیت  ،فهاهای ارتبیاطی  اگرچه آنها در ظاهر. باشند ها دارای اهمیت بالایی می، خیابانگردشگری

فهیاهای  نیوع از  تیری  و میؤثرتری     به عنوان کلیدی لیک ، هستندکننده ساختار شهر  تقویت کننده و تقسیم

 امروزه(. 0311)گلکار،  گیرد میشکل  هاآنهای روزمره افراد در  شوند که اکثر فعالیتّ عمومی محسوب می

اسیت کیه چگونیه خیابیانی      اییی   بلکه مهیم ایجاد یک خیابان تنها برای تردد شهروندان کار مهمی نیست، 

کمتری   نظر انجام سفرها ها داشته باشند و شهر نیز ازبیشتری  تعاملات اجتماعی را در آنبسازیم که مردم 

هیایی بیرای    ها صرفاق به کانیال  اغل  خیابان ،لیک  متاسفانه با غلبۀ زندگیِ ماشینی در شهرهاآسی  را ببیند. 



                                                                   شهروندان در خصوص سرزندگیِ محورهای گردشگری پیاده  دیدگاه 
 

توانید در   مرکزیِ شهر میهای  هایی که به خصوص در قسمت اند. یکی از گزینه آمد و شد اتومبیل بدل شده

 است. ی ای  مناطقها حل ای  معهل کارآمد باشد، پیاده محور کردن برخی از خیابان

گییردد.   برمیی میلادی  01ها به اواخر دهه  راه پیاده توجیه جیدی و عملیی بیه سیاماندهی حرکیت پییاده و

تییاریلی شییهرها از تسییلط     هییای  اروپایی، ای  انگاره با هدف خیار  سییاخت  محییدوده    در شیهرهای

ی آن آغیاز  اجیرا  و احیای اجتماعی مراکز شیهری، مطییرح و  های که   بافت اتومبییل و بیرای حفاظیت از

وسیایل   گییرد و  ، به نواحی یا معابری که انحصاراق در اختیار افراد پیاده قرار می راه پیاده .(0311)حبیبی، شد 

شیود و   اطلاق میی  دهی ضروری حق ورود به آن را دارند، رویسس نقلیه موتوری تنها به منظور دسترسی و

ها اغلی  امکانیات رفیاهی     راه پیاده . در حقیقت(0391 )مرتهوی، تواند شامل یک یا چندی  معبر باشند می

بیالاتری  حید نقیش     و دارای شیوند  شامل میی  ها راتری از فعالیت برای آرامش، تفریح یا مجموعه گسترده

صورت کوچه، بازار، بازارچه، مسیری در میدان، پیار  ییا فهیای ییک      به توانند می ها آن .اجتماعی هستند

اخیر حیاکی از   مطالعات. شهروندان فراهم آورند بستری برای گذران اوقات فراغت مجتمع شکل بگیرند و

درنتیجیه سیلامت   روی و  در امر پیاده تشویق هستند که باعث شهرعناصر مهم  وها، جز راه آن است که پیاده

  (.7107، 0)بلِگه شوند سرزندگی در شهرها می همگانی، تحریک رشد اقتصادی و افزایش تفریح و

ها و رفتارهای اجتماعی زیادی بر سرزندگی و به دنبال آن ایجاد فعالیت روی تاثیر از آنجایی که تجربه پیاده

ها  راه دنبال ایجاد پیاده که از نیمه دوم قرن بیستم توسعه یافته، به سازیدارد، رویکرد اخیر شهر متنوعی

ای  ایجاد شبکه با ها راه پیاده(. 0392و دیگران، اخوان ) ستو شهروندان ا تهمی  سلامت شهرها جهت

بازدیدکنندگان از منیاطق  ۀو بهبودکیفی تجرب سب  افیزایش ،و پایدار و تسهیلات مربوط به آن یکپارچه

مروزه در بسیاری ا (7112، 7)براون و دلانی شیود میی اجتماعیهای فرهنگی و حفاظت از ارزش و شهری

ها، وقایع  نمایشگاه هیای شیهری بیه عنیوان محلیی بیرای برگیزاریای  فها از شیهرهای جهان، از

)همان(.  شییود تبلیغاتی و بروشیورهای توریسیتی، اسیتفاده میی های ها، آگهیاجتماعی، فسیتیوال

تقویت سیمای شهری، در  به دلیل حفاظت از بناها و مناطق با ارزش تیاریلی و هیا راه ، پییادههمچنی 

                                                 
1. Belge 

2. Brown & Delaney 
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بازآفرینی  های شیوه ها، از جملیه راه کنند؛ بنابرای  احداث پیاده مهمی ایفا می بلشی به شهرها، نقیش هویت

 .حیات در محدوده مرکزی شهرها است

شدن به یک  تبدیل در حال هاآن ارتقاء کیفیت و سرزندگیِها گفته شد،  راه در اهمیت پیادهبا توجه به آنچه 

 شیدن اسیت   در فراینید جهیانی   المللی در میان شهرها ای و حتی بی  های ملی، منطقهسناریو مهم در رقابت

ای شیده کییه از    گونیه  رتقای کیفیت فهاهای پیاده، بیه ا هم اکنون تلاش بیرای (.7103، 0هو )لوپز و کامان

ای همچییون   شییود. فهییاهای پیییاده    میی  فهاها بیه عنیوان فهیاهای جیاذب گردشیگران اسیتفاده ایی 

، خیابیان اسیتقلال   (بوسییتون ( 0، خیابییان تنسییی  (بارسیلون ) 3، خیابیان رامیبلا  (دننی ل) 7ارگی مییدان ترافال

نقیش   ،گردشیییگری دنییا   به عنوان یکی از پینت منطقییه جییذاب    (پاریس)لیزه  شانزه و خیابان (استانبول)

رییزی در راسیتای توسیعه ایی  فهیاها و       برنامهو سرزندگی و نشاط و سلامت شیهری،  فهاهای پیاده در

از جملیه   شیهری  فهیاهای  ۀکلیی های مهم در طراحیی   یکی از مؤلفه .کنند ها را نمایان میآن ارتقای کیفیت

ها در فهاهای جمعی به فها، زنیدگی   باشد. مردم و حهور پر شور و نشاط آن آن می ، سرزندگیها راه پیاده

اجتماعی شهر، تأثیر معناداری بیر گذرانیدن اوقیات فراغیت     سرزنده و ی ها(. فها0311د )پاکزاد، نبلش می

با یکدیگر، با هم بودن را آموزش دیده  یی تعامل (. در آنجا مردم در یک رابطه0319نیا،  قربانیمردم دارند )

 فهیاهای هیای اساسیی و اصیلی     کنند. لذا سیرزندگی از ویهگیی   و در جهت ارتقا حیات جمعی تلاش می

 . شود محسوب میشهری 

 سرزندگی

مردم فیراهم   ۀباید مکانی برای ایجاد تجارب مورد علاق ی شهریبرای دست یافت  به سرزندگی در فهاها

ملیتلط و   هیای  راها، وجیود کیاربری   یکی از ملزومات سرزندگی معابر و پیاده(. 0319ارد، لنارد و لنآورد )

خیود و اثیر    یتجیذاب  ییزان بیا م  و است مورد نیاز مردم که ییفهاها. (0993)جیکوبز،  هاست آندر تنوع م

 .(0319)خستو و ساعی رضوانی،  کنند ی را تأم فهای شهری یسرزندگ توانند یم ملاط بر ذه   یگذار

به همیراه پینت    یو معتقد است سرزندگ دهد یقرار م یکلان مورد بررس یاسرا در مق یسرزندگ عمدتاقینچ ل

                                                 
1. Lopes & Comonho 

2. Trafalgar 

3. Rambla 

4. Tennessee 
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 یلشکل خوب شهر را تشک ی،عملکرد یعدالت، محورهایی و نظارت، کارا ی،تناس ، دسترس ی،معن عاملِ

مقیدار لازم آب،   ییت که عبارتند از: بقا، کفا داند هایی می لفهؤثیر مأتحت ترا  ی. او سرزندگ(0910) دهد   یم

 و یو خطیرات، سیازگار   یطیی مح یسیت عدم وجود سیموم ز  یمنی،خدمات مواد زائد، ا و یهوا، غذا، انرژ

از  دیگیر  یکیی (. همیان ) یولیوژیکی ثبیات ب  ییت و در نها یانسیان  هیای  یازو ن یستز یطمح یانم یهماهنگ

 (. 0310الکساندر، ساعت شبانه روز است ) 70های مردم در  وع فعالیتّهای سرزندگی فها، تن شاخصه

 لاندری
ای از فیرم و شیکل شیهری کیه از عملکردهیای حییاتی،        درجه عنوان هری را بهشرزندگی نییز، س0

معیار تیراکم  . او نه (7111) رده استکتعری   د،نکتیبانی میهای انسان پشمحیطی و توانایی زیست نیازهای

دسترسی، ایمنی و امنیت، هوییت و تمیایز، خلاقیییت، ارتبیاط و همکیاری، ظرفیییت        مردم، تنیوع،میؤثر 

کیه گذشیته از    آن اسیت  نکتیه مهیم  . )همیان(  دهید  میرا برای توضیح سرزندگی ارائه  همکاری و رقابیت

که ناشیی از عوامیل اجتمیاعی، فرهنگیی، سیاختار       نیز یهای دیگیر طراحی، مؤلفیه تحت کنترلهای  مؤلفه

بایستی در کنار عوامل کالبیدی، بیرای   ، (0399پور و یار احمدی،  )نیک سیاسی و هنجارهای رفتاری هستند

به طیور   توان معیارهای سرزندگی شهری را می .توجه قرار گیرد ارزیابی بهتر سرزندگی فهای شهری مورد

نکته عوامل در سطور پیشی  معرفی شدند. ای  تقسیم کرد. برخی از  البدیک غیر به دو دسته کالبدی و کلی

کیه ناشیی از عوامیل     نییز  یهای دیگییر  طراحی، مؤلفیه تحت کنترلهای  که گذشته از مؤلفه آن است مهم

بایسیتی در کنیار عوامیل کالبیدی، بیرای      ، اجتماعی، فرهنگی، ساختار سیاسی و هنجارهای رفتاری هسیتند 

توجه به اینکه معیارهای بسیار متنوعی بیرای  با  .توجه قرار گیرد سرزندگی فهای شهری مورد ارزیابی بهتر

 قابیل  0معیارهای پرتکرار بیر اسیاس منیابع معتبیر در جیدول       شیهری وجیود دارد، ایهزندگی خیابانسر

 .مشاهده است

 های مستلر  از مبانی علمی ملتل  در حوزه سرزندگی شاخص .0جدول

 توضیحات مولفه بُعد

دی
کر
مل
ع

 

 ها تنوع کاربری
های متنوع و  افزایش جذابیت محیط با ایجاد فرصت برای کاربری

 مهیت مانند: کافه و تریا، رستوران، فهاهای بازی و ...

 دسترسی به خدمات حمل و نقل عمومیِ شهری دسترسی مناس 

  مسیر عبور دوچرخه

                                                 
1. Landry 
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 های مستلر  از مبانی علمی ملتل  در حوزه سرزندگی شاخص .0جدول ادامه 

 توضیحات مولفه بُعد

دی
فر
و 
ی 
ماع
جت
ا

 

 امنیت
محفوظ بودن در برابر خطرات و احساس امنیت در برابر حرکت 

 خودروها و ترس از تبهکاران

روابط همسایگی و 

 های مجاور کاربری
 ها کیفیت و عملکرد فهاهای مجاور و کاربران آن

 مشارکت
های  مشارکت اجتماعی و فعال شهروندان فعال در خلق و اداره محیط

 طبیعی و مصنوع خود

حهور اقشار ملتل  

 اجتماعی

امکان استفاده افراد ملتل  جامعه از هر طبقۀ اجتماعی، هر ردۀ سنی 

 و با وجود معلولیت

 دلپذیری
تجربه شلصی ناشی از پرداخت  به جزئیات در سیمای بصری و 

 افزایش حس تعلق و تعاملات اجتماعی

 هویت

هنگامی که انسان از طریق معانی دریافت شده از محیط چگونگی 

موقعیت خود را در خصوص نقش اجتماعی در  نماید و در 

 وضعیتی قرار گیرد که مرجع کیستی و چیستی خود را دریابد

 تأمی  خلوت
تماس با دیگران هایی که در عی  تأمی  خلوت، نظارت بر  خلق محیط

 را به درجات ملتل  میسر گردد

طی
حی
م

 

 آسایش اقلیمی
محافظت در برابر بادهای شدید، آفتاب مستقیم در ظهر و ایجاد 

 گرمای شدید، گوران هوا

 های صوتی و محیطی و بو و رایحۀ نامناس  عدم وجود آلودگی بهداشت و سلامت

 در محیطاستفاده از گیاهان و آب  وجود عناصر طبیعی

 کنندگان شود به معنای تنوع تجربیات حسی که موج  لذت استفاده غنای حسی
دی
کالب

 

 مبلمان مناس 
های متنوع و تجمع  تأمی  نیازهای مردم در کنار امکان بروز فعالیتّ

 افراد

ابعاد و تناسبات 

 مناس 

توجه به گنجایش و ظرفیت فهاییِ تفریحات جمعی و رویدادهای 

 متنوع

توجه به افراد کم توان 

 جسمی
 امکان استفاده افراد ملتل  جامعه از جمله معلولی  از محیط

 سازش کالبد با محیط و افراد سازش کالبدی

 تناسبات فها، شکل فها، جزییات طراحی، مواد و مصالح و ... کیفیت بصریِ فها

 خوانایی
احجام قابل  ها، گرافیک محیطی، استفادۀ مناس  از نمادها و نشانه

 ادرا  و ... جهت کمک به شکل گیریِ بهتر نقشه های شناختی

 های پهوهش یافتهمنبع:                           

 

 پیشینه پژوهش

 کتاب جی  جیکوبز گردد. مفهوم سرزندگی با میلادی برمی 11تاریلچه مفهوم سرزندگی شهری به دهه 
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مهمتیری   خیود رسیید.    میلادی به او  21های میانۀ در سال( آغاز و 0)مر  و زندگی شهرهای آمریکایی 

راه و سیرزندگی فهیای شیهری در واقیع      محیور و پییاده   های پیادهانبگرفته در زمینه خیا تصور تتحقیقا

و سایری  اسیت   ، بنتلیجیکوبز، لینچ، تیبالدز، کریر، کارمونا اندیشمندان مشهور در ای  زمینه مانندت نظریا

 ها در ای  خصوص در بلش مبانی نظری اشاره شد.که به اهم نظریات آن

هییای گونیاگونی    ها پیهوهش  در ارتباط با موضوع سرزندگیِ خیابان نیز اخیر در مطالعات خارجی و داخلیِ

ای مقالیه  در (7102) 7سونگ و لی شود. به طور مثال ها اشاره میاست که در ادامه به برخی از آن انجام شده

روی: شیواهد تجربیی سیرزندگی شیهری جیی       محیط مسکونی ساخته شده و فعالییت پییاده  »تحت عنوان 

جیکوبز بیه بررسیی ارتبیاط بیی  فعالییت       تأکیدعوامل مورد  براساس ، با هدف ارزیابی سرزندگی«جیکوبز

نتیایت تحقییق نشیان داد کیه     . مسکونی ساخته شده در شهر سئول، پرداختند سرزندگی مناطقپیاده روی و 

های کوچیک مقییاس،   بر سرزندگی شهری از نگاه جیکوبز )اختلاط کاربری، تراکم افراد، بلو  مؤثرعوامل 

و  3چیو  همچنیی   است. مؤثر...( بر سرزندگی محیط مسکونی در شهر سئول  و قدمت ساختمان، دسترسی

های چییی  را میورد بررسییی قییرار     نگهای شیهری شیا( تحول زمانی سرزندگی خیابان7101همکاران )

هییای  شییده در زمیان   های شهری ساختهها بررسی و مقایسه سرزندگی خیاباناند. هدف از پهوهش آن داده

( 7109) 0باشد. یاسییی   های میملتلی  و بیه عبارتی دیگر بررسی تحول زمانی سرزندگی در شهر شانگ

مدار کردن از طریق شهرسازی و باهدف افزایش  برای پیادهدر پهوهشیی بیا عنوان شهر سرزنده؛ رویکردی 

اسیت.    میداری پرداختیه   ساز برای افزایش پییاده  سرزندگی در هسیته مرکزی شهرها، به بررسی عوامل زمینه

دهد کیه اگیر سواره بر پیاده غلبه پیدا کند حیس مکیان شیهروندان نسیبت بیه       نتایت ای  پهوهش نشان می

 کند.  روی در فهاهای عمومی تقلیل پیدا می یابید و فعالییت پییاده فهاهای عمیومی کیاهش می

انید.گروهی از   های شهری انجام شیده  های متعددی نیز در داخل ایران با موضوع سرزندگیِ خیابان پهوهش 

هیای شیهرهای ملتلی      تیری  خیابیان   های تاثیرگذار بر سرزندگیِ شاخص ها به بررسیِ مولفه  ای  پهوهش

نهاد  ( خیابان عفی  آباد شیراز )مصلی0392اند )به طور مثال خیابان نظر اصفهان )حبیبی و دیگران،  پرداخته

                                                 
1. The Death and Life of Great American Cities 
2. Sung & Lee 

3. Xu 
4. Yasin 
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. از ((0399ران، ( و )طهماسیبی و دیگی  0399عصر تهران )سعیدی و دیگران،  ( خیابان ولی0392و دیگران، 

اند. به طور مثال آرویی    های شهری متمرکز شده راه ای  میان برخی از مطالعات به طور خاص بر روی پیاده

هیای ایجیاد سیرزندگی در     به معرفیِ مولفیه در مقالۀ خود ( 0392پور و دیگران ) و قربان( 0392و دیگران )

پردازنید. ایی  پیهوهش در نهاییت تنیوع       وندان میشهر رشت از دیدگاه شهرالهدی و علمراه فرهنگی  پیاده

راه، استفاده از عناصر طبیعی، توجه به تفریحات شیبانه و نیورپردازیِ صیحیح     ها، کیفیت منظر پیاده کاربری

را از مهمتیری  عوامیل ایجیاد سیرزندگی      الهدیفرهنگی و توجه به مسائل اقلیمی را در خیابان علم خیابان

های محیطیی بیر اسیتقبال شیهروندان از      بررسی تأثیر مؤلفه( به 0391زاده ) حس  روستا ونماید.  معرفی می

اند و در نهایت راهبردهایی نظیر افیزایش امنییت، طراحییِ همیه      محور شهر شیراز پرداخته پیاده راه سلامت

های حمل و نقل عمومی و تیامی  آسیایش اقلیمیی را از مهمتیری       شمول، جذابیت بصری، اتصال به شبکه

  در پیهوهش  (0391کند. همچنی  فصییحی و دیگیران )  ها معرفی می راه هبردهای افزایش سرزندگیِ پیادهرا

( 0392پوراحمد و دیگیران ) اند.  ختهها در سرزندگیِ فهاهای مجاور خود پردا راه بار به نقش پیاده خود ای 

توجه بیه کیارکرد و سیاختار کنیونی     با  در شهر تهران شهریور 02راه  که پیادهاند  نیز به ای  موضوع پرداخته

هیای  خود نتوانسته موج  سرزندگی محیط شود و در ایجاد فهایی برای تداوم حهور عیابران و فعالییت  

امنیت را به عنیوان نقیاط ضیع  ایی      سه عامل دسترسی، کیفیت کالبدی و  ها. آنانسانی ناموفق بوده است

 شمارند )همان(. راه از ای  منظر برمی پیاده

سیرزندگی خیابیان خییام شیهر     در تحقیق خود بر  (0392) علاوه بر مطالعات یاد شده بایرام زاده و دیگران

ایی    مییزان سیرزندگی   اند که ای  موضوع را مطرح ساخته هااند. آن پرداختهارومیه بعد از طراحی مجدد آن 

   .)همان( گرددخیابان بعد از تغییرات ایجاد شده در حد مطلوبی ارزیابی می

بر سرزندگی از خلال بررسی  مؤثرهای  در ایران، پهوهشگر با استلرا  مولفه نامبردههای  در اغل  پهوهش

زند تا از ای  طریق موفق بیه ارزییابی نقیش     ادبیات تحقیق، دست به تهیۀ پرسشنامه توسط کاربران فها می

هیایی  در حقیقت در چنی  پهوهشها همسو است؛ لیک  مقالۀ حاضر از ای  جهت با آنها گردد.  لفهؤای  م

هیای   شیناخت مولفیه  پهوهشگر نیز در ایی  مییان بیه دنبیال      .شود تفاوت نگرش بی  افراد نادیده گرفته می

ها. بر ای  اسیاس و بیا توجیه بیه     مشترکی است که جمعیت بزرگی از اشلاص دارا هستند و نه فردیت آن
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بیه منظیور   دارد،  تأکیدبر سرزندگیِ آن  مؤثرها در در  فها و عوامل  دگاهرو بر تفاوت دی اینکه مقاله پیش

شناسایی موانع موجود در بهبود عملکرد خیابان چهارباغ عباسی به عنوان ییک فهیای سیرزنده شیهری از     

 است. روش کیو استفاده کرده

 پژوهشروش 

و  وریآ را برای روش جمیع  باشد و روش تحقیق کیو ای می توسعه-پهوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی

روش  اسیت.  وری شیده آای و میدانی گرد ها نیز به دو صورت کتابلانه است. داده ها انتلاب کرده تحلیل داده

باشید. در ایی     مطالعیه میی   پیرامیون ذهنییت و دییدگاه افیراد میورد      مطالعیه سیسیتماتیک   یک تحقیق کیو

بندی شیود.   رتبه و شناسایی نظرهای متفاوت افراد پیرامون مقوله مورد  شود دیدگاه شناسی کوشش می روش

بنیدی کنید و ثانییاه بیه      ادراکات و عقاید فردی را شناسیایی و طبقیه   تا اولاق شود پهوهشگر قادر می جادر این

بیا اسیتفاده از مراحیل     تواند می پهوهشگر  ان بپردازد. در واقعهای افراد بر اساس ادراکاتش بندی گروه دسته

 ذهنییت افیراد و الگوهیای تفکیری آنیان را نسیبت بیه موضیوع آشیکار نمایید           تعری  شده در آن، نهایتیاق 

روش را ایی   معمولاق  شوند. بنابرای  در روش کیو، به جای متغیرها افراد تحلیل می. (0311 ،)خشگویان فرد

-روش کننیدگان از طرییق   دانند. در ای  روش از یک سو، انتلاب مشارکت می کیفی و کمیهای بی  روش

از  د کیه نشیو  گیرد و افراد به طور هدفمند و با تعداد کم انتلاب میی  گیری احتمالی صورت نمی های نمونه

ذهنیت مشارکت کننیدگان  تفاوت که همان  ها و از سوی دیگر، یافته استبه روش کیفی نزدیک ای  حیث 

 آیند.  به روش کاملاق کمّی به دست می عاملیاز طریق تحلیل است، 

شیناخت عمیقیی    ،ای و بررسی ادبیات تحقیق نسبت به موضیوع  مطالعات کتابلانهانجام  در مرحله اول بیا

یییات  استفاده از مصاحبه عمیق و بررسیی مطالعیات مرحلیۀ پیشیی ، اطلاع     بیا سپس .(0)جدول  پیدا شد

افیراد میورد   ای  تحقیق با  فاز بعدی. در آمددسیت  هتحقیق بموضوع تکمیلی در خصوص مسائل مرتبط با 

شییوند کییه    روش کیو نمونه افراد از میان کسیانی انتلیاب مییی  کیه در با توجه بیه ای مصاحبه شد.  نظر

کسیانی  از مییان   روش گلوله برفی وگیری با  نمونه (0991، 0)براون ارتباط خاصی با موضوع تحقیق دارنید

طبیق   .، انجیام شید  اند کرده استفاده چهارباغ حهور پیدا کرده و از امکانات آن راه که به طور مرت  در پیاده

                                                 
1 Brown 



101              2041 ، شماره بیست و دوم، تابستانیازدهم، دوره یازدهممطالعات اجتماعی گردشگری، سال فصلنامه 

 

ها به روش تحلیل تم انجیام شیید، در مصیاحبه بیا اسیتفاده از       روش کیو، مصاحبه اصول مطیرح شیده در

از انجام  پس. دهد که به نقطه اشباع برسد تا زمانی ادامه می ،اتاطلاع آوری تحلیل تیم پهوهشگر بیه جمیع

هییای   مرحلیه اغلی ، پیهوهش را بیه توصییی  جنبییه       اییی   .مصاحبه به اشباع اطلاعاتی رسیده شید  01

تشیکیل   بیشیماری از پدییده هدایت خواهد کرد. در حقیقت نتیایت فییاز اول و دوم فهییای گفتمییان را    

عوامل تهدیدکنندۀ در خصوص مکتوب و غیر مکتوب  نظراتاز میان سعی شد تا در مرحلۀ سوم  .دهد می

شده و سپس کدهای مفهیومی کیه در برگیرنیدۀ موضیوع      استلرا  ،کدهای باز ،سرزندگیِ چهارباغ عباسی

هایی که از یک جنس بودند، در  گزارۀ مطرح شده، با تجمیع گزاره 90ند. از میان وتحقیق بودند، انتلاب ش

 قابل مشاهده هستند. 7تایید شد که در جدول  گزاره 39نهایت 

 راه چهارباغ در خصوص عوامل تهدیدکنندۀ سرزندگیِ پیادهاز مصاحبه با شهروندان  به دست آمدههای  . گزاره7جدول 

 عبارت استخراج شده گزاره

 باز چهارباغاجتماعیِ مناس  با سلیقۀ اکثریت جامعه در فهای -عدم برگزاریِ رویدادهای فرهنگی 0

 های تئاتر و موسیقیِ خیابانی یا حتی پلش موسیقی مناس  از کافه ها و فروشگاهها عدم وجود گروه 7

3 
ایجاد حس محدودیت اجتماعی زیاد به دلیل کنترل بیش از اندازه فها توسط برخی از نهادهای نظارتی 

 نظیر گشت ارشاد

 شبانهعدم وجود اماک  و فروشگاههایی با کاربری  0

2 
پیاده محور بودن خیابان )بهتر است خیابان مجددا به وضعیت سواره رو تبدیل شود ولی با کنترل میزان 

 رفت و آمد خودروها(

1 
عدم دسترسی به فهای مناس  برای پار  اتوموبیل های شلصی و کوتاه بودن ساعت فعالیت معدود 

 پارکینگ های عمومی موجود

2 
مناس  برای عموم مردم در جهت پیمودن طول چهارباغ به شکل سواره در موارد عدم وجود امکانات 

 خاص مانند درشکه، ماشی  های برقی و ...

 عدم وجود امکانات مناس  برای حمل بارِ خریداران 1

9 
نامناس  بودن شرایط خیابان برای حرکت معلولی ، افراد کم توان، کالسکه کودکان و ... در سطح 

 خصوص در پیمودن عرض خیابان( خیابان )به

01 
های  کوچهریزی برای  و برنامه به دلیل عدم نورپردازیِ مناس ساعات خلوت احساس امنیت پایی  در 

 منتهی به چهارباغ

 حهور افراد متکدیّ 00

07 
روها، فروشگاهها،  کاهش زیبایی و جذابیت فها در ش  به دلیل عدم توجه به نور پردازیِ مناس  پیاده

 گیاهان و مناظر طبیعی

 ها نماسازیِ نامناس ، غیر جذاب و غیر متنوع جداره 03

00 
پایی  بودن فرهنگ عمومی جامعه در پذیرش بسیاری از فعالیت های انتلابی که اغل  در چنی  

 خیابان هایی می تواند رخ بدهد
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راه  عوامل تهدیدکنندۀ سرزندگیِ پیادههای به دست آمده از مصاحبه با شهروندان در خصوص  . گزاره7جدول ادامه 

 چهارباغ

 عبارت استخراج شده گزاره

02 

طراحی نامناس  منظر طبیعی خیابان. به طور مثال عدم استفاده از ظرفیت های صدای آب یا وجود 

مشکلات فنهی متعدد در طراحی جوی های آب وسط خیابان )مانند راکد ماندن آب در بسیاری از 

 صحنه و بوی نامناس  در خیابان(بلش ها و ایجاد 

01 
عدم توجه به بحث سایه اندازیِ خیابان در روزهای گرم سال که به دلیل قطع درختان کهنسال دچار 

 مشکل شده است

 عدم وجود کاربری های متنوع در خیابان. به طور مثال موزه، سال  تئاتر، فهاهای آموزشی و... 02

01 
و کافه های موجود در خیابان. عدم وجود رستوران های متعدد مناس   پایی  بودن کیفیت رستوران ها

 برای هر قشر از جامعه

09 
حهور کم رنگ کاربران از طبقات اجتماعیِ متنوع )افراد مشارکت کننده اغل  تنها از یک طبقه 

 اجتماعی خاص هستند(

 حهور کم رنگ کاربران به شکل خانوادگی 71

70 
ز رده های سنی ملتل  )افراد مشارکت کننده اغل  از یک رده سنی خاص حهور کم رنگ کاربران ا

 هستند(

77 
طراحیِ غیر جذاب مبلمان های شهری. مانند نیمکت ها، تابلوهای شهری، مبلمان رستوران ها و کافه 

 ها

 عدم توجه کافی به تمیزی خیابان 73

70 
برقراری تعاملات اجتماعی و انجام فعالیت کمبود فهاهای مناس  برای نشست ، استراحت، گفتگو، 

 های انتلابی

 عدم وجود ساختمانهای مدرن با طراحیِ نمای جذاب و متفاوت 72

71 
عدم وجود هماهنگیِ بصری در دکوراسیون رستوران ها و کافه های فهای باز از قبیل مبلمان، سایه 

 بان ها و ...

 مناس  در خیابانعدم وجود سرویس های بهداشتی با کیفیت و  72

 عدم وجود فهای مناس  برای سرگرمی کودکان 71

 تقبیح رفتارهای سرزنده و پرهیجان جوانان توسط گروههای خانوادگی و سالمندان 79

31 
عدم وجود تبلیغات مناس  در جهت معرفی پتانسیل ها و ظرفیت های ای  خیابان به خصوص برای 

 گردشگران داخلی

 خاطره انگیزی خیابان با از بی  رفت  درختان کهنسال آناز بی  رفت  حس  30

 از بی  رفت  ظرفیت تجاری ای  خیابان و تبدیل شدن آن به فهای پیاده روی و گفتگو 37

33 
عدم وجود ساختمان های اداری، دفاتر کار اشتراکی و تجاریِ مدرن جهت تقویت بعد تجاریِ خیابان 

 خیابان شانزه لیزه پاریس یا استقلال استانبولمانند نمونه های خارجیِ خود مثل 

 عدم امکان دوچرخه سواری بانوان 30

32 
عدم امکان استفاده از فعالیت های مفرح و شاد مانند تماشای دسته جمعی مسابقات فوتبال یا سریال 

 های تلویزیونی
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راه  مل تهدیدکنندۀ سرزندگیِ پیادههای به دست آمده از مصاحبه با شهروندان در خصوص عوا . گزاره7جدول ادامه 

 چهارباغ

 عبارت استخراج شده گزاره

 عدم توجه به طراحیِ جذاب ویتری  و تابلوی فروشگاهها 31

32 
های جمعی در خیابان به منظور ایجاد کانون های تحر  و پویایی  عدم وجود فرهنگ انجام فعالیت

 مانند کتابلوانی یا نقهالی در فهای باز

31 
بودن کیفیت اجناس فروشگاههای موجود در خیابان. مثلا استفاده از برندهای معتبر پوشا ،  پایی 

 لوازم آرایش، صنایع دستی و ...

39 
ها مانند نوشیدن، خوردن و ملاقات با دوستان صمیمی در انظار عمومی  افراد با انجام برخی از فعالیت

 راحت نیستند

 سندگانینومنبع:                         

 

محتیوا براسیاس    روایییِ  ،است. در ایی  روش  های کیو، جامعیت گزارهاستآنچه درباره روش کیو مطرح 

)اختیردانش،   دهند، قابل بررسیی اسیت   های مجاور آن می ها و گزاره گزاره کنندگان بیه ای که مشارکت رتبه

یکسیانی از   عباراتی که بر روی درجیه رود بی  محتوای  نظر انتظار می از ای  (.7111، 0باوم  و کوردینگلی

با بررسی مییزان   نیز روایی صوری .وجود داشته باشد های مجاور قرار دارند، تناسبی طی  یا بر روی درجه

. به است امکانپذیر ت برای نشان دادن ذهنیت آنانانسبت به ظرفیت و قابلیت عبار کنندگان شرکترضایت 

هیا بتواننید از طرییق    اند تا آن تحت بررسی پرداخته آیا عبارات موجود به ابعاد ملتل  موضوع ای  معنا که

 ذهنیت خود را بیان کنند.   سازی مرت 

رای بی  هیا بیر اسیاس میاتریس کییو پرداختنید.      سییازی عبیارت   کنندگان به مرتیی   در مرحلۀ بعد مشارکت

مجموعه عبارات را در  ای تنظیم شد که بتواند گونه به بارت پهوهشع 39بندی، یک نمودار کیو برای  دسته

ها سازی کارت نحوه مرت  .بندی کند ( رتبه-2) تاثیرگذاریِ کمتا  +(2) تاثیرگذاراز خیلی  یک توزیع نرمال

کیاملاق  هیای  هیا را بیه سیه دسیته )کیارت     شیده کیارت   کننده خواسته ابتدا از مشارکت که به اینگونه هست

هیای   در خانیه  ( تقسیم کند و سپس با توجه بیه نمیودار فلیش کییو    ثیرگذاریِ بسیار کمأ، تبینظر ،ثیرگذارأت

سیازی،   مرتی  ایی   برای  دهد. ها را نشان می ای از ای  ماتریس ( نمونۀ پر شده0تصویر ) مربوطه قرار دهد.

را در تکرارهای ملتلی    ها کننده کارت توان پرسید که آیا یک مشارکت می پایایی نیز قابل طرح است یعنی

                                                 
1. Akhtar-Danesh, Baumann & Cordingley 
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درجیات طیی  و تعیداد     کند؟ باید توجه داشت که بیر حسی  موضیوع مطالعییه،     می به یک شکل مرت 

شیایان ذکیر اسیت    ، منجر به نتیجه کاملاق یکسان نشیود.  ای  فرایند توان انتظار داشت که تکرار ها می کارت

در گیام   .اسیت درصد  13 0آزمون مجدد-ناستفاده از روش آزمو تحقیق با ضری  پایایی انجام شده در ای 

 پرداخته شد.  7اس اس پی اسگردآوری شده در نرم افزار  های آخر، به تحلیل داده

 

 

 

 

 

 

 منبع: نویسندگان  ماتریس کیو .0تصویر 

 

 محدوده مورد مطالعه

بیه  بیش از آنکیه معبیری بیرای عبیور باشید      عهد شاه عباس صفوی بنا شده در که  عباسی خیابان چهارباغ

. ایی  کیارکرد بیه حیدی     در نظر گرفته شده بودمحلی برای توق ، تفریح و گذراندن اوقات فراغت عنوان 

-پیش از آنکه از چهارباغ با عنوان خیابان ییاد کنید میی    3اولئاریوسبارز بوده که برخی از گردشگران مانند 

یکیی از  ( 103: 0329) «.باغ وسیع و جالبی بیه نیام چهاربیاغ وجیود دارد    رود ... نزدیک پل زاینده»نویسد: 

سیازد، ویهگیی آن بیه     های پیشیی  خیود میی    های منحصر به فرد چهارباغ که آن را متفاوت از نمونه ویهگی

خیابییان علاوه بر کیاربری  (. ای  0312)اهری  عنوان فهایی برای گردش و تفریح به صورت مستقر است

محسوب  اصفهان تتجاراصلی جهان، به عنوان یکی از مراکز  میدان نقش ند بازار اصفهان وتفریحی، همان

(. از ایی   0317به نقل از سییوری   انصاری) بودنیز و اجتماعی  های بازرگانیفعالیت رکزی برایم و شد می

                                                 
1. Test_retest 
2. spss 
3. Olearius 
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افیراد  همچنیان  یافیت  پایان می در هنگام روز محل داد و ستد و تجارت بود و هنگامی که روزچهارباغ رو 

   .(0317)مسجدی و ابراهیمی،  رفتند برای تفر  به چهارباغ می

شروع  با اما در دوران قاجار به وضع بسیار اسفناکی درآمده بودشهر  مانند سایر آثار تاریلیِنیز  خیابانای  

 ی آبِکاری، طرهاحی نهرها و مسییرها درخت توسعۀ فهاهای سبز و واصلاح چهارباغ مورد دوران پهلوی 

امیا  . و با ادامه ای  محور در سمت شمال، خیابانی کیم نظییر را بیه وجیود آورد     مورد توجه قرار گرفت آن

حذف  ،هاپلهه حذفمنجر به  در همان عصر به دنبال ورود اتومبیل به ای  شهر،رو کردن خیابان  روند سواره

ای را کیه   . در واقع معبر پیاده(0311 زاده شیییرازی الله )آیت گشت آن ک تسطیح  ها وحوض پر کردن و

هیا و سیردرهای   بسیاری از کوشک عمومی بود، به محور مرکزی شهر بدل کردند. در ای  زمان گردشگاهی

شید. ایی     تبیدیل  و آپارتمان که به ملروبه تبدیل شده بود، به مغازه ها،اطراف خیابان چهارباغ و درون باغ

 بدل کرد.شهر  اقتصادی -محورهای اصلی تجاریبه یکی از را تغییر ماهیت چهارباغ 

هیای   شهری، از جمله فهاهای تجاری ماننید بازارچیه   های متنوع با وجود کاربری پیش چندیتا محور ای  

دینی، فرهنگسرا،  مانند مدارس متعدد فهاهای فرهنگی وجود ،تجاری جدید )پاساژها( های مجتمع سنتی و

های متنیوع اداری، مسیکونی، تفریحیی، گردشیگری و     و کاربری کتابفروشی و نیز بسیاری از فهاها ،سینما

بیه واسیطه    اگرچه ای  خیابیان  اصفهانی بود.برای شهروندان  پرملاط  محورهای تجاریِیکی از  ورزشی،

دیگیر  بیود و    صرفاق یک محور تجاریاما  بودهای سرزندگی  حرکت پیوسته عابر پیاده در آن، دارای ویهگی

در چنید سیال    .(0390)حقیقیی و دیگیران،    معاشرپذیر بر شمردتفریحی و آن را خیابانی  شد به سلتی می

هیای آب وسیط خیابیان، منیع      سازی و جویسعی شده تا با عملیاتی نظیر احیای ک  تاکنون( 0391) اخیر

ها و  دستی، صدور مجوز برای کافههای موقتیِ فروش صنایع  عبور و مرور وسایل نقلیۀ موتوری، ایجاد دکه

ها برای قرار دادن بلشی از مشتریان خود در خیابان و ... وجه تفرجگیاهیِ ایی  خیابیان در کنیار      رستوران

 وجه اقتصادی آن احیا گردد.

هیای صیورت    رغم همه تیلاش  های اولیۀ نگارندگان مبنی بر آن است که علی متاسفانه مشاهدات و پیمایش

است. اگرچه در حیال حاضیر ایی       عباسی حتی سرزندگیِ پیشی  خود را نیز از دست داده چهارباغ ،گرفته
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شود لیک  با دو مشکل اصلی مواجه است، اول آنکیه   فهای شهری به عنوان فهایی تفرجگاهی شناخته می

ض وجه تجاریِ آن پس از اعمال ای  تغییرات بسیار تحت تاثیر قرار گرفته و حییات اقتصیادیِ آن در معیر   

خطر است و دوم آنکه ملاطبان تفرجگاهیِ ای  فها نیز از همۀ اقشار جامعه نیستند و ای  خیابان بیشتر بیه  

ایی    شید   با توجه به آنچیه گفتیه   است. بدل شده ها های گروهی و کمتر خانواده جوانان برای ملاقات پاتوق

 برداری از منظر سرزندگی و حهورپذیری انتلاب شد. خیابان برای ارزیابی پس از بهره

 ی پژوهشها یافته

بیه   هیای کمیی   ، رویه پهوهششدروش کیفی استفاده  در ای  مرحله از پهوهش، برخلاف مرحله قبل که از

منظیور از   . بدی گرفت رارکنندگان پهوهش مورد استفاده ق مشارکت های مشابه بی  منظور شناسایی ذهنیت

 تیری  روش آمیاری بیرای تحلییل     روش تحلییل عیاملی، اصیلی    .شدابزار آماری تحلیل عاملی کیو استفاده 

بنیدی   افراد به جای متغیرها دسته و افراد استمیان  مبنای ای  روش همبستگی های کیو است. ماتریس داده

پینت دور چیرخش    7شیدند و بیه روش واریمیاکس   استلرا   0لفه اصلیؤروش م ها بوسیله عاملشوند.  می

دهید   بارهای عاملی موجود نشان می. اند شده نمایش داده  3بارهای عاملی استلرا  شده در جدول  .یافتند

جیدول   بنابرای  با توجه به (.2/1 عاملی بزرگتر از بارهای)شناسایی شده است  (الگوی ذهنی)عامل  که سه

الگوی نهم مشترکاق  اشلاص دوم، ششم، اول، هشتم، دهم مشترکاق الگوی ذهنیاول، سوم،  اشلاصبرده  نام

 .دهندسوم را تشکیل می الگوی ذهنیچهارم، پنجم و هفتم مشترکاق  دوم و اشلاص ذهنی

 ها. ماتریس چرخش یافته عامل3جدول 

 عامل سوم عامل دوم عامل اول 

 017/1 022/1 900/1 (2مشارکت کننده )

 013/1 720/1 901/1 (2) مشارکت کننده

 011/1 711/1 111/1 (24مشارکت کننده )

 -001/1 -007/1 110/1 (3مشارکت کننده )

 -733/1 120/1 003/1 (2مشارکت کننده )

 130/1 931/1 023/1 (9مشارکت کننده )

                                                 
1. Principal Components 
2. Varimax 
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 ها. ماتریس چرخش یافته عامل3جدول ادامه 

 عامل سوم عامل دوم عامل اول 

 002/1 902/1 092/1 (1)مشارکت کننده 

 197/1 -310/1 127/1 (7مشارکت کننده )

 119/1 137/1 -002/1 (5مشارکت کننده )

 131/1 -129/1 022/1 (0مشارکت کننده )

 منبع: نویسندگان                                        
                                         

 است. آمده 0مقدار کل واریانس تبیی  شده نیز در جدول 

 . مقادیر واریانس کل تبیی  شده0جدول 

 درصد تجمعی درصد واریانس کل عوامل

 233/30 233/30 023/3 عامل اول

 299/27 111/71 112/7 عامل دوم

 031/19 232/01 120/0 عامل سوم

 منبع: نویسندگان                                             

 

غال  نسیبت بیه عوامیل     سه الگوی ذهنیِ ،راه چهارباغ در میان کاربران پیادهدهند که  جداول فوق نشان می

سیه   ایی   (.باشیند  می 0دارای مقادیر ویهه بالای  عواملی کهتهدید کنندۀ سرزندگی ای  خیابان وجود دارد )

 233/30الگوی ذهنی نلست  اساسای   کنند. بر میدرصد واریانس کل را تبیی   21حدود  عامل جمعاق در

واریانس کیل را تبییی     درصد232/01 و درصد 111/71بعدی به ترتی   های ذهنیتواریانس کل و درصد 

، 0بیالای   ها با مقادیر ویههنمودار عامل در ای  شان داده شده است.ن نمودار سنگریزه دودر شکل  .کنند می

 .باشند، کاملاق مشلص هستند می الگوهای ذهنی دهنده که نشان

)الگوهیای   ۀگان سه یها گروههای امتیازی  گزاره، با استفاده از آزمون تحلیل عاملی اکتشافی از طریق محاسبه

بیه  که در هر گروه ذهنیی   هایی گزاره در هر عامل، ها گزاره سازی مرت همچنی  با  شده و ذهنی( شناسایی

، انید  ثیرگذار بیر سیرزندگیِ چهاربیاغ عباسیی معرفیی شیده      أهای ت لفهؤتری  م عنوان مهمتری  و کم اهمیت

 .است شده داده نشان 2 تحلیل در جدولای  مشلص شد. نتیجه 
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 منبع: نویسندگان های پهوهش : نمودار عامل7تصویر

 ها نزد هریک از الگوهای ذهنی تری  گزاره اهمیت . مهمتری  و کم2جدول 

 های با کمترین میزان اهمیت گزاره میزان اهمیت های با بیشترین گزاره 

الگوی ذهنی اول
 

اجتماعیِ -عدم برگزاریِ رویدادهای فرهنگی

مناس  با سلیقۀ اکثریت جامعه در فهای باز 

 چهارباغ

پیاده محور بودن خیابان )بهتر است 

خیابان مجددا به وضعیت سواره رو 

تبدیل شود ولی با کنترل میزان رفت و 

 خودروها(آمد 
های تئاتر و موسیقیِ خیابانی  عدم وجود گروه

ها و  یا حتی پلش موسیقی مناس  از کافه

 هافروشگاه

عدم وجود کاربری های متنوع در 

خیابان. به طور مثال موزه، سال  تئاتر، 

 فهاهای آموزشی و...
های  ها و کافه پایی  بودن کیفیت رستوران

های  رستورانموجود در خیابان و عدم وجود 

 متنوع مناس  برای هر قشر از جامعه

ها مانند  افراد با انجام برخی از فعالیت

نوشیدن، خوردن و ملاقات با دوستان 

 صمیمی در انظار عمومی راحت نیستند

عدم توجه به طراحیِ جذاب ویتری  و تابلوی 

 هافروشگاه

کاهش زیبایی و جذابیت فها در ش  

ر پردازیِ به دلیل عدم توجه به نو

ها، گیاهان روها، فروشگاه مناس  پیاده

 و مناظر طبیعی

الگوی 

ذهنی دوم
های شهری. مانند  طراحیِ غیر جذاب مبلمان 

ها ها، تابلوهای شهری، مبلمان رستوراننیمکت

 هاو کافه

 حهور افراد متکدیّ
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 ذهنیها نزد هریک از الگوهای  تری  گزاره اهمیت . مهمتری  و کم2جدول ادامه 

 های با کمترین میزان اهمیت گزاره های با بیشترین میزان اهمیت گزاره 

الگوی ذهنی دوم
 

کمبود فهاهای مناس  برای نشست ، 

استراحت، گفتگو، برقراری تعاملات اجتماعی 

 های انتلابیو انجام فعالیت
 عدم امکان دوچرخه سواری بانوان

های اداری، دفاتر کار  عدم وجود ساختمان

اشتراکی و تجاریِ مدرن جهت تقویت بعد 

های خارجیِ خود  تجاریِ خیابان مانند نمونه

مثل خیابان شانزه لیزه پاریس یا استقلال 

 استانبول

پیاده محور بودن خیابان )بهتر است 

خیابان مجددا به وضعیت سواره رو 

تبدیل شود ولی با کنترل میزان رفت و 

 آمد خودروها(

طراحیِ جذاب ویتری  و تابلوی عدم توجه به 

 هافروشگاه
عدم وجود امکانات مناس  برای حمل 

 بارِ خریداران

الگوی ذهنی دوم
 

ایجاد حس محدودیت اجتماعی زیاد به دلیل 

کنترل بیش از اندازه فها توسط برخی از 

 نهادهای نظارتی نظیر گشت ارشاد

های مدرن با عدم وجود ساختمان

 فاوتطراحیِ نمای جذاب و مت

پایی  بودن فرهنگ عمومی جامعه در پذیرش 

های انتلابی که اغل  در  بسیاری از فعالیت

 تواند رخ بدهد هایی می چنی  خیابان

های متنوع در عدم وجود کاربری

خیابان. به طور مثال موزه، سال  تئاتر، 

 فهاهای آموزشی و...
های تئاتر و موسیقیِ خیابانی  عدم وجود گروه

ها و پلش موسیقی مناس  از کافهیا حتی 

 هافروشگاه

از بی  رفت  ظرفیت تجاری ای  خیابان 

روی و  و تبدیل شدن آن به فهای پیاده

 گفتگو
های موجود پایی  بودن کیفیت اجناس فروشگاه

در خیابان. مثلا استفاده از برندهای معتبر 

 پوشا ، لوازم آرایش، صنایع دستی و ...

خاطره انگیزی از بی  رفت  حس 

خیابان با از بی  رفت  درختان کهنسال 

 آن
 منبع: نویسندگان                        

 

کیاربران   ، سه ذهنیت متفاوتراه چهارباغ محدودکنندۀ سرزندگیِ پیاده عاملِ 39 پس از شناساییِ در مجموع

الگوهیای ذهنیی   ایی   از  در ادامیه بیه تحلییل هیر ییک      که نیز شناسایی شدند موانعای  نسبت به  ای  فها

 .پرداخته خواهد شد

 الگوی ذهنی اول:

ثیر أراه شیهری بیشیتر تحیت تی     سرزندگیِ ییک پییاده   دیدگاه مشتر  ای  الگوی ذهنی، بر اساس ذهنیت و

ای  دسته بر ای  باورند که تدار   هایی است. برداریِ چنی  پروژه ریزی پس از بهره مسائل مدیریتی و برنامه

اجتماعی متناس  با سلیقۀ عموم مردم جذب ملاط  حداکثری را بیه همیراه دارد و    -رویدادهای فرهنگی
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گزاران آشکار خواهید سیاخت. همچنیی      های اجتماعی و فرهنگیِ چنی  فهاهایی را برای سیاست ظرفیت

بایسیت تحیت نظیارت و     شوند، می هایی ارائه می راه ادهای  افراد معتقدند که کیفیت خدماتی که در چنی  پی

کنترل باشد. کیفیت مطلوب خدمات زمینۀ حهور اقشار ملتل  جامعیه از طبقیات اقتصیادی و اجتمیاعیِ     

 هایی است. و موفقیت چنی  پروژههای اصلیِ سرزندگی  سازد که خود یکی از مولفه ملتل  را فراهم می

 الگوی ذهنی دوم:

دادند، به نقش عوامل محیطیی در سیرزندگیِ خیابیان چهاربیاغ      شکیل میگوی ذهنیِ دوم را تافرادی که ال 

دهند. ای  دسته معتقدند که طراحان مهمتری  نقش را در سیرزندگیِ ییک فهیای     عباسی، وزن بیشتری می

لیوکس   هیای  کنند. ای  افراد به نقش مهم عواملی نظیر طراحیِ جذاب بدنۀ خیابان، ساختمان شهری ایفا می

تجاری و اداری، مبلمان شهریِ مناس ، نورپردازیِ مناس  و ... در جذب ملاط  برای ای  فهای شهری، 

گیرنید، لییک     اگرچه ای  گروه نقش عوامل اجتماعی، فرهنگیی و میدیریتی را نادییده نمیی     اند. اشاره کرده

های متناس  بیا آن خواهید    یتساز بروز رفتارها و فعال معتقدند که طراحیِ مناس  یک فهای شهری زمینه

 شد.

 الگوی ذهنی سوم:

راه شیهری ییا همیان     ، آنچه تهمی  کننیدۀ موفقییت ییک پییاده    بر اساس دیدگاه مشتر  ای  الگوی ذهنی

ایی  گیروه    سرزندگیِ ای  فهاست، فراهم ساخت  بستر فرهنگیِ مناس  برای ایجاد چنی  فهاهایی اسیت. 

ریزی و مدیریت مشکل چنیدانی نیدارد، ولیی بیه      راه چهارباغ به لحاظ طراحی، برنامه معتقدند اگرچه پیاده

ای کیه در چنیی     های خلاقانه دلیل آماده نبودن ذهنیت عموم شهروندان اصفهانی برای پذیرش انواع فعالیت

هیا  آن اسیت.  هیای ایی  خیابیان نشیده     پتانسیلها و  استقبال چندانی از ظرفیت شود، فعلاق فهاهایی انجام می

فرهنگیی، سیاختار   بیشتری  وزن را در شناساییِ عوامل تهدیدکنندۀ سرزندگیِ خیابان چهاربیاغ، بیه عوامیل    

 دهند. شهروندان می سیاسی و هنجارهای رفتاریِ

 گیرینتیجه

اندازیِ  احداث و راههای شهری است.  راه کیفیت مطلوب پیاده ۀکنند های تأمی  سرزندگی یکی از حلقه

های از سابقه چندانی در مدیریت شهری در ایران ندارد. بنابرای  دور از انتظار نیست که تا  راه چنی  پیاده
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در موفقیت چنی   مؤثررسیدن به نقطه مطلوب و فهم کلیۀ عوامل کالبدی، کارکردی، اجتماعی و محیطی 

برداری یکی از ای   در ای  تحقیق سعی شد تا با ارزیابیِ پس از بهره ی، فاصله داشته باشیم.های پروژه

، به در  بهتر نسبت به و از دید کاربران آن ( از منظر سرزندگیاصفهان ها )خیابان چهارباغ عباسی پروژه

  شود. های بعدی، رسیده ها، در جهت رفع چنی  موانعی در نمونهنقاط ضع  آن

کاربران ای  فهای با  ۀ نیمه ساختاریافتهمصاحب ی  تحقیق پس از بررسی ادبیات تحقیق و انجام دهدر ا

، اند و شناخت دقیقی از وضعیت آن داشتند در چهارباغ عباسی حهور داشته شهری که به طور مداوم

شناسایی شده در ای   عواملدر مقایسه . شناسایی گردیدعامل تهدیدکنندۀ سرزندگیِ ای  فها  39حدود 

در مطالعات پیشی   ۀ مذکورشناسایی شد عوامل اغل توان گفت که  دیگر، می هایپهوهش پهوهش با

بودند. لیک  تعدادی از ای  عوامل در مطالعات داخلی و خارجی کمتر مورد توجه قرار   شناسایی شده

بیشتری قرار گرفتند،  تأکیدمورد  ی که در پهوهش توسط کاربرانعوامل ،بودند. شایان ذکر است  گرفته

، 00، 3، 7، 0عوامل شماره توان به  برای مثال می .متاثر از شرایط اجتماعی و فرهنگیِ کشور عواملی هستند،

اهمیت توجه به سلیقۀ عموم مردم در انتلاب و نحوۀ اشاره کرد. ای  عوامل اشاره به  39و 32، 79، 71، 09

رفع حس محدودیت اجتماعی ایجاد شده به دلیل کنترل بیش از اندازه فها برگزاریِ رویدادهای اجتماعی، 

بالا بردن فرهنگ عمومی جامعه در پذیرش بسیاری از ، توسط برخی از نهادهای نظارتی نظیر گشت ارشاد

حهور افراد به شکل اهمیت  و های انتلابی که احتمال دارد در چنی  فهاهایی رخ بدهد فعالیت

 دارند.اشاره  ،خانوادگی

به منظور  ، از ابزار آماری تحلیل عاملی کیوشده بودروش کیفی استفاده  که از ۀ پیشی برخلاف مرحلسپس 

 همبستگیبدی  شکل . قرار گرفتاستفاده  مورد کنندگان پهوهش مشارکت های مشابه بی  شناسایی ذهنیت

بررسی همبستگیِ میان افراد نشان داد  .شدندبندی  افراد به جای متغیرها دسته و مشلص گردیدافراد میان 

که سرزندگیِ ای  خیابان را با  دارند یعواملمتفاوت نسبت به  سه ذهنیت راه چهارباغ پیاده کاربرانکه 

ذهنیت اول که درصد بیشتری را نیز به خود اختصاص داده است، نقش  .است  چالش مواجه کرده

داند. گروه دوم معتقدند، بالاتر رفت  کیفیت  راه مهمتر می پیادهفرایندهای مدیریتی را در سرزندگیِ ای  

بر اهمیت بسترهای  تواند سرزندگیِ چهارباغ را به دنبال داشته باشد. رویکرد سوم کالبدیِ محیط می
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های  دارند و معتقدند عدم سرزندگیِ چهارباغ به دلیل آماده نبودن زمینه تأکیدهایی فرهنگیِ چنی  پروژه

 است. برای پذیرش چنی  فهاهایی فرهنگی

درصد واریانس کل تبیی  شیده را تشیکیل    21، الگوی اول و سوم نزدیک به از بی  الگوهای به دست آمده

رنیگ دییدن    دهند. ای  دو الگو از نقاط مشترکی برخوردار هستند. عامل اصلیِ مشتر  ای  دو گروه کم می

توان ای  مساله را تیا   طراحان شهری را دارد. اگرچه می نقش عواملی است که قابلیت کنترل و تنظیم توسط

بیوده، نسیبت     شده  حدی به طراحیِ اولیۀ چهارباغ که از ابتدا به عنوان یک تفرجگاه تفریحی در نظر گرفته

توان چنی  استدلال کرد که اگرچه نقش طراحیِ کالبدی و عملکردی در موفقیت و کارکرد ییک   داد؛ اما می

سازی در ایران را بیشیتر تحیت    راه  های پیاده است، لیک  آنچه سرزندگی پروژه ر نشدنی فهای شهری انکا

سیازی در خصیوص   ریزی، مدیریت، تبلیغات و فرهنگ دهد، ضع  مطالعات فرهنگی، برنامه تاثیر قرار می

 اندازی است. هایی قبل از اقدام و پس از راه چنی  پروژه
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