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Ä]}Zm���À»��Y�Äq�Á�Ê´ÀÅ�§�Á�ÊzË�Ze��ZiM�{ÂmÁ���¿��Y�Äq�½Y�ËY� �Â�¯¹Â]�ÉZÅ�Á�É{�³

�Â�¯��Y�Ê¼Ì¸«Y��ÂÀed�ZÌ¿{��e�]�ÉZÅ���¾ËÁ�«�½M�É�´�{�³�| f�»�ª�ZÀ»��Y�Ê°Ë�¾Ì]�¾ËY��{
d�Y��Ä¯�ÊzË�Ze��iY��Y�Å��Y��Ì]�d^i�Z]�¾ËÁ�«�½Zf�Y����Ê»�¶»Z��Y���Â�¯�ÊzË�Ze�ÉZÅZÀ]�

{�Y{� �Y�«� É�Â�¯� d�z¿� È^e�� �{� ÄÀÌ»�� ¾ËY� �{� ,{Â�� �½Zf�Z]� Y�� �Æ�� ¾ËY� ½Z�ZÀ���d�Æ]
½Zf�Z]Ê�ZÀ���Ã{Y{�\¬·�½Y�ËYY|¿� �Ä]}Zm�|À¿Z»� Z^Ë��d Ì^���]�ÃÁÔ��Ä¬�À»�¾ËY��{�Ê Ì^��ÉZÅ

�Á�É�Z¼ »����YZ]�Ê¼Ë|«�ÉZÅ|n�»�,��^¼·�È ¸«�,sZ^��¾�u�È ¸«�,½YÁYÈqZË�{�,cÂ¼·Y�È¬�À»
Ä��|»� ,ÊzË�Ze¹Z¼u� ,ºÆ»�ÉZÅ�Y�Z]� ,ÊzË�Ze�ÉZÅÄbe� Á� Ê¼Ë|«�ÉZÅ�Z^¿Y�[M� Á� ZÅ�{| f»�ÉZÅ
Ê»�Y��Ê¿Zf�Z]{�¯�Ã|ÅZ�»�½YÂe���½Z]�Ì»�½Zf�Y�¾ËY�¾ÌÀr¼Å�����ÊËÓZ]�ÊËZ¿YÂe�Á�d�Y�Ã{Y�»Z»Y

{�Y{�Ê^Å~»�É�´�{�³� ÈÀÌ»�� �{� ��ÄfyZÀ�� �Ì¿�½Y�ËY�Ê�ËÂÀ�Ây�dzfËZa� ½YÂÀ�� Z]�¾ËÁ�«� �Æ�
Ã|�d�Y����

dÌ¸]Z«�¾ËÁ�«��Æ��¾ËY�]ZÀ]dÌ§���Á�ZÅ�|�¬»�®Ë�Ä]�½|��¶Ë|^e�ÉY�]�Y��¹�Ó�ÇÂ¬·Z]�ÉZÅ
Ä]�{�Y{�ª§Â»�É�´�{�³Ä¿Â³ÉY�µZ��{�Ä¯������½M�|vf»�¶¸»�½Z»�Z����]�½Z°�Y��f§{�É{ÔÌ»

Ä]� Y�½YÂÀ��ZÌ�M� Ç�Z«�É�´�{�³�cÂ¸ËZa��|Ë�³�]� ��ÉZÅ�Æ��d��Æ§� �{��Æ��¾ËY�½M��]� ÃÁÔ�
¾Ì]�É�´�{�³�{�Y{�Y�«�|vf»�¶¸»�½Z»�Z��Ê¸¸¼·Y�Ã�ËÁ�,¾ËÁ�«��Á��Ç�YÂÀ�m�¾Ìf�z¿�È»Z¿�������

Ë�½YÂÀ��Ä]�¾ËÁ�«�Ä¯�Ê·Zu��{Ã|�¿�ÄfyZÀ��Ê¿Y�ËY�½Y�´�{�³�¾Ì]��{�É�´�{�³�|�¬»�®�,d�Y
{�Y|¿�{ÂmÁ�½Y�´�{�³�¾Å}��{��Æ��¾ËY��Y�ÊÀ�Á��|�¬»��ËÂ�e���¶»YÂ��Ä·Z¬»�¾ËY��{�Á��¾ËY��Y

Ê»�Ê���]�½M�¦ ��Á�cÂ«��Z¬¿�Á�¾ËÁ�«��Æ��|�¬»��ËÂ�e��]��iR»��½Z]ZË�Y�Z]�ÉÂ´z�Za�Ze�{Â�
Ä��R»�Á|�Z]�É�´�{�³�ÉZÅ���{dÌ «Â»�{�^ÅY��®Ë��Ì¿�½ZËZaÊ»�ÄWY�Y��Æ��¾ËY�ÉY�]�Ê]ZË�{Â�

Ê»�½Zf�Y�É�´�{�³�½ÓÂX�»�Ä¯�|ÀÀ¯�Ã{Z¨f�Y�¾ËÁ�«��Æ��|¿�]�dËÂÅ�{ZnËY�ÉY�]�½M��Y�|À¿YÂe���

��
1. Liu and Wall 
2� Higgins 
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��

���ªÌ¬ve�ÈÀÌ�Ìa�Á�É��¿�Ê¿Z^»��
�|¿�]�dËÂÅ� Á� |¿�]� �ËÂ�e� ,É�´�{�³� |�¬»�É�Z�|¿�]� ºÌÅZ¨»�¦Ë� e� Ä]� Y|f]Y��z]�¾ËY� �{

{�aÊ»� ÄfyY{Â�� �Ê�Y|e��b�¶°�� �{� ½M� �ÌiPeÇÂv¿� Á� |¿�]�ÉZÅ�Á� |�¬»�Ê¸¯� �ËÂ�e�É�Ì³
Ê»�Ê���]�½Y�´�{�³�Ã|ÀËM�ÉZÅ�Zf§���]�½M�ÌiPe{Â���ÄÀÌ�Ìa�Ä]�¾ÌÀr¼Å��^e�»�cZ¬Ì¬ve��Y�ÉY

Ê»�Ã�Z�Y��z]�¾ËY��{��Ì¿�ªÌ¬ve��Â�Â»�Z]{Â����
��
������É�´�{�³�|�¬»�É�Z�|¿�]���

®Ë�½YÂÀ��Ä]�¹ÂÆ¨»�¾ËY��ÈÅ{��yYÁY��{�ªÌ¬ve��Â�Â»�����|���Y|Ë|a���¶»Z��|�¬»�É�Z�|¿�]
�®Ë�É�Z��ËZ¼f»� Á�ÊËZ�ZÀ��ÉY�]� ,|¿�]� ��ZÀ�� �Y� �Y|ËZa�ÄfzÌ»M�®Ë�{�^ÅY��\Ì¯�e� Á�[Zzf¿Y

d�Y�d^j»�|�¬»��ËÂ�e�¾fyZ��ªË��� �Y�|�¬»� ��¶»Z��Ê§��»�cÓÂ�v»�|À¿Z»� ��ZÀ��¾ËY
Ã�YÁ¹Z¿�,ZÅÄ¿Z�¿�,ZÅ���,ZÅÂ³Â·�,ZÅÊuY²¿��,ZÅ�Z ��,ZÅ{Z¼¿�,ZÅÄf�]�,ZÅ�Á�ºWÔ��,É�Z¼ »��ÀÅ�,ZÅ

®^��,Ä¿Â³�»��ÉZÅ{Z¼¿Ã�Â��Y�,½Z]��,Ê´ÀÅ�§�gY�Ì»�ÇÁÔ��Ä]�Ê�Z°��ÉZÅÄ¿Z�§Y�Á�ZÅd�ZÅ��
�Ä]� ,�Y�Z]� É{�^ÅY�� É�Ë~a� d]Z«�� Á� dÌ «Â»� dËÂ¬e� Á� ¦�¯� |Ì¸¯� ½YÂÀ�� Ä]� |�¬»� É�Z�|¿�]

ÁM{ZË�Ä]�|¿ÂÌa�®Ë��Y�Ê¿ZÌ]�c�Â��­�{�|�¬»�Á�¥|Å�ÉZÅ�Y�Z]�¾Ì]�Ê¨�Z���Z^e�Y�®Ë�ZË�Ê¿{�
Ê»{Â����
�Ä]�½Z³|ÀÀ¯|Ë{�Z]�ÉY�]�Ä¯�d�Y��Y�Z]�dÌ «Â»�\�¯�¶»Z��É�Z�|¿�]�Ã{Z��,ÊËZ�ZÀ��È¸Ì�Á

���Y��]��¯�¼e�Á�½{�¯�Ä�Ôy�,½{�¯Äf�Y{�Á�É|Ì¸¯�ÉZÅ��Á��ËZ¼f»�,[Y~m�,{�§�Ä]��vÀ»�ÉZÅ
Ê]Ê»��Á�]�|�¬»�¶Ë|]·Zu�{�,|À¯Ê���Y�Ä]�Ä¯�Ì�Á�¥Y|ÅY�Á�ZÅÊ»�¹Y�fuY�Ä »Zm��e�Z]�Ä¯�{�Y~³

� �Y�d�Z¨u� Á�d�Y|�Za� ½YÂÀ��½Z°»� �Â �� Á��u���Ê»� {ZË� ½M� �Y� {Â��­Y�Â¯� Á� Ê°�Ze��,
�����.�Ä]�ÉY�]�[Â¸�»� �ËÂ�e�dyZ��¶»Z�� |�¬»�É�Z�|¿�]�ÉY�]� Ê�Z�Y� ¥Y|ÅY� Ê¸¯� �Â�

³�|�¬»�dÌ «Â»�¾Ì]��ËZ¼e�{ZnËY�,½Y�´�{�³�[~m�\Ì«��ÉZÅ|�¬»��ËZ���Y���¿�{�Â»�É�´�{�

��
1� Tourism destination branding 

2� Asset 

3� Sense of place 

4� Tasci and kozak 
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�����

½Y�´�{�³� �f�Ì]�[~m�ÉY�]� ,�ÉY�]� �fÆ]�Ê¿Z°»�Ä]�É�´�{�³�|�¬»�¶Ë|^e� Á��ËÂ�e�dË�Ë|»
®¼¯��ËY�§Y�Z]�Ê³|¿��d�Y�É�´�{�³�É{Z�f«Y�ÉZÅ�®Ë�fa�Á�­�Za��,�������

��
������|¿�]��ËÂ�e��|¿�]�dËÂÅ�Á���

�ÈÅ{� �Y� �ËÂ�e�ÉÁ��cZ ·Z�»���� -|�� �Z£M�É{ÔÌ»�Êf«Ád¿ZÅ����������{��ËÂ�e��¬¿� ,
{�¯�Ê���]�Y��É�´�{�³���f�³���cZ¬Ì¬ve�Èf�m�]�cZ�Â�Â»��Y�Ê°Ë�|�¬»��ËÂ�e�,½M��Y��a

|��É�´�{�³� ��,ZÅ�ÁZ]� ,|ËZ¬���Â¼n»� �Y�¶°�f»�Ê��´¿�¹ÂÆ¨»�®Ë�c�Â��Ä]�|�¬»��ËÂ�e
Ã|ËYÊ»� |�¬»�®Ë� �Y� �´�{�³� Ä¯�ÊeY�ÌiPe� Á� ZÅÊ»�¦Ë� e� ,{�Ë~a�� {Â��¿Z�ÂÅÊ���,½Y�Z°¼Å� Á

�������Ê»�½Y�´�{�³�Är¿M��Y�É�´�{�³�|�¬»��Y�Ê¸¯�­�{�®Ë�|�¬»��ËÂ�e�¾ÌÀr¼Å�Á�|À¿Y{
Ê»��Z�uY�|�¬»�Ç�Z]�{d�Y�,|ÀÀ¯���d^�¿���´¿�ZË��Z�uY�,Ã|Ì¬��,Ã|ËY��Å��ËÂ�e�,�Â¼n»��{

Ä]��Zz�Y��{�Ä¯�d�Y�|�¬»�Ä]Ê»�{ÂmÁ�|ËM��Ì¿Z°·M�ÄÀ´Ì]���,½Y�Z°¼Å�Á��������
�¾ËYÃ|��­�{��ËÂ�e��Z�Y�]�É�´�{�³�ÉZÅ|�¬»�Ä¯�{�Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»�|ËZ]�Äf°¿�½Z�

Ê»�Ä�ËZ¬»��Y�Z]�ÉZ�§��{�\Ì«��ÉZÅ|�¬»�Ä]�d^�¿|¿Â�����Y�d^j»��ËÂ�e�®Ë�{ZnËY�ÄnÌf¿��{
d�{�ÉY�]�¥|Å�ÉZÅ�Y�Z]��{�|�¬»�d�Y�É�Á���Êf]Z«��dË�»�Ä]�Ê]ZË�Ä°�Â]�µ{�Á�¾Ìe�Z»��,

��������
�|¿�]��ËÂ�e|Àf�Å�|�¬»�ª§Â»�|¿�]�®Ë�ÉY�]�É|Ì¸¯�ÉY�mY�Á{��Å�|¿�]�dËÂÅ�Á� ��dËÂÅ

Ä���� cY�Z�f¿Y� ,|¿�]Ä]� |ËZ]� Ä¿Â´q� |¿�]� Ä°ÀËY� Ç�Z]�{� Ã|ÀÀ¯�Y�� {Â��­�{��§|Å� �Y�Z]� È¸Ì�Á
Ê»�tÌ�Âe|Å{���{ZnËY�cÁZ¨f»���À»�Á{��Y�ZÆ¿M�Ä¯�d�Y�¾ËY�¹ÂÆ¨»�Á{�¾ËY�½ZÌ»�ÄmÂe�¶]Z«�Èf°¿

Ê»|¿Â�� �Á� Ã|Àf��§�Ã|¿�Ì³� �Ä]�dËÂÅ� Ä�Ôy� �Â�� Ä]Ä]� �ËÂ�e� Á� {ZnËY� Ã|Àf��§� È¸Ì�Á�È¸Ì�Á
Ê»�­�{�Ã|¿�Ì³{Â����Ã|Àf��§�,|�¬»�®Ë�½{�¯�|¿�]�ÉY�]�|�¬»�½Z]ZË�Y�Z]��|¿�]�dËÂÅ�®Ë�,

Ê³�ËÁ�¹Z¼e�ªË����Y� Y��|�¬»dÌ·Z §� Á� ZÅ��ËZ¼f»�\Ì«��ÉZÅ|�¬»��ËZ�� �Y� Y�� |�¬»�Ä¯�ÊËZÅ

��
1. Park and Petrick 
2� Brand image 

3� Brand identity 

4� Hunt 

5� Hosany 

6� BigneAlcaniz 

7� Martin and Del.Bosque 
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Ê»�s��� ,|À¯Ê»�É�Ë�ÀÀ¯|� �Ê·Zu� �{� Ã|¿�Ì³� ,c|»�¾ËY�¹Z¼e� �{�Ä¯��´�{�³��Y��|�¬»� �ËÂ�e� ,
Ê»�­�{¶°���ÀÅ}��{�Ä¯�|À¯Ã|��Ã�Ìy}�Á�Äf§�³d�Y���

�d�Y�Ä§���Á{�È�]Y��®Ë�dËÂÅ�Á��ËÂ�e�¾Ì]�È�]Y��Ä¯�{�¯�ÄmÂe�|ËZ]� ���¬¿�|¿�]��ËÂ�e
Ê»�Z¨ËY�|¿�]�dËÂÅ�¾fyZ���{�Ê¼Æ»Ê·Zu��{�|À¯Z° ¿Y��Ì¿�|¿�]��ËÂ�e�Ä¯�d�Y�|¿�]�dËÂÅ��Y�Ê�

�� Â¯�� ,½Y�Z°¼Å� Á�����.�s��� �ËÂ�e� ,|�¬»� dËÂÅ� Ä]Ê»� �Ì¿� Ã|�� É�Ë�|ÀËÂ³� ���ËÂ�e
s���É�Ë�d§ZË�{��ËÂ�e�Á�Ã|�µZ¿Z¯�ªË����Y�,Ã|�Ê»�¶¬fÀ»�¹{�»�Ä]�Ê�Z^e�Y�ÉZÅ�¾ËY�Á�{Â�
¹ZÌa�d·Zu� |À¿Z»� Ê¨¸fz»� ÉZÅ�f¸Ì§� �Y� É�ËÂ�e� ÉZÅdÌ�z�� |À¿Z»� Ê¿Á�{� Á� ÊÀÅ}� ÉZÅ�,

Ä]�ne�Ã�Ì´¿Y�Á�tÌm�e�,�ZÌ¿�,�¿Y{�,Äf�~³�ÉZÅÊ»��Â^��¹ZÌa�Ã|¿�Ì³�ÉZÅ|À¯����ËÁZ�e�¾ËY�¾ËY�]ZÀ]
Ê»��ÌÌ¤e�ZÆ¿M�{�§�Ä]���vÀ»�­Y�{Y�Á�ºÆ§�Á�ÊÀÅ}�ÉZÅ�ZfyZ���Z�Y�]Ê»�¶°��Á�|À¯{�Ì³���

�Äf�Y{� Á�Ê¿Z »� È¼Å� Z]� |�¬»� |¿�]�®ËÄ]� Y���Zy� �ËÂ�e�®Ë� Ze� {�Y{� |�«��ËZÅ�È¸Ì�Á
�»s��� |�¬»� �{� �»Y� ½ÓÂX|À¯�É�Ë�� ��¾ËY� È¼Å�d�Y� ¾°¼»�Ê¸ §� Á� ÃÂ¬·Z]� ½Y�´�{�³� Äf^·Y

Äf�Y{�Á�Ê¿Z »s����ËÂ�e�Z]�Ä�ËZ¬»��{�Y��ZÅ|ÀÀ¯�­�{�cÁZ¨f»�0Ô»Z¯�|�¬»�Ç|��É�Ë����­Y�f�Y
Ê»� Ã|Ì»Z¿�É�Z³�Z�� ZË�ªÌ^�e� ,�ËÂ�e� Á{�¾ËY�¾Ì]{Â�� �dÌ·Z §�dÌ¬§Â»� ,ªÌ^�e�¾ËY� Ç�Y|¿Y�ÉZÅ

Y�Z]Ê»��Z°�M�Y��Ê]ZË��{�Z��Ê°�Ze���,½Y�Z°¼Å�Á��������
��

������Ê�Y|e|¿�]�ÉZÅ���
Ê�Y|eÊ]ZË��Y��]�|¿�]�ÉZÅÊ»��ÌiPe�|¿�]�[Zzf¿Y��]�Á�|¿�]�Ä]�d^�¿��´�{�³�ÉZÅ|¿�Y~³� ���f�Ì]

Ê»�Ê§� »�É| ]�|Àq��ZfyZ��®Ë�Y��½M�|�¬»��ËÂ�e�Ç�Z]�{�cZ¬Ì¬ve�Ê»Â¼��ª§YÂe�pÌÅ�Z»Y�|ÀÀ¯
� Ç�Z]�{Ã|��¶Ì°�e�É{Z ]Y� Äq� �Y�Ê¸¯� �iY� ¾ËY� Ä°ÀËY{�Y|¿� {ÂmÁ� ,d�Y� ��½Z¬¬v»� �Y�É�ZÌ�]� Z»Y

Ã|��¶Ì°�e�Ê¨�Z��Á�ÊfyZÀ��| 9]�Á{��Y�|�¬»��ËÂ�e�Ä¯�|¿|¬f »�Ä]�´Ë|°Ë�Z]�¹OÂe�ZÆ¿M�Ä¯�d�Y
¶°�Ê»�®¼¯�|�¬»��Y��´�{�³�Ê¸¯��ËÂ�e�É�Ì³|ÀÀ¯���L�m�½YÂÀ��Ä]�Ê¸¯��ËÂ�e�d¬Ì¬u��{

���¿��{�¹Â�Äf§�³Ã|��®Ë��Y�Ê¨�Z��Á�ÊfyZÀ��cZ¯Y�{Y��Y�cÁZ¨f»�ZË�ÄÌ^��d�Y�¾°¼»�Ä¯�d�Y
�ÉÁ{��Å�,|�Z]�cÁZ¨f»�d�Y�¾°¼»�Y�mY��Y�Ê]ZË��Y�Á�Ê¸¯��ËÂ�e��Y�Ê]ZË��Y�½Âq�Á�|�Z]�|�¬»

Ã�Y|¿Y�|�¬»�dÌ «Â»�­�{�ÉY�]�|ËZ]� ZÆ¿M� {Â��É�Ì³�� ,½Y�Z°¼Å�Á� �Ì¿Z°·M�ÄÀ´Ì]����� ����ËÂ�e
ÁZ]�Ä]�ÊfyZÀ�Ê³�ËÁ�Ç�Z]�{�dyZÀ��Á�ZÅ�Ê·Zu��{�{�Y{�Ã�Z�Y�|�¬»�®Ë��Y�Ã|��­�{�ÉZÅ�Ä¯

Ê»�|�¬»�®Ë�Ç�Z]�{�cZ�Z�uY�Ä]�Ê¨�Z���ËÂ�e�{�Y{�a��,½Y�Z°¼Å�Á�Â¯���������
��

1� Qu 

2� Tasci 

3� Brand associations 
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É�¸¯�®»�Á�Â¸£ÁY�µZ]���������½YÂÀ��Z]�{Ây�ªÌ¬ve��{� ,�¶°��ÉY�]�Ê·|»��ËÂ�e�É�Ì³
|�¬»��Ê]ZË��Y�Ä¯�|¿|Ì���ÄnÌf¿�¾ËY�Ä]Å��ÌiPe�|�¬»�®Ë��Y�Ê¸¯��ËÂ�e��]�Ê¨�Z��Á�ÊfyZÀ��ÉZ
Ê»{�Y~³��Ä°�Â]�µ{�Á�¾Ìe�Z»�¾ÌÀr¼Å��������Ê»��ËÂ�e�Ä¯�|¿|Ì���ÄnÌf¿�¾ËY�Ä]�,�¶»Z��|¿YÂe

Ê]ZË��Y|�Z]� |Ë{�Z]� �Y� ¶^«� |�¬»� �Y� Ê¨�Z�� Á� ÊfyZÀ��ÉZÅ� ���iY� ÊfyZÀ�� �ËÂ�e� Ä°ÀËY� ¾¼�
�¬»��ËÂ�e��]�Ê¨�Z���ËÂ�e�Ä]�d^�¿�É�f�Ì]{�Y{�|���

Ê»�hv]�ªÌ¬ve�cZÌ]{Y��{�|�¬»�®Ë��ËÂ�e�dyZ��ÉY�]�,Ê¨�Z��Á�ÊfyZÀ���ËÂ�e�Ä¯�{Â�
Ä]|Àf�Å� Äf�^¼Å� Ê^eY�»� Ä¸�¸�� �Â�� �Ã|�� Z»YÊ»� ½ZÌ]� ½Z¬¬v»� �Y� ÉY�d�Y� ¾°¼»� Ä¯� |ÀÀ¯

¶°��Ä]�É{�§�Ä]� ��vÀ»�®¼¯� ,Ê¨�Z��Á�ÊfyZÀ���ËÁZ�e�¾ËY� �Y� ¹Y|¯�Å�Ê¸¯��ËÂ�e�É�Ì³
|ÀÀ¯�|�¬»��Y�Ä]¶°���]�ÊeÁZ¨f»��iY�t���,|¿�]�Ê�Y|e��Å�Ä¯�ÊÀ »�¾Ë�Äf�Y{�Ê¸¯��ËÂ�e�É�Ì³

Ê�Y|e�¾ËY� Y�Ë�� -|�Z]¥��»� {�°¸¼���Z�Y�]� ,|¿�]�ÉZÅ|¿�Y|¿�Ê¿Z�°Ë�dÌ¼ÅY� Ã|ÀÀ¯� ��¾ËY�]ZÀ]
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|Å{���d�Y�É�Á���½Y�´�{�³�¾Å}��{�Ê¸¯��ËÂ�e�dyZ��ÉY�]�{�§�Ä]���vÀ»��ËÂ�e�¾ËY�]ZÀ]
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�´Ë{�ÉÂ���Y �Ê]Á�¯�ªÌ¬ve�ÈnÌf¿�������Ã{Y{�½Z�¿Y��ËÂ�e�Á�ÊfyZÀ���ËÂ�e�¾Ì]�Ä¯�d�
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1� Kaiser- Mayer- oklin Measure of Sampeling Adequacy(KMO) 


